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Marcus och Martinus p& Scandinavium
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VD-ord:
2024 — ett annorlunda ar

Got Event bildades 1999, samma &r som vdrldens befolkning blev sex miljarder och
mdnga oroade sig for millenniebuggen. Sedan dess har det hdnt en hel del inom det
tekniska omrdadet: smartphones, WiFi, bank-id, molntjdnster, Spotify och inte minst Al.
Dessutom terrorattacker, naturkatastrofer, pandemier, hog- och ldgkonjunkturer och

sjdlvklart mycket annat.

25 &r senare kan vi konstatera att evenemangs- och
arenaindustrin dr globalt konkurrensutsatt och en
ndring som pdverkas av, men ocksd kontinuerligt
lyckas hantera, foréndringar i omvdarlden. Ldngtan
efter upplevelser, sammanhang och mdnskliga
moten dr stark och bestdende oavsett tidevarv.
Inget @r dr det andra likt i v@r bransch, sé& kanske har
2024 trots allt inte varit ett annorlunda ar, utan bara
lika speciellt som alla andra.

Goteborg har en lédng och framgdngsrik historik
som evenemangsstad och staden planerar nu stort
for framtiden. Arbetet inom programmet Ny arena
och stadsutveckling i evenemangsomrddet har varit
intensivt under dret och nu ser vi med tillforsikt fram
emot kommande steg.

Efter tva tidigare rekorddr minskade antalet stor-
turnéer och megakonserterna uteblev. Med hénsyn
till detta gick viin i éret med en underfinansierad
budget dd vi inte ville sdnka nivan pd investeringar
och underhdll mer én noédvandigt. Men beldggningen
har varit h6g med sport, musik, humorshower,
foretagsevenemang, turneringar och besokare pd
bdde arenor och bad. Ndr dret summeras landar vi
pd& 6ver 400 evenemang och drygt 1,5 miljoner
besokare. Ett intensivt arbete med att fylla kalendern,
utveckla koncept och erbjudanden tilsammans med
snabba omstdllningar, god kostnadskontroll och
effektiv drift har i stdllet gett ett positivt resultat,
vilket kdnns valdigt bra.

Héllbarhet dr en central drivkraft och en av véra
bolagsovergripande strategier dr att anvanda véra
motesplatser och evenemang som motorer for hall-
bar utveckling. De ldrdomar vi genom dren byggt upp
inom Gothenburg Horse Show anvénder vi i olika
sammanhang och samarbeten, samtidigt som dessa
ger 0ss nya kunskaper och maojligheter. Junior-VM i
ishockey, som inledde dret pd Scandinavium och
Frolundaborg, hdallbarhetscertifierades och vann

dessutom pris pd Internationella Ishockeyférbundets
kongress. Ett bra exempel pd hur evenemangen kan
anvdndas for att inspirera och lyfta fram betydelsen
av hallbarhetsarbetet. | detta fall genom fint sam-
arbete tillsammans med Svenska Ishockeyforbundet,
Frolunda Hockey Club och Goteborg & Co. Vi dr stolta
over att vara en plats ddr mdnniskor och idéer mots,
ddr vi tillsammans kan gora skillnad for framtiden.
Vart arbete med att framtidssdkra var verksamhet
fortskrider stadigt. Detta med mdlsattningen att arbeta
dnnu mer effektivt for att kunna aterinvesteraiarenor
och evenemang, f& dnnu nojdare arrangorer samt att
vara duktiga medarbetare fortsdtter att trivas och
utvecklas. Arets samlande resultat tyder pd att vi ar
pd ratt vag. Sa& ett riktigt stort och innerligt tack for
allt vi lyckats astadkomma tillsammans under 2024!
Utan allas engagemang, nyfikenhet och olika
kompetenser hade det inte varit mojligt.
Vifortsatter att navigera i en komplex omvdrld prag-
lad av osdkerheter, men ocksd av stora mojligheter.
Tillsammans, med kreativitet, glddje och omtanke for
ett framtidssdkrat evenemangsgoéteborg.
Valkommen 2025!

Lotta Nibell, vd Got Event

VERKSAMHETEN 2024

Tillsammans, med kreativitet, glddje
och omtanke for ett framtidssékrat
evenemangsgoteborg.

Lotta Nibell. vd Got Event
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DET HAR AR GOT EVENT

o0 [ 1) Vi dr G6teborgs Stads evenemangs- och
Det h u r a r arenabolag, och vara arenor dr motes-
platser for kultur, idrott och néringsliv.
Var affdrsidé fokuserar pd grunden for
G t E t hela var verksamhet: att vara arenor ska
o ve n fungera som moétesplatser for alla.
Arenor har sedan tidernas begynnelse
fyllt en viktig funktion i alla samhéillen,
och idag dr kanske dessa motesplatser
viktigare dn ndgonsin. Invanares och
besdkares samhorighet, lycka, stolthet
och vdlmdende, samt evenemangens
symbolik och mojlighet till kommunika-
tion &r exempel pé véardefulla effekter.

Vi driver, underhdller och utvecklar nio
av stadens mest vélkdnda arenor: Ullevi,
Scandinavium, Gamla Ullevi, Bravida
Arena, Fréolundaborg, Valhallabadet,
Valhalla IP, Valhalla Sporthallar och
Valhallarinken.

Vi ansvarar dven for att arligen genom-
féra och utveckla en av vdrldens ledande
inomhustdavlingar i ridsport — Gothenburg
Horse Show. Det har vi gjort sedan 1977.

Alice i underlandet p& Scandinavium
Foto: Joachim Nywall
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Med mdnniskor och
upplevelser i centrum
skapar vi tillsammans
Europas ledande hallbara
evenemangsstad. o
§ Var Q
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Vi dr Goteborg Stads [\ )
evenemangs- och
arenabolag, med arenor
som moétesplatser for kultur,
idrott och ndringsliv.
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Sa hdér dr vi organiserade

Vi ar 150 tillvidareanstdllda

Evenemang E—
Marknad och forsdljning

Arenaservice

Arenautveckling T Sdkerhet

Ekonomi och

HR verksamhetsstyrning
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VAR VERKSAMHET

Var verksamhet

Evenemangs- och arenaverksamhet ses allt oftare som ett strategiskt verktyg for att
utveckla héllbara regioner och stdder. Har kan mdnniskor forenas kring gemensamma
intressen och upplevelser, hdr skapas arbetstillfallen och har kan vi testa nya sam-
arbeten och initiativ for att pdverka beteenden och driva fordndring. Evenemang bidrar
ofta till évrig konsumtion i form av mat, boende, resor och andra inkop. Ddrmed stdrker
de hela besoksndringens ekosystem, den lokala arbetsmarknaden och ekonomin.

Vdl integrerat med Goéteborgs Stads 6évriga forvalt-
ningar och bolag kan vi skapa nytta for staden, dess
inv@nare, besdkare och verksamheter i utvecklingen
av ett hdllbart géteborgssamhdlle. Genom god sam-
verkan och dialog med samarbetspartners,arrangorer
och andra intressenter kan vi géra skillnad och bidra
till att gora Goteborg till en hallbar och attraktiv plats
att leva i och besoka.

Som en del av Goteborgs Stad foljer vi de riktlinjer
och direktiv som kommunledningen har beslutat om
for stadens bolag.

Vi styr och malsatter var verksamhet ldngsiktigt
utifrén sex mélomrdaden. Dessa genomsyras av var
bolagsordning, vart dgardirektiv, kommunfullmdktiges
budget och mal samt Goteborgs Stads styrande
dokument. Relevantaindikatorer fran Goteborgs Stads
olika program och planer styr mdlsattningen.

Utvecklade processer for
hallbar utveckling

Vi har tidigare tagit fram en vasentlighetsanalys
som identifierade fem vdsentliga omrdaden for héllbar
utveckling. Dessa omrdden prioriterades utifran var
pdverkan och omvdrld, intressenters forvantningar,
vart bidrag till Goteborgs Stads mal (utifrén stadens
program och planer) och FN:s globala mdl fér en
hallbar utveckling: Agenda 2030.

Under 2024 har vi arbetat med att utveckla vara
processer for styrning och uppféljning. Detta arbete
har lett till en uppdaterad verksamhetsplan som
tydligare beskriver véra mdal och strategier utifran
bolagets grunduppdrag enligt dgardirektivet.
Ddrmed har de vasentliga omréddena for hallbar
utveckling integrerats i den dvergripande styrningen.

De program och planer som frdmst
berér bolagets verksamhetsomrdade dr

» Goteborgs Stads program for
destinationsutveckling med tillhérande
handlingsplan for evenemang

Goteborgs Stads Miljo- och klimatprogram
Ndaringslivsstrategiska programmet

Goteborgs Stads program for en jamlik stad

vV vV v VY

Goteborgs Stads program for full
delaktighet for personer med funktionsned-
sdttning

» Goteborgs Stads avfallsplan

» Goteborgs Stads energiplan

VERKSAMHETEN 2024

Rikt utbud daret om

Fylld kalender och
fyllda arenor.

Klimat- och resurs-
effektiv verksamhet
Minskat klimatavtryck.

Strategier

Vdara strategier ger en
langsiktig riktning och
ar vagledande for ett
agerande i bolagets alla
verksamhetsdelar.

Vi agerar affdrsmdssigt
och resursmedvetet med
omtanke om miljo,
mdnniskor och ekonomi.

VERKSAMHETEN 2024

Nojda kunder

Besokarnas upplevelser i fokus.

Attraktiv arbetsplats

Trygga, vdlkomnande
motesplatser for alla.

Vi samverkar och arbetar
aktivt med relationer och
besokarupplevelser for att
bidra till destinationen
Goteborgs attraktionskraft.

Vi utvecklar och forbattrar
var verksamhet genom
omvdrldsbevakning och

kompetensutveckling.

VAR VERKSAMHET

Attraktiva arenor

Trugga, vdlkomnande
motesplatser for alla.

God ekonomi och
ansvarsfull styrning

Stabilt bolag med kapacitet
att investera.

Vi anvander vara
motesplatser och
evenemang som motorer
for hallbar utveckling.

Vi skapar en tillitsfull
kultur genom en
utvecklande och

inkluderande arbetsplats.
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Agare och
klusterbolag

Myndigheter
och férvaltningar
i Goteborgs Stad

Leverantorer

Samarbetspartners
och néitverk

Goteborgare och
lokalsamhidille

Vara vi ktiguste Kunder och

intressenter partners

Besokare

Medarbetare

Samverkan med
intressenter leder véigen

Att vara en del av Goteborgs Stad och ha uppdraget att
fylla stadens arenor med ett brett utbud innebdr att vi

verkar som ett kommunalt bolag i en kommersiell kontext.

Detta skiljer oss frén andra arenor, bade i Sverige och
internationellt. Bolagsformen innebdr att vi behdver ha
ett konkurrensmdssigt forhallningssatt, samtidigt som
vi forhdller oss till Goteborgs Stads mdl och beslut.
Det finns en styrka i att hela staden verkar for att
stdrka Goteborg som evenemangsstad. Genom vdra
ndra relationer med verksamheter i staden och
Goteborgsregionen kan vi brett stétta arrangdrer och
involvera ménga parter i evenemang och utveckling
av dessa. Det innebdr ocksé att vi har ménga olika
intressentperspektiv att forhdlla oss till.

Vdara intressenter, med sina respektive krav och onskemdl,
spelar en central roll i arbetet med att l6pande utveckla
och forbdttra var verksamhet. Omvdrlden dr foranderlig,
vilket gor det extra viktigt att vara lyhorda och observanta.
Under 2024 har vi reviderat och fortydligat var intressent-
analys. Samarbetspartners och ndtverk, samt Myndigheter
och forvaltningar har inkluderats. Dessutom har vér breda
kundgrupp delats upp och definierats tydligare.

Under 2024 har sdkerhetsldget, avtalsfragor, utveckling
av kommersiella ytor, digitalisering, tekniska l6sningar och
optimering av beldggning p& arenorna varit omréden som
varit i fokus. Vi beaktar och utvdrderar vara intressenters
onskemdal, behov och krav kontinuerligt. Bland annat genom
enkdtundersokningar och dialoger i olika forum.

VERKSAMHETEN 2024

Agare och klusterbolag

Goteborg & Co dr var dgare och moderbolag i
klustret Turism, Kultur och Evenemang. Stadshus
AB dr koncernmoder. Det kommunala bolaget
Higab dger arenorna.

Viktiga fragor: Styrning, ledning, samverkan, ut-
veckling, positionering, konkurrenskraft, beldgg-
ningsgrad, finansieringsmodell och afférsetik.
Dialogform: Styrelsemoten, vd-réd, dgardialog,
tematiska klusterrdd, samverkansforum och
projekt.

Goteborgare och lokalsamhiille

Ytterst ar géteborgarna vara dgare med mojlig-
het att nyttja motesplatser for rekreation och
en aktiv fritid. Aven det lokala ndringslivet och
ndrboende pdaverkas av var verksamhet.

Viktiga fragor: Stolthet, utveckling av
destinationen, turistekonomiska ef-

fekter, sysselsdttning, tillgdnglighet,
omgivningspdverkan, minskad segregation,
transporter, trygghet och sdkerhet.

Dialogform: Sociala medier, pressmeddelanden
och webbplats.

Kunder och partners

Arrangorer, hemmalag, foretagskunder,
arenapartners och sponsorer.

Viktiga fragor: Affarsmojligheter, synlighet,
kommunikation, forsdljning, utbud och service.
Dialogform: Arrangdrsundersoékningar, moten,
dialogforum, avtalsférhandlingar och uppféljning.

Besokare

Arenornas besokare, vilket dr bdde tillresande
och gbéteborgare.

Viktiga fragor: Arenornas utbud och andra
besoksanledningar, tillgdnglighet, faciliteter,
trygga och sdkra evenemang.

Dialogform: Kundundersokningar, synpunkts-
hantering, webbplats och mejlkonversationer.

VERKSAMHETEN 2024

VAR VERKSAMHET

Medarbetare

Vara medarbetare, tillsvidareanstdllda och
timavlonade, dr bolagets viktigaste resurs.
Viktiga fragor: Arbetsmiljo, villkor, lon, inklu-
dering, delaktighet, likabehandling, ledarskap,
flexibilitet, mél och resultat.

Dialogform: APT, medarbetarsamtal, medarbe-
tarundersokning, chefsforum, intranat, studie-
besok och konferenser.

Samarbetspartners och néatverk

Restauratorer/hyresgdster, akademi, Green-
topia, Gothenburg Green city Zone, projekt-
samarbeten, ndringsliv, EAA och ESMA.

Viktiga fragor: Affarsmojligheter, innovation,
utveckling, utbud, attraktionskraft, kunskaps-
overforing och inspiration.

Dialogform: Moten, workshops, kontinuerlig
dialog, delaktighet i projekt och forskning.

Leverantorer

Arligen anlitar vi cirka 500 leverantorer for
produkter och tjanster. Det kan vara allt frén
kontorspapper till byggentreprenorer vid storre
investeringsprojekt.

Viktiga fragor: Upphandlingskriterier, ramavtal,
affarsmojligheter och hadllbarhetskrav.
Dialogform: Lopande dialog, avtalsuppféljning,
inkdp och upphandling.

Myndigheter och forvaltningar
i Goteborgs Stad

Satter ramar for var verksamhet och péverkar
hur vi driver arenor och evenemang. Exempelvis
MSB, Polismyndigheten, Miljoforvaltningen.

Viktiga fragor: Utveckling, myndighetssamver-
kan, rapportering, tillstand, tillsyn, lagefterlev-
nad, uppfoljning och styrning.

Dialogform: Moten, workshops, revisioner,
samverkansgrupper och rdad.
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Rikt utbud aret om
Fylld kalender och fyllda arenor

Med ett varierat utbud som tilltalar bade géteborgare och
tillresande dr vi med och stdrker destinationen Géteborg.

Vi utvecklar hela tiden utbudet av evenemang och arbetar for att,
i den man det ar mojligt, beldgga vara arenor aret om. Vi har 6kat
vart fokus pd konceptutveckling och bidrar med vdéra perspektiv
i olika stadsutvecklingsprojekt. Vi bidrar dven i flera utvecklings-
och forskningsprojekt ddr fokus dr en valmdende och héllbar
destination med nytta for b&dde besokare och invénare. Flera av
vara arenor dr landmdrken med unika placeringar i centrum av
evenemangsstaden Goteborg. Med en val fungerande kollektiv-
trafik gor detta det enkelt for arrangorer, besdkare och géteborgare
att ta del av hela stadens utbud.

Genom samarbete med arrangdrer och andra parter spelar evene-
mangen en viktig roll som forandringsmotorer for héllbar utveckling.
Tillsammans arbetar vi for att gora evenemangen pd arenorna till-
gangliga for nya mélgrupper. Vi samarbetar dven med arrangorer,
ochivissa fall, moderbolaget Goteborg & Co, for att sdkerstdlla att
fler evenemang pd& vara arenor blir hallbarhetscertifierade. Syftet
med certifieringarna dr att forbdttra evenemangens héllbarhets-
prestanda och skapa vdrden for en héllbar utveckling. Det dr evene-
mangets arrangor som dger processen for certifieringarna.

Mdlomrddet bidrar till Agenda 2030 och de globala malen:

ANSTANDIGA 1 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

P
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Gothenburg Horse Show pd Scandinavium.
Foto: Madeleine D Bergsjo
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Frolunda HC i SDHL pé Frolundaborg.
Foto: Johan Wedenstrom

Arenastatistik 2024

Antal evenemang per arena

@ Bravida Arena (74)

Frolundaborg (38)

Gamla Ullevi (49)

419

genomforda
evenemang

Scandinavium (93)
Ullevi (8)
Valhallabadet (24)

Valhalla IP (81)

Valhalla Sporthallar (52)

Antal besokare per arena

@ Bravida Arena (145 913)
Frolundaborg (17 511)

Gamla Ullevi (473 213)

Evenemangsaret 2024

1535412 —

Ullevi (60 418) — besokare till vara
arenor \
Valhallabadet (17 176)

Valhalla IP (24 277)

Scandinavium (736 604)

2024 var ett intensivt evenemangsar. Géteborg fortsatte att visa
sin styrka som evenemangsstad, trots att internationella mdsterskap
och megakonserter inte bidrog pd samma sdtt som under 2023.
Totalt arrangerades 419 evenemang med over 1,5 miljoner besokare
pd vara arenor. Nagra av faktorerna bakom de fina siffrorna d@r ett
stort inflode av evenemang pd Scandinavium och publiktillvaxten
for vara hemmalag i fotboll och ishockey. Tillsammans med vdra
partners har vi dessutom fortsatt att utveckla besdksupplevelsen
pd& vdara arenor och hur vi kommunicerar med publiken.

Valhalla Sporthallar (60 300)

14 VERKSAMHETEN 2024 VERKSAMHETEN 2024
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Scandinavium

Ullevi

2022 och 2023 blev rekorddr pd Ullevi. Efter
pandemin kunde flera framflyttade konserter
dntligen genomforas, vilket resulterade i totalt
24 konsertdagar. Konserterna lockade cirka
1,5 miljoner besdkare och bidrog med over

3 miljarder till turistekonomin. Att 2024 skulle
bli lugnare pd konsertfronten visste vi tidigt,
eftersom det blev en naturlig minskning av

For andra dret i rad hade Scandinavium éver
700 000 evenemangsbesokare. Totalt besokte
hela 736 604 personer arenan under 2024. Aven
sett till antalet evenemang var det ett mycket
bra ar, med en total pé& 93.

Flera faktorer bidrog till det goda resultatet,
bland annat Frolunda HC:s framgdangar — bade
pdisen och pd laktaren. Scandinavium lockade
dven ménga stora artister under dret.

Rod Stewart och Bryan Adams dr tvé exempel
pd internationella akter som gdstade arenan.
Aven flera artister med Géteborgskoppling fyllde
Scandinavium: In Flames, Albin Lee Meldau och

turnerande internationella artister efter
pandemieffekten. Inte bara i Géteborg, utan

i hela Sverige, Europa och vdarlden. Trots stora
anstrdngningar frdn arrangorerna vi samarbetar
med blev det inga konserter sommaren 2024.
Vi dr dock hoppfulla infor framtiden.

Idrotten fick desto storre utrymme pé Ullevi
under dret. Detta med den stadmningsfulla
invigningen av Gothia Cup, supportermatchen
mellan Atlético de Madrid och Juventus samt
mdasterskapet World Masters Athletics
Championship som minnesvérda evenemang.

Victor Leksell. Kanske kan dven Uddevallasonen
Thomas Stenstrom rdknas till denna kategori.

o: Joachim Nywal

Bravida Arena

P& Bravida Arena spelades totalt 74
fotbollsmatcher under dret, med cirka
150 000 besokare.

BK Hacken kdmpade om topplacer-
ingar i bédde dam- och herrallsvenskan.
Dessutom spelades ett antal internatio-
nella matcher, inte minst kunde publiken
folja damlagets frammarsch i UEFA
Women’s Champions League.

Utsiktens BK fortsatte sitt seriespel pd
Bravida Arena dven under sasongen 2024,
i vantan p& Ruddalens uppgradering
till Superettan-standard.

Gamla Ullevi

Gamla Ullevi @r en av Sveriges framsta fotbolls-
arenor. Med tre hemmalag, frekventa besok av
Svenska Damlandslaget och finaler i Gothia
Cup genomfors cirka 50 evenemang pda arenan
varje ar.

Under 2024 besokte hela 473 213 personer
Gamla Ullevi. GAIS avancemang till Allsvenskan
och IFK Goteborgs fortsatta forméga att locka
publik var tva bidragande faktorer till det hoga
besdkarantalet. Dessutom arrangerades hela
tre damlandskamper pd arenan under dret, w &5 s
ddr vi kunde se en fortsattning pa den -
mdngdriga trenden med mycket vdlbesokta
landslagsmatcher.

“NESS .eranifor C
. iy

+Joachim-Nywall Foto: Johan W
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tavlingar dgde rum
pd Valhallabadet

gokare

03

under dret.

381900

s@ mdnga besdkare
hade Valhallabadet
under aret!

Valhallabadet

— Goteborgarnas badtempel

Valhallabadet dr Goteborgs storsta badanldggning och det centrala ldget gor att
besokare frédn hela staden hittar hit. Har bedrivs verksamhet frdn tidig morgon till
sen kvdll, &ret runt. Ndr badet stdnger for allmdnheten fortsdatter aktiviteterna flera
timmar till, d& olika simklubbar kommer for att trédna. Endast cirka tio dagar om dret

har vi helt stangt. Totalt gdstades badet av 381 900 personer under 2024.

P& Valhallabadet finns aktiviteter som passar de
flesta och ger alla mojlighet att kéinna sig vdlkomna
pd sina egna villkor. Har finns bland annat 25- och
50-metersbassdngdnger for motionssimning, hopp-
torn, relaxbad samt varmbad for vattentrdning och
familjebad. Aven ménga externa féretag och féren-
ingar har sin verksamhet hdr och erbjuder ett brett
utbud av aktiviteter. Det kan vara allt frén simskolor,
skolbad och simhopp till konstsim, undervattens-
rugby, livrdddning, simteknik, crawlkurser,
vattenpolo och kanotister som trénar eskim@svang.
Valhallabadet @r det bad ddér flest simtévlingar
arrangeras i Goteborg, och det enda badet i staden

dar alla simidrotter finns representerade. Historiken,
trivsamheten och generésa ytor for deltagarna ar
viktiga aspekter under tavlingar, och hadr ligger vi i
topp. Under 2024 arrangerades totalt 24 tédvlingar
pd Valhallabadet, bland annat i simning, vattenpolo,
konstsimning, undervattensrugby, poolfridykning
och simhopp. Tillsammans lockade evenemangen
en publik pé& cirka 17 000 besokare. Aven om detinte
ar vi som arrangerar tavlingarna, ansvarar vara med-
arbetare for tévlingsutrustningen och ser till att allt
fungerar som det ska.

VERKSAMHETEN 2024
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Gothenburg Horse Show

Publiken bevisade dterigen att den d@r vdrldens bdsta

Den 21-25 februari genomférde vi vart arligen dterkommande evenemang
Gothenburg Horse Show pd Scandinavium. Under veckan fick vi uppleva sport ndr
den dr som allra bdst, se nya stjdrnor tdndas och hastvdnner samlas i den gemen-
skap som tdvlingarna i Goteborg sé tydligt stér for. Dessutom visade publiken
annu en gdang varfor den @r varldens bdstal

Efter evenemanget svdmmade sociala medier 6ver av hyllningar till publiken.
Den fick Scandinaviums tak att lyfta flera gdnger om, vilket kanske inte ar sa
konstigt eftersom evenemanget bjod pd manga magiska ogonblick. Daribland
de svenska segrarna och framskjutna placeringarna i bédde hoppning och
dressyr, Henrik von Eckermann som valdes in i GHS Hall of Fame, de inter-
nationella deltagarna i Mounted Games som stod for underhdllning av
bdsta sort och de unga ryttarna i Sverigeponnyn presented by
Guldfynd som charmade publiken stort. Dessutom fick vi tvé
nya publikfavoriter genom holldndska Willem Greve och
Lars Kersten som vann Gothenburg Trophy respektive
Longines FEI Jumping World Cup™.

Om Gothenburg Horse Show

Tavlingarna arrangeras av Got Event pd upp-
drag av Svenska Ridsportforbundet och det
internationella ridsportférbundet FEI. Som
arrangor dr vi stolta dver evenemangets
bidrag till destinationen Goteborg.

3 miljoner

Gothenburg Horse Show har arrangerats i Scandinavium
sedan 1977 och dr en av vdrldens ledande inomhustdvlingar
i ridsport. Totalt har éver tre miljoner héstdlskare
bestkt evenemanget genom dren.

72401

2024 hade vi 72 401 besdkare i Scandinavium,
varav 60 procent var tillresande. Dessutom hade vi
4 000 digitala besdkare via var plattform GHS Live.



Det finns utomhustévlingar som har mycket

storre publik, men inte ens dd blir det bdittre édn = o e RS el T e =
sd hdr. Scandinaviums publik ér med, intresserad _ = = el SR e e s
= och engagerad. Det dr fantastiskt att rida hér! : e e N e S e E e T e A o
i e : Willem Greve, ryttaren som vann Gothenburg Trophy 2024. : : i ? = e " : S : e i e - =

rg Horse Shtj_vvI pd Scandih@}_ im.
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Tydligt uppdrag inom hallbarhet

Som arrangdr av Gothenburg Horse Show har vi ett
tydligt uppdrag inom hallbarhet: att genom evene-
manget verka for en hallbar utveckling i staden saval
somiridsporten. Vi stravar hela tiden efter att bli battre
och anvdnder evenemanget som en plattform for att
testa nya lésningar och inspirera andra till att agera
mer hallbart.

Gothenburg Horse Show klimatberdknas och héllbar-
hetscertifieras varje ar enligt SUSA-eventdiplomering*.
Lds mer om klimatberdkningarna pd sidan 54-55.

Klimatsmarta resor till och fran
evenemanget

Sedan 2023 har vi ett samarbete med Vasttrafik,

som innebdr att Gothenburg Horse Shows funktiondrer
reser gratis med kollektivtrafiken under evenemangs-
veckan. Tack vare ett samarbete med SJ kan vi
dessutom erbjuda rabatterade tdgresor for besdkare
som dker ldngvdga. En nyhet for 2024 var det digitala
verktyget Hdllbara val, som utvecklats av

Goteborg & Co och som Gothenburg Horse Show
var forst ut med att testa. Med hjdlp av verktyget kan
besokare berdkna sitt klimatavtryck och fé& information
om hur de kan géra mer hdllbara val i samband med
sitt evenemangsbesok.

Héstvérldens Hallbarhetspris

Tillsammans med Lovsta Future Challenge nylanserade
vi 2024 Hdastvdrldens Hallbarhetspris — en satsning som
lyfter fram goda initiativ for hdllbarhet inom hdstndring-
en och ridsporten. Arets pristagare var kunskapssajten
HdstSverige, som verkar for oberoende och saklig

kommunikation om bdade grundldggande hdstkunskap
och forskning och utveckling inom omrédet hdst. Priset
delades ut under Hdstforetagarforum, en seminariedag
som vi arligen arrangerar tillsammans med EuroHorse.

* https://susa.nu/vara-standarder-och-metoder/event/
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Nordiskt initiativ for hdstvdlféard

Under drets Gothenburg Horse Show arrangerade vi
ett forum med fokus pd hdstvalfard. Tillsammans med
Svenska Ridsportférbundet bjod vi in de nordiska ridsport-
forbunden, internationella tdvlingsarrangoérer i Norden
och en rad experter att delta. Genom intressanta
seminarier och runda bord-samtal diskuterades dmnet
ingéende. Resultatet blev ett gemensamt brev fran de
nordiska ridsportforbunden riktat till internationella
ridsportforbundet FEI med uppmaningen att prioritera
arbetet med hdastvdalfdrd internationellt, med ett forsta

fokus pa dressyren.

N

GOTHENBURG
HORSE SHOW

EST. 1977



https://susa.nu/vara-standarder-och-metoder/event/
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Goda relationer

och vardeskapande

samarbeten

Evenemang skapar mojlighet att 6ka kunskapen om
hallbar utveckling och andra samhdllsfragor, bade hos
den besokande publiken och hos partners. De fungerar
dven som ett kommunikationsverktyg for att nd ut till
olika intressentgrupper. Videvenemang drmdangaparter
inblandade, och genom dialog med arrangdrer, restaura-
torer och partners kan vi driva utvecklingen mot fler
och mer hdllbara evenemang som ger langsiktiga
positiva effekter.

Omvadrldens krav, mdlsdttningar och utmaningar gor att
vi ser ett behov av att samarbeta kring komplexa fragor.
Samarbetsprojekt inom olika ndtverk och akademi kan
ge nya perspektiv, gemensam forstdelse och kraft att
arbeta systematisk for en 6kad utvdxling. Under 2024
pdgick flera samarbets- och forskningsprojekt for att
hitta losningar och genomféra tester inom flera omraden.

EM-kval mellan Sverige och Frankrike pd Gamla Ullevi.
Foto: Joachim Nywall
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Gothenburg Green City Zone

Gothenburg Green City Zone dr ett initiativ ddr féretag,
samhdllsaktérer och akademi samarbetar for att testa
och utveckla l6sningar for utsldppsfria transporter i
stadsmiljo. Mdlet d@r att transporterna inom zonens tre
omrdaden ska vara utsldppsfria 2030. Ett av dessa
omrdden dr evenemangsomrédet, som strdcker sig
mellan Korsvdgen och Ullevi.

Vi deltar i tvé projekt inom initiativet. Ett av dem dr
projektet REDIG, som avser att skapa grunden for ett
nytt, oppet och fossilfritt logistiksystem for gods i
evenemangsstréket i Goteborg. Projektet leds av RISE.
Det andra projektet leds av Goteborg & Co och fokus-
erar pd besokares resor.

Genom att medverka i flera projekt inom Gothenburg
Green City Zone kan vi bidra med kunskap och erfaren-
heter, samt samarbeta kring innovativa losningar for att

tillsammans nd malet om utslappsfria transporter till 2030.

Lésningar for klimatsmarta
evenemang

De senaste tva dren har vi deltagit i styrgruppen for
Losningar for klimatsmarta evenemang — ett projekt
med mdlet att skapa synlighet for svensk innovation
pd ett sdtt som gynnar den svenska besdks- och
evenemangsndringen. Projektet finansierades av
Vinnova under ledning av RISE och avslutades i
december 2024. Under projekttiden genomfordes flera
tester for att bygga kunskap och skapa potential for
utsldppsminskningar. Vi var delaktiga i tre av dessa:

» Besokares resor och héllbara val i
samband med Coldplays konserter
pd Ullevi sommaren 2023.

» Besokares resor och héllbara val i
samband med Gothenburg Horse Show
2024 (lds mer p& sidan 54-55).

» Nudging-experiment med vdxtbaserad
korv pd Gamla Ullevi.

28

Via projektet har dven en digital verktygslada tagits
fram. | verktygslddan har l6sningar och kunskap fran
projektet implementerats for att stotta evenemangs-
arrangorer i att planera och genomfora evenemang
med ldgre klimatpdaverkan.

Nudging-experiment

| nudging-experimentet "Matchvinnaren”
undersoktes om och hur kommunikations- och
presentationsstrategier pdverkar besokares
matval. Frdgan som stdlldes var: kan man 6ka
férsdljningen av vdxtbaserad korv pd Gamla
Ullevigenom en lekfull och rolig kommunikation?
Under tvd matcher presenterades produkten
som "Matchvinnaren — en het korv med kick",
utan att varken ge ndgra miljdargument eller
skriva ut att korven var vegansk. Resultatet visar
att forsdljningen av den vaxtbaserade korven
okade fran 1,7 procent till 38,1 procent!

Ldrdomar frdn experimentet:

Kommunikation dr nyckeln » Att service-
personalen har tydlig information och kan beskriva
produkten pd ett inspirerande sdtt, okar sannolik-
heten att publiken provar ndgot nytt.

Meny och skyltning spelar stor roll » Tydlig
meny och strategiskt placerad skyltning hjalper
konsumenter att upptécka och valja héllbara
alternativ.

Alternativa forbdttringar ger resultat » Genom
att kontinuerligt analysera och justera insatser kan
vi maximera effekten av vara nudging-strategier.

Testet genomfordes i nGra samarbete med
RISE och projeket SWITCH Food Hub,
Peas of Heaven, Burgsvik, GAIS och WWF.

VERKSAMHETEN 2024

Okad forsdljning
av vaxtbaserad korv
— fran 1,7% till hela

38,1%
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Nojda kunder

Besokarnas upplevelser i fokus

Genom lopande dialog och utvdrdering arbetar vi for hogsta
kundnoéjdhet.

Vart mal ar att alla ska kénna sig vdlkomna pd vara arenor och i detta
arbete ar sjdlvklart vara kunders synpunkter och perspektiv viktiga.
Darfor utvarderar vi kontinuerligt vad véra besokare, partners och
arrangorer tycker om oss. Viktiga fokusomrdden dr sdkerhet, tillgdnglig-
het, bemotande och utbud av mat och dryck.

Efter genomforda evenemang skickar vi ofta ut digitala kundunder-
sokningar. Genom undersdkningarna far vi kunskap om véra besokare
och deras upplevelser av evenemangen och arenorna. Vi far dven
information om vilka mélgrupper vi ndr, hur de reser till och fran
evenmanget, hur de upplever utbudet p& arenorna och mycket mer.
Det @r ett viktigt redskap for att vi ska kunna utvérdera och standigt
forbdattra kundupplevelsen.

Mdlomrddet bidrar till Agenda 2030 och de globala malen:

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

mw
4

15 EKOSYSTEM OCH 17 GENOMFORANDE
BIOLOGISKMANGFALD OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

&

Victor Leksell pd Scandinavium
Foto: Joachim Nywall
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Vara kunder bestar av:

>

Privatpersoner

Besokare som kommer till véra arenor
for att uppleva eller delta i kultur- och
idrottsevenemang.

Foretagskunder

Foretag som genom avtal har tillgéng till
loger och premiumpaket eller arrangerar
egna foretagsevenemang hos oss.

Arrangorer

Aktorer som arrangerar evenemang pd vara
arenor och skapar storslagna upplevelser
for besokarna tillsammans med oss.

Restauratorer
Foretag som driver restaurangverksamhet
pd vdara arenor.

Partners

Vanligtvis sponsorer som vill starka sitt
varumdrke genom att synas i ett positivt
sammanhang. Det kan handla om expone-
ring pa vara arenor eller ett samarbete med
vart eget evenemang Gothenburg Horse
Show.

Arenapartners
Avtalskunder med forsdljnings-
och exponeringsrdtt pd vara arenor.

VERKSAMHETEN 2024
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Disney on Ice pa Scandinavium.
Foto: Joachim Nywall
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Historiskt bra ar for mat
och dryck pa Scandinavium

P& Scandinavium driver vi tvé evenemangs-
restauranger, Glod Kok & Bar och Pouls Restau-
rang, samt flera barer. Under 2022 genomgick
verksamheten en omfattande omstrukturering
och sedan dess har utvecklingen varit mycket
positiv. Tillsammans med vara externa partners
nddde omsdattningen frdn mat och dryck pd
Scandinavium cirka 100 miljoner under 2024.

i l l!“l,w

Restaurangverksamhet med
okat fokus pda hallbarhet

Hallbarhet har fortsatt att vara en central del
av var restaurangverksamhet under aret. Alla
restauranger och barer d&r nu i stort sett helt
fria frdn engdangsartiklar, vi har slutat servera
buteljerat vatten och fortsdtter successivt att
minska vart matsvinn. P4 detta omrdde ser vi
over portionsstorlekar och bufféservering samt
arbetar for att véra gdster ska forbestdlla sin
mat. Det gor det enklare for oss att berdkna
dtgdngen av mat, dd restaurangerna enbart ar
oppna i samband med evenemang. Vihar dven
inlett ett samarbete med Generation Waste,
for att ndrmare undersoka var vart matsvinn
uppstdr, hur vi kan kommunicera med besokare
och vilka ytterligare forbdttringar som kan
genomforas.

Valet av r@varor dr ocksd en viktig del av
arbetet. Inom vér egen restaurangverksamhet
foljer vi upp andelen inkopta ekologiska livs-
medel*, och vid drets slut var 42 procent
av vdra totala inkop ekologiska. Storsta
andelen ekologiska inkop kommer frén dryckes-
utbudet, eftersom allt fatél, vin och kaffe som
serveras dr ekologiskt.

* Aktuella markningar ér EU Ekologiskt, KRAV,
Fairtrade, MSC, ASC.

Ett ar med Kranen

Var bar Kranen, som lyfter fram

lokalproducerad 6l, firade ett ar i
november! Baren har tagits emot
mycket positivt av véra besokare
och under d@ret kunde vi dven fira
att den nominerats av Carlsberg

som en av 2023 ars tre viktigaste
olutvecklare.

VERKSAMHETEN 2024

Nya samarbeten som
forhojer besoksupplevelsen

Tillsammans med véra arenapartners skapar
vi nya mojligheter och upplevelser for vara
evenemangsbesokare pd Ullevi, Scandinavium
och Gamla Ullevi. Véra arenapartners bestdar
av flera starka varumdrken och under 2024
inledde vi tvé@ nya spdnnande samarbeten. Det
ena med Coca-Cola i Sverige, ddr vi under dret
har breddat dryckesutbudet i arenornas kiosker
och restauranger. Det andra med Kavli, som har
bidragit med smakrika tillskott i form av Johnny’s
senap och ketchup. Dessutom forlangde vi vara
samarbeten med vdara befintliga arenapartners
Cloetta och Estrella.

Under dret hade vi dven glddjen att valkomna
tva nya huvudpartners till vart evenemang
Gothenburg Horse Show: AJ Produkter och
Volvo Cars. Vi hade dven en tydlig tillvaxt p&
mindre partners och leverantorer till tavlingarna.

Stort intresse for
premiumupplevelser

Vi ser ett fortsatt stort intresse for vara premium-
produkter, sésom lounger och loger pd vara
arenor. Trenden har forstdrkts efter pandemin
och speglar utvecklingen i branschen i stort.

Var omsdttning av premiumkunder dr mycket
lag och efterfrégan hog — sarskilt pa
Scandinavium. Samtidigt dr det viktigt att vi
fortsatter att utveckla véra premiumprodukter
for att bibehdlla den hoga kundnojdheten.

VERKSAMHETEN 2024

NOJDA KUNDER

Arrangdrernas syn pa
Got Event och vara arenor

Som en central del av var verksamhetsutveckling
undersoker vi hur arrangorerna uppfattaross som
bolag och véra arenor. Under 2024 genomférde
vi for andra gadngen en enkdtundersdkning och
fick svar frén totalt 14 arrangoérer. Halften av
dem dr baserade i Goteborg, medan den andra
hadlften verkar pd nationell niva.

P& den overgripande frdgan "Hur néjda dr
ni med ert samarbete med Got Event?” var det
genomsnittliga betyget 3,8 av 5. De nationella
arrangoérerna gav hela 4,3 i snittbetyg, medan
de lokala arrangérerna var ndgot mindre nojda
och gav 3,3i snitt.

Arrangorerna uppskattar sarskilt vart bemaotan-
de och det praktiska genomférandet, men ser
samtidigt mojligheter for oss att stérka var roll
i utvecklingen tillsammans med dem. Detta dr
dessutom ett av de omrdden som vi har identi-
fierat i vart arbete med att framtidssdkra var
verksamhet.

Enkdtundersokningen till arrangdrer kommer
frama@t att genomforas vartannat ar.
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Svenska teckensprakets dag

| samarbete med IFK Goteborg och Tecken-
spraksforum uppmdrksammade vi Svenska
teckensprdakets dag den 14 maj. Det gjorde vi
genom att erbjuda teckensprékstolkning:via
appen Got Event Tillganglighet under Bldvitts

hemmamatch mot Malmé FF, som speladess
dagen innan. \
e il

N&jd-kund-index

Under 2024 genomforde vi 28 kundunder-
sokningar som skickades ut till besokare
efter evenemang pd Scandinavium, Ullevi
och Gamla Ullevi. Vi fick en svarsfrekvens
pd 16 procent dar majoriteten av de svarande
var kvinnor och 6ver 45 ar. Genom undersok-
ningarna mdter vi ndjd-kund-index (NKI) inom
tre olika omréden: néjdhet med evenemanget,
arenan och sdkerheten.

» 88 procent dr ndjda med sin
evenemangsupplevelse.

» 83 procent dr néjda med sin
upplevelse av arenan.

» 84 procent kdnner sig trygga
med sdkerheten p& arenan.

Allra nojdast var Scandinaviums besokare
ddar snittet ligger pd 91 procent, vilket ar flera
procentenheter hogre dn foregéende ar. Det
dr dven glddjande att vi kan se att besdkarnas
nodjdhet gdllande sdkerheten har 6kat markant
genom dren. Fran 62 procent 2015 till
84 procent 2024, vilket bekrdftar att vart
mdlmedvetna sdkerhetsarbete ger resultat.

| samarbete med vara arrangorer fortsdtter vi
attutdka och utveckla vara kundundersokningar.

Tjéinster via appen
Got Event Tillgénglighet

Genom var app Got Event Tillgénglighet erbjuder
vi syntolkning, teckensprdakstolkning och forstarkt

arenaljud. Fotbollspubliken kan dven lyssna pd
TV-kommentering via appen, samtidigt som de
upplever matchen live pd plats. Tjansten erbjuds
framst under allsvenska matcher pd Gamla
Ullevi, men under 2024 fanns denna maojlighet
dven pd en av Frolunda HC:s hemmamatcher i
SHL. Lésningen ger ett visst stod for personer
med synnedsdttning och kan samtidigt forstérka
upplevelsen for alla besokare.

Under dret har vi dven erbjudit
tolkningstjdnster via appen vid:

» Gothenburg Horse Show (syntolkning
och teckensprékstolkning).

» Disney On Ice (syntolkning).

» En av IFK Goteborgs allsvenska matcher
mot Malmo FF (teckensprdkstolkning).

» BK Hdckens kvartsfinal mot Paris Saint-
Germain FC i UEFA Women’s Champions
League (teckensprékstolkning).

For att utveckla vart erbjudande, 6ka anvadn-
dandet och nd ut till fler mélgrupper genomfor
vi kundundersokningar och har dialog i olika
forum och intressentgrupper.

VERKSAMHETEN 2024

Sociala samarbeten i samband
med Gothenburg Horse Show

Var ambition dr att stdndigt géra vart evenemang
Gothenburg Horse Show tillgédngligt for fler.
2024 inledde vi ett nytt samarbete med Passalen,
en ideell organisation som stéttar barn och unga
med funktionsvariationer och verkar for allas ratt
till ett meningsfullt och aktivt liv. Tillsammans
arrangerade vi ett uppskattat studiebesok pd
Scandinavium. Vi skapade dven en lugn yta inne
pd Svenska Mdssan — en plats ddr besokare i
behov av en paus kunde dra sig tillbaka en stund.

Sedan flera ar tillbaka har vi Gven hjdrte-
varmande samarbeten med partners som
Stiftelsen Drottning Silvias barnsjukhus och
Maana (tidigare Tjejjouren).

FotorDavid Rojas

VERKSAMHETEN 2024
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Analys av den
digitala kundresan

For att utvardera om varwebbplats, gotevent.se,
motsvarar vara besokares forvantningar och for
att initiera ett forbdttringsarbete genomfordes
en analys av dendigitalakundresanunder 2024,
Analysen, som genomfordes av extern part,
bestod av tva delar: en med fokus p& anvdandar-
upplevelsen utifrdn olika anvdndarscenarier
och en med fokus p& webbplatsens visuella
granssnitt. Slutsatsen av analysen var att webb-
platsen uppfyller vara webbesokares grundldgg-
ande behov men att det finns mojlighet till
forbattringar for att tydliggdra och bdttre
visualisera informationen p& webbplatsen.
Rekommendationerna frédn analysenimplemen-
teras nu kontinuerligt.

Forbéttringar pa
Valhallabadet

For att méta véra badgdsters behov genom-
forde vi flera forbattringar p& Valhallabadet
under 2024. | borjan av dret 6ppnade vi nya
stretchrum i omklddningsrummen for bade
dam och herr. Dessa erbjuder en avkopplande
miljo med dampad belysning och lugn musik,
ddr besokare kan stretcha och varva ner efter
simningen.

Var relaxavdelning genomgick ocksd en
omfattande renovering och 6ppnade igen i
november. Hdr finns nu mojlighet for kvinnor
och mdn att njuta av bad och relax tillsammans.
Miljon dr moderniserad, samtidigt som den
tidstypiska stilen som prédglat Valhallabadet
sedan invigningen 1956 finns kvar.

For att 6ka integriteten har vi dessutom
installerat nya véxelhytter (omkladningshytter)
pd bade dam- och herravdelningen. Detta for
att erbjuda en trygg och bekvam miljo att
byta om i, sarskilt for dem som av olika skal
foredrar att gora detta avskilt.
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Genom kontinuerlig utveckling sdkerstdller vi att vara arenor
ar tillgdngliga, sdkra och vdlskoétta motesplatser for alla.

Kraven frdn omvdrlden 6kar och ar under stdndig forandring. Darmed
stdlls hogre krav pd att utveckla véra arenors fysiska tillgdnglighet,
attraktivitet och sckerhet. For att mojliggora en ldngsiktig planering
och lbnsamma investeringar dr en stabil ekonomimodell och en hog
grad av egenfinansiering tva viktiga forutsdttningar.

I all arenautveckling dr det dven av storsta vikt att arenornas kultur-
vdrden och starka varumdrken vardas och utvecklas.

Mdlomrddet bidrar till Agenda 2030 och de globala malen:

GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET 1 MINSKAD
VALBEFINNANDE OJAMLIKHET
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Arenautveckling
och underhallsatgérder

Arenautvecklingen i var omvdrld har befunnit sigien
expansiv fas sedan bérjan av 2000-talet och pagar
kontinuerligt. Vara dldre paradarenor, Ullevi och
Scandinavium, stdr i stdndig konkurrens med mer
moderna arenor i Stockholm, Malmd och Képenhamn.
Samtidigt fortsdtter konkurrensen fran flera moderna
och nybyggda arenor i norra Europa att 6ka.

For att véra arenor ska bibehdlla sin attraktions-och
konkurrenskraft krdvs stérre och lédngsiktiga invester-
ings- och underhdllsatgdrder. Arenautveckling dr pd
sikt en av vdara storsta framtidsfragor. Detta har blivit
dn mer aktuellt under 2024, med anledning av det
fortsatta arbetet kring en ny inomhusarena och
utvecklingen av evenemangsomrddet.

Konceptbild for Vision Ullevi
skapad av Visulent/Abako.

VERKSAMHETEN 2024

Vision Ullevi

Under det kommande decenniet tar Goteborg ett
historiskt kliv mot framtiden, med mdanga miljarder
som investeras i var region. Staden befinner sigi en
intensiv utvecklingsfas — b&de inom besoksndringen
dar hotellkapaciteten okar kraftigt, och inom stads-
utvecklingenddrnyinfrastruktur,bostdderochverksam-
hetsomré&den vaxer fram.

For att utvecklingen ska bli framgdngsrik krdvs
ett samspel mellan det hdrda och det mjuka
— byggnaderna och det folkliv som ska rymmas
mellan dem. Upplevelser som samlar manniskor blir
allt viktigare for att hdlla samman den framvéxande
staden.

Evenemang har dven visats sig vara en effektiv
plattform for att starka bilden av en attraktiv stad att
besoka och verka i. Vé&ra arenors innehdll har en
viktig pdverkan pd omvdrldens uppfattning av
Goteborg och spelar en central roll i ndringslivets
strdvan efter att locka den frémsta kompetensen
till just vér del av varlden. De stora evenemangs-
upplevelserna skapar dessutom stolthet bland
stadens invénare. Genom undersokningar och
dialoger vet vi att géteborgarna hdller vara arenor
mycket varmt om hjdrtat. Detta perspektiv ligger till
grund for vart styrelseuppdrag Vision Ullevi, som vi

har pdborjat under dret. | analysen utreder vi:

» Vilket innehall framtidens Ullevi kan
erbjuda och vilka forutsdttningar som
kravs for att na dit.

» Hur arenan kan utvecklas for att
forstdrka sin attraktionskraft for
arrangorer och publik dven mellan
de stora evenemangen.

| samarbete med arrangdrer och intressenter kommer
vi att fortsatta detta arbete under 2025.

Aven Gamla Ullevi och Bravida Arena behover
utvecklas pd sikt, bdde gdllande innehdll och som
arenor. Det innebdr att samtliga av vara tre utomhus-
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arenor i olika grad mdste moderniseras, uppgraderas
och utokas. Idé- och utvecklingsarbeten pdborjades
under dret med mdlet att ta fram en vision- och
utvecklingsplan for respektive arena under 2025.

Arenauppdraget
- ny arena och stadsutveckling
i evenemangsomradet

Sedan kommunfullmdktige fattade ett vdagvalsbeslut
har arbetet med arenauppdraget fortsatt pd bred front
inom Goteborgs Stad. Under Stadsledningskontorets
samordningsansvar har vi, tillsammans med fastighets-
dgaren Higab, Exploateringsforvaltningen, Idrott- och
foreningsforvaltningen och Stadsbyggnadsforvaltningen,
fortsatt planeringen av programomrddet under dret.
Vi medverkar dven i framtagandet av ett hdllbarhets-
program for att mota forvdantan om hoga hallbarhet-
sambitioner i arenauppdraget, som uttrycks i ovan
namnda vdgvalsbeslut. Syftet med programmet @r att
beskriva och samlat arbetailinje med Goteborgs Stads
ambitiosa mdlsdttningar och bidra starkt till Goteborg
som en av varldens mest hallbara destinationer.

Vi har dven deltagit i fastighetsdgaren Higabs for-
studie for arenakvarteret, som pagick fran januari 2023
till september 2024. Forstudien beskriver bland
annat arenaprojektets omfattning, kvalitet, samband,
kostnad och tidsplan. Den utgdr nu ett underlag for
det fortsatta arbetet, politiska beslut och kommande
arkitekttavling.

Under hosten ldmnade styrelsen ett underlag for ett
s@ kallat inriktningsbeslut, samtidigt som fastighets-
dgaren Higabs styrelse, Idrott- och foreningsndmnden
och Exploateringsndmnden fattade motsvarande
beslut. Dessa beslutsunderlag redogor for resultatet
av programarbetet for evenemangsomrdadet i enlighet
med respektive organisations uppdrag. Stadslednings
kontoretkommeratt samordnabeslutentill ett inriktnings-
beslutsdrende, som tas upp i kommunstyrelsen och
kommunfullmdktige under forsta kvartalet av 2025.
Inriktningsbeslutet i kommunfullmdktige kan ses som
ett forsta investeringsbeslut och dr av stor betydelse
for arenaprojektets framtid.
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Anldggningsinvesteringar 2024

I vantan pd politikens strategiska beslut om vara
arenor dr det varuppgift att uppratthdlla hog kvalitet
och sdkerstdlla den dagliga driften av arenorna.

En ny multiarena forvantas vara pd plats forst om
cirka tio ar. Fram till dess mdste nuvarande
Scandinavium forblien konkurrenskraftig och
attraktiv arena for b&dde arrangoérer och besokare.
Aven Ullevi kréver omfattande satsningar pé utveck-
ling och flexibilitet for att fortsdtta vara en attraktiv
evenemangsarena. Detta kommer att dterspeglas i
de kommande drens investerings- och underhalls-
planer. Behovet av underhdll och investeringar &r
dock storre an vad de ekonomiska ramarna tillater.

Under 2024 har vi genomfort investeringar for 81
miljoner kronor. P& denna sida dr ndgra exempel
pd genomforda investeringsdtgdrder.

Ullevi

» Buyte av solcellsanldggning — ny anldgg-
ning p& Ullevis tak med en energiproduktion
pdminst118 kWh per @r —en dubblering jam-
fort med den gamla solcellsanldggningen
som installerades 2007.

Uppgradering avarenans omkléddningsrum
— en efterldngtad investeringsdtgdrd som
gor arenan mer dndamalsenlig och bdattre
anpassad till arrangérernas behov. Under
vdaren byggde vi om omklddningsrummen
pd Paradsidans sodra del och under hosten
pdborjades ombyggnation pd den norra
sidan. Arbetet berdknas vara klart under
véren 2025.

Modernisering av planbelysningen — belys-
ningen p& arenans 6stra halva har uppgra-
derats till energieffektiv LED-baserad teknik.

Ombyggnation av entréomrdden och
publiktrappor — uppgraderingar vid entré
1och 10 samt delar av ett publikplan har
genomforts. Syftet dr att p& sikt kunna
aktivera omradet utanfor Ullevi och skapa
en mer levande och tillgénglig arena aret om.

Under dret genomférdes inga stérre investeringsatgdrder pd
Frolundaborg, Valhallabadet, Valhalla Sporthallar eller Valhalla IP.

Gamla Ullevi

» Byte avgrdasmatta — den gamla grasplanen
har ersatts med en hybridgrdsmatta som
underldttar underhdll och skotsel.

Installation av LED-skdrmar — under
senhosten pdborjades installationen av
LED-skarmar pd andra och tredje reklam-
bandet. Badda raderna kommer att tdckas
med LED-band som ersdtter den tidigare
fasta reklamen. Arbetet fardigstdlls under
vdren 2025.

Utdkning av spelarbads — for att leva upp
till nya internationella krav om antal platser
har vi breddat spelarbésen.

Fasadatgérder — det 6ppna vaningsplanet
pd plan 2 klds in med en ny fasadtdckning.
Atgarden motiveras framst av sdkerhetsskal,
men bidrar dven till att arenan far en mer
stadsmdssig karaktdr. Arbetet paborjades
under slutet av 2024.

Uppgradering av teknik — forbdttring av
evenemangskamerasystemet och ljud-
anléggningen pd arenan.

Bravida Arena

» Modernisering av planbelysningen —
belysningen p& arenan har uppgraderats
till energieffektiv LED-baserad teknik, vilket
innebdr stora besparingar ur drift- och
underhdllssynpunkt.

Scandinavium

» Nya publiktoaletter — i anslutning till
sektionen for ishockeyns bortasupportrar
har nya toaletter byggts.
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EM-kval mellan Sverige och Luxemburg pd Gamla Ullevi.
Foto: Joachim Nywall
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Underhallsatgérder 2024

Underhall genomfért av
fastighetscéigaren Higab

Underhdllsatgarder som genomfors av fastighets-
dgaren Higab bekostas av Got Event genom véra

hyresavtal med fast hyra. Detta gdller for samtliga

arenor, forutom Valhallabadet, Valhalla Sporthallar,
Valhallarinken och Valhalla IP, ddr sjdlvkostnads-

avtal tilldmpas. Under 2024 genomférdes de flesta
underhallsarbetena pé Ullevi.

Exempel pé underhdllsarbeten
pé& Ullevi:

v

Takbalksmdlning pd arenans vdstra sida.
» Betonglagningar i garaget.

» Byte av bdrlinor till pylonerna.

>

Byte av ventilationsaggregat.

Vi medverkade pd olika sdtt i de flesta av dessa
underhdllsprojekt.

P& ovriga arenor genomforde fastighetsdgaren
Higab diverse reparationer men inga storre under-
hallsdtgarder.
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Underhdll genomfért av Got Event

Vi har genomfort planerat underhdll inom de omrdaden
dar vi, enligt hyresavtalen, har ansvar. Underhdllsnivan
har uppgdtt till cirka 35 miljoner kronor, varav drygt 50
procent av 2024 drs budget har avsatts for Ullevi.

Exempel pé stérre underhdllsinsatser:
Upprustning av loger pd Scandinavium.
Upprustning av publiktoaletter pa Ullevi.

Renovering av spelarentré pd Ullevi.

vV vV v VY

Byte av armatur i A-hallen p& Valhalla
Sporthallar.

» Smidesarbeten och tdtning av utrymmen
for okad sdkerhet pd Gamla Ullevi.

» Renovering av ldktarstolar pd Gamla Ullevi.

» Ombyggnation av dopingrum pd Bravida
Arena.

» Ombyggnation av omklddningsrum for
domare och trdnare p& Bravida Arena.

Foto: Higab/Martin Lysell
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Fysisk tillgéinglighet
pé vara arenor

Var ambition d@r att alla ska kdnna sig vdlkomna
att besdka evenemang pd vara arenor. Mdnga
av dem har dock utmaningar ndr det gdller
fysisk tillgénglighet, eftersom de byggdes pd
50-, 60- och 70-talet och utvecklingen har gatt
framdt sedan dess. Vid storre investeringar i
arenorna dr tillganglighet och fréngdnglighet
med som viktiga parametrar att forbattra.
Information om den fysiska tillgéngligheten
p& arenorna finns i Tillgdnglighetsdatabasen
(TD)*, som gdr att né via var webbplats.
P& Scandinavium och Valhallabadet har
informationen uppdaterats till den senaste
versionen TD3. Fokus for 2025 dr att inventera
arenorna och ytterligare forbéttra informationen
i Tillgénglighetsdatabasen.

* https://www.t-d.se/

Omgivningspaverkan
vid evenemang

| samband med vissa evenemang kan det periodvis
forekomma mycket trafik, madnga madnniskor i rorelse
samt hoga ljud- och ljusnivéer i och omkring véra
arenor. Eftersom detta kan pdverka stadens invénare
dr det viktigt att samarbeta med andra aktorer inom
Goteborgs Stad for att planera och kontinuerligt
informera ndrboende om ndr evenemang dger rum
och vilken paverkan det kan medfora.

Omgivningspdverkan bendmns i Miljobalken som miljo-
farlig verksamhet, vilket innebdr att det finns en risk att
verksamheten orsakar storningar for manniskors hdlsa
eller miljon om det inte forebyggs. Vi har ett ansvar att
forebygga och minimera eventuell omgivningspdverkan
som kan uppstd vid aktiviteter pd véra arenor. Vi stottar
dven ansvarig arrangér genom informationsinsatser och
foljer bolagets egenkontrollprogram.
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Paverkan av ljus och ljud

Vid konserter ddr det finns en forhojd risk for hoga
ljudnivé@er genomférs mdtningar och kontroller enligt
Folkhdlsomyndighetens riktvarden. Resultaten av dessa
rapporterar vi till Miljéforvaltningen.

Spilljus, framst fran fotbollsarenorna Gamla Ullevi och
Bravida Arena, kan ge upphov till att narboende blir
storda. Fotbollssdsongen dr ldng och matcher spelas
dven under drets morkare period dé ljuset kan uppfattas
som mer patagligt. Samtidigt behdver vi forhalla oss till
de krav som gdller for belysning vid internationella och
tv-sdnda matcher.

Under 2024 6verskreds inga tillédtna ljudnivéer. Ddre-
mot inkom ett fatal frégor gdllande belysningsstorningar.

Paverkan av vibrationer

Ndr publiken hoppar p& Gamla Ullevi forekommer

vibrationer i ndrliggande fastigheter. Som en del

av vart egenkontrollprogram genomfor vi métningar
av vibrationsnivder (sd kallade komfortmdtningar)
i grannfastigheter och ger kontinuerligt information
till grannarna.

Under sdsongen har de uppsatta grdnsvdardena for
vibrationer i grannfastigheter dverskridits. Fastighets-
dgaren Higab har genomfért grundsockelmdtningar
i de berorda fastigheterna, vilket visar att vardena
ligger under riktvdrdet. | slutet av éret meddelade
Miljoforvaltningen att en vidare utredning pagér
gdllande den pdverkan som vibrationerna har pd
grannfastigheterna.

Klimatanpassningsplan

Pd uppdrag av kommunfullmdktige har
Goteborgs Stad tagit fram en gemensam klimat-
anpassningsplan. Hos oss har nyckelpersoner
inom drift, sdkerhet och andra relevanta omrdden
inledningsvis beskrivit potentiella konsekvenser
for verksamheten och tdnkbara dtgdrder utifran
olika scenarier. Dessa omfattar klimateffekter
som skyfall och hoga vattenfléden, varmebdljor
och torka samt risker for ras och skred.
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Sdkerhetsarbete i fokus

Kraven pd sdkerhet inom evenemangs- och arena-
industrin okar. Det @r darfor viktigt att vi anpassar oss
till det forandrade omvdrldsléget och sdkerstdller att
evenemangen pd& vdra arenor prdglas av trygghet
— bade for besokare och medarbetare. For att mota
dessa krav inrdttade vi under 2023 en ny sdkerhets-
avdelning, somindra samarbete med vara arrangorer
har utvecklat och implementerat nya sékerhetsrutiner
under dret. Framat ligger fokus pd att fortsatta stdrka
vdrt sdkerhetsarbete, vidareutveckla véra etablerade
processer och rutiner samt frdmja en starkare séker-
hetskultur inom hela organisationen.

Siikerhet och trygghet
i en osdker tid

| augusti 2023 hojde Sdkerhetspolisen terrorhotnivén
frédn forhojt (niva tre) till hogt (niva fyra). Beslutet
grundades pd ett forsdmrat sékerhetsldge och en
beddmning att hotet skulle kvarstd under en ldngre
tid. I nulaget finns inga tecken pd att terrorhotnivdan
kommer att sdnkas inom overskdadlig tid.

Det allvarliga sdkerhetslaget pdverkar hela sam-
hdllet och stdller hogre krav pé& anpassningsférmdga
ochmotstandskraft hosbdade individer,organisationer
och myndigheter. For oss har det inneburit att vi, i
samarbete med vdara arrangaérer, har behovt
implementeranyaoch omfattande sckerhetsatgdrder.
Ett konkretexempel drvaskforbudetsom
Polismyndigheten den 1 november 2023 gjorde till
ett obligatoriskt krav i tillsténdsgivningen for storre
evenemang. Detta innebdr ett stérre ansvar for bade
arrangdrer och besokare att sdkerstalla en smidig
och konsekvent efterlevnad, vilket i sin tur skapar
trygga och sdkra evenemang.

Med anledning av det rddande sckerhetsldget har
Stadsledningskontoret uppmanatsamtliga forvaltni-
ngar och bolag inom Goéteborgs Stad att stdrka sin
omvdarldsbevakning. Som en del avdetta har ett nytt
forum ddr det finns mojlighet att lyfta behov, dela
kunskap och diskutera utmaningar skapats under
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aret. Vi har Gven fortsatt vara en del av stadens
evenemangsrdd och deltagit i Ldnsstyrelsens
mdnadsmoten med fokus pd evenemang.

Samarbetet med Polismyndigheten, Radddnings-
tjgnsten, ambulanssjukvdarden och arrangorer har
under dret fungerat val.

Implementerade sdkerhetsatgdrder:
» Pollarsystem utanfér Gamla Ullevi

Tillsammans med Stadsmiljoforvaltningen har

vi installerat ett permanent pollarsystem pad
strategiskt utvalda platser runt Gamla Ullevi.
Syftet ar att oka tryggheten i omrddet genom att
begrdnsa otilldtna fordonsrorelser, sarskilt

i samband med evenemang.

» Utoékad anvdndning av metalldetektorer

Vihar utokat var anvandning av metalldetekto-
rer i samband med evenemang. Utrustningen
har anvdnts vid samtliga evenemang pd
Scandinavium och @r en del av vart arbete for
att,isamarbete med arrangodrer, hdja sdkerheten
for bade vara medarbetare och besokare.
Erfarenheternahar varitgenomgdende positiva,
och bdde bestkare och medarbetare har
anpassat sig snabbt.

» Ny fasadtéckning pa Gamla Ullevi

For att framja tryggare idrottsevenemang och
forbattra ordningsldgetinom elitfotbollen har vi
paborjat ett arbete med att uppgradera fasaden
pd Gamla Ullevi. Syftet med atgdrden ar att
skapa ett skalskydd och minimera risken for att
oladmpliga foremdal kommer in p& arenan samt
ge den ett modernare uttryck och forbdttra
besoksupplevelsen.




Filminspelningar pa
Valhallabadet

Valhallabadet &r en unik och vacker plats for
filminspelningar. Varje ar fér vi ménga forfrag-
ningar om att f& spela in olika produktioner
hos oss. Inte minst i 25-metershallen, dér Nils
Wedels mosaikvdgg blir en fin kuliss. Under
2024 genomfordes flera fotograferingar och
filminspelningar hdr. Dessutom var skadespel-
aren Josefin Neldén hdr och trdnade simning
infor sin roll i filmen Den svenska torpeden.
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Klimat- och resurs-

effektiv verksamhet
Minskat klimatavtryck

Genom ansvarsfull resurshdllning ska vért agerande och
vara beslut leda till ett minskat klimatavtryck.

Att arrangera evenemang och driva arenor krdver resurser. Darfor
arbetar vi aktivt for att minska bdde var direkta och indirekta miljo-
och klimatpd&verkan.

Inom var direkta paverkan omfattas allt fran inkop, energiforbruk-
ning och avfallshantering till byggprojekt och gdllande den indirekta
pdverkan har vidialog med véra partners, leverantérer och arrangorer

inom resursforbrukande omraden for att 6ka utvaxlingen pd vara insatser.

Alla omraden foljs upp kontinuerligt och inkluderas i vart miljolednings-
system. Lds mer pd sidan 79.

Varje ar genomfor vi ett klimatbokslut enligt GHG-protokollet, ddr
vi successivt inkluderar fler omrdden i vara berdkningar.

Mdlomrdadet bidrar till Agenda 2030 och de globala malen:

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Allsvensk match mellan GAIS och
Brommapojkarna p& Gamla Ullevi.
Foto: Joachim Nywall
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Arets klimatbokslut

For tredje dret i rad har vi genomfért bolagsovergrip-
ande klimatbokslut. Vara berdkningar genomfors
enligt standarden GHG-protokollet *(marknadsbas-
erad metod) och blir granskat av extern part. Under
dren har berckningarna férbattrats och fler uppgifter
inkluderats, for att redovisa ett sé komplett bokslut
som mojligt. | enlighet med standarden delas data-
rapporteringen upp i verkligt och uppskattat varde.
Andelen faktiska datauppgifter har 6kat fran

6,14 procent 2023 till 33,9 procent 2024. Gothenburg
Horse Show inkluderas i det bolagsodvergripande
bokslutet. Evenemangets specifika siffror kan du
ldsa mer om pd sidan 54-55.

Mellan 2023 och 2024 har de totala utsldppen
minskat frdn 51 000till 19 506 ton koldioxidekvivalen-
ter (COze). Den stora minskningen beror framst p& att
vi har haft farre besokare, att deras resor har minskat
och skillnader i resesdtt. Enligt vara kundundersok-
ningar, som berdkningarna baseras pd, ar det framfor

* https://www.ghgprotocol.org

Beréiknade omraden 2024

Besokares resor - Scope 3

Inkop - Scope 3

Byggnation - Scope 3

Energi - Scope 1, 2,3

Livsmedel - Scope 3

Pensionsavsdttningar - Scope 3

Anstdlldas pendling - Scope 3

Tjdnsteresor - Scope 3

Bréinsle - Scope 1

Avfall - Scope 3

Totalt

allt andelen flygresor som har minskat. Vi ser dven

att vara tjdnsteresor och utsldpp frén inkop av kemi-
kalier har minskat. Det sistndmnda beror pd att vi har
forbdttrat vara underlag.

Jamforelsevis mellan &ren ser vi okade utsldpp fran
vara inkop, livsmedel och byggprojekt, vilket beror pd
attvi harinkluderat fler omréden och forfinat bercdkning-
arna.Byggprojekten berdknas utifrdn materialsamman-
sdttningar, vilket dr nya underlag for 2024, men dven
schablonmdssigt for kostnader. For berdkningen av
livsmedel har flera av véra samarbetspartners bidragit
med underlag.

Berdkningarna ger oss en 6kad forstéelse och
kunskap gdllande vilka processer och aktiviteter som
orsakar utslapp och var vi ska ldgga resurser for att
minska var klimatpdverkan. Utifran berdkningarna
identifieras ldmpliga dtgdrder att jobba vidare med
samt folja over tid.

Ton COze Andel av totala klimatutslédpp
13180 68 %
2 068 1%
1797 9 %
1106 6 %
1081 6 %

146 0,7 %
106 0,5 %

" 0,1%
10 0,05 %

2 0,01 %
19 506 100 %

Tabellen visar drets klimatbokslut omrddesvis. Klimatbokslutet omfattar scope 1, 2 och
delar av scope 3. Scope 3 stdr for cirka 95 procent av de totala utsldppen.
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Besokares resor

Med hundratals evenemang och miljontals besdkare
varje ar bidrar vi till Goteborgs attraktivitet men dven
till transportbehov och 6vrig konsumtion. Enligt vart
klimatbokslut dr besoékarnas resor den faktor som har
storst klimatpdaverkan for var verksamhet, de star for
68 procent av de totala utsldppen 2024.

Flera av véra arenor dr centralt beldgna, vilket gor det
mojligt att resa med kollektivtrafik, cykla eller prome-
nera for att ta sig till evenemangen pd ett hallbart satt.
Trots detta visar véra kundundersokningar frén 2024
att 57 procent av besékarna kor bil till Goteborg och
29 procent tar bilen till arenan.

Vi kan inte styra véra besokares val av transportmedel,
men i samarbete med regionala och nationella sam-
arbetspartners &r var ambition att med gemensamma
krafter, information och incitament 6ka andelen som
vdljer hallbara transportsdtt.

Antalet internationella besokare péverkar utslédppen
och var méjlighet att paverka. Aven vérldsartister-
nas turnéplaner spelar en roll som ligger utanfor
varradighet.
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Let the Music Speak pd Scandinavium.
Foto: Joachim Nywall
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Energi

Effektiv och férnybar
energianvédndning

Var verksamhet har en betydande energiférbrukning,
som under ett &r motsvarar cirka 1300 villors &rsfor-
brukning. Den storsta energiforbrukningen kommer
frén evenemang, isar, vattenbassdnger, planvdrme
till fotbollsplaner och ljusriggarna pad Gamla Ullevi.
Aven evenemangstyp och véderférhéllanden har stor
pdaverkan pd var totala energiforbrukning. Vi har ett
mdl att minska var energiforbrukning, samtidigt som
vart uppdrag dr att 6ka antalet evenemang pd véra
arenor. Jamfor vi 2024 ars forbrukning med 2019 har
vi en total minskning p& 14,2 procent. Detta trots fler
genomforda evenemang och ett likvardigt besokar-
antal. Vissa evenemang har dock krav som inte kan
kompromissas bort, sésombelysning vid internationella
och nationella fotbolls- och ishockeymatcher samt
planvdrme for frostiga fotbollsplaner.

Under 2024 minskade vi var totala energiforbrukning
med cirka 6 procent, motsvarande cirka 1 659 MWh,
jamfort med 2023. | arenorna har vi flera hyresgdster
och @ven deras energiférbrukning dr medrdknad i den
totala oversikten.

En av de storsta faktorerna bakom var minskade
energiforbrukning var ett minskat behov av planvdrme
p& Gamla Ullevi, framst pd grund av gynnsamma
vdderforhdllanden och omldggning av planen, vilket
sparade cirka 1000 MWh. Den nya hybridgrasmattan
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Under 2024
kopte vi enbart el
fran fornyelsebar

produktion.

p& Gamla Ullevi har samma vdrmebehov som den
gamlaivaxtbddden om den behdver drivas for etablering
avnysédd. Hosten 2024 var dock valdigt mild och grdset
klarade slitaget bra, vilket gor att vi kan avvakta med att
starta planvdrmen till ungefdr sex veckor fore sdsongs-
start i mars 2025.

En annan faktor bakom den minskade energiforbruk
ningen dr att detinte var négra konserter pd Ullevi under
2024. Detta innebar fdrre evenemang och besdkare
jamfort med 2023, dven om energiforbrukningsdatan
inte paverkades lika tydligt. Eftersom Ullevi ar en arena
for konserter sommartid, var skillnaden framst mdrkbar
under juni, juli och augusti, dé& vi anvdnde 200 MWh
mindre dn under den stora konsertsommaren 2023.

Energiforbrukning kopplad till scenproduktioner
under Ullevikonserter hanteras av respektive arrangor
och drivs av generatorer med 100 procent fornybart
drivmedel (Ecopar BIO). Den forbrukningen redovisas
inte i den totala sammanstdllningen over energifor-
brukningen. | dialog med arrangér foresprakar vi alltid
fossilfria drivmedel och foreslér hur de kan minimera
sin anvdndning av generatorer.

Under 2024 kopte vi enbart el frén fornyelsebar
produktion. Vitog dven beslut om att frén och med
2025 kopa biovarme till v@ra anléggningar.
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Energianvéindning
Elenergi

Fjdarrvdarme fastighet
Fjdrrvdrme planvdrme
Fjarrkyla

Totalt

Alla redovisade siffror presenteras i megawattimmar (MWh) och normaldrskorrigerande vérden.

Energianvéndning per arena

Valhallabadet och
Valhalla Sporthallar

Scandinavium och Valhallarinken
Ullevi

Frolundaborg

Gamla Ullevi

Bravida Arena

Valhalla IP

2022

13799

9906

1958

41

26 074

2022

6762

5 819

4827

3625

3689

973

479
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2023

13 693

10 539

2159

416

26 807

2023

6 856

6 743

4692

3156

3584

1161

615

Alla redovisade siffror presenteras i MWh och normaldrskorrigerande vérden.
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2024

13 532

9 946

1247

457

25 182

2024

7 056

6 254

4214

3101

2 588

1229

740
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Energieffektivisering
i byggprojekt

Vart mal att genomfora energieffektivisering i
underhdlls- och investeringsprojekt under 2024
uppndéddes.

| samband med vdra byggprojekt genomforde
vi samtidigt energirenoveringar, vilka forvantas
spara oss 180 000 kWh per dr, jamfort med

55 000 kWh d&r 2023.

Exempel pd energieffektiviserande
dtgdrder 2024:

» Buyte till energieffektiv planbelysning med
LED-teknik pd& Bravida Arena och Valhalla
Sporthallar A-hall.

Installation av snélspolande varm-
vattenblandare i renoverade duschar
och toaletter i Ullevis omklddningsrum.

Installation av en ny, mer effektiv
solcellsanlaggning pd Ullevi.

Ingdtt avtal med Effekthandel Vst for
att skapa bdttre forutsattningar i elndtet.
Genom dem sdljer vi var féormdaga att
flytta vart effektbehov och minska el-
forbrukningen under specifika tidpunkter.

Fossilfria fordon och
arbetsmaskiner

Under 2024 har vi avyttrat samtliga fossildriv-
na handhallna maskiner och ersatt dem med
eldrivna alternativ. Vi har dven kartlagt vara
aterstGende arbetsfordon dar diesel kan ersdttas
med 100 procent fornybart drivmedel
(HVO 100, Ecopar BIO) samt tagit fram en plan
for att avveckla de fordon som inte kan koéras
pd& dessa. Idag har vi endast ett arbetsfordon
kvar som enbart drivs pa fossilt drivmedel.
Det dr en hjullastare som vi planerar att ersdtta
under 2025. Vi har dven infort en rutin som kraver
att alla inhyrda maskiner ska drivas pd
100 procent fornybart drivmedel eller el.

2024 var andelen fossilfria drivmedel i var verk-
samhet 76 procent. | var fordonsflotta for person-
transporter har vi 100 procent eldrivna bilar.

VERKSAMHETEN 2024

MAT- OCH RESURSEFFE AMHET

SHL-match rolunda HC
och Leksands ndinavium.
im Nywall
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Avfallshantering

Ett av vara mal ar att minska mdngden brannbart
restavfall och 6ka andelen Gtervinning och dteran-
vandning. Under aret har vidarfor satsat extra resurser
pd att forbdttra avfallshanteringen och 6ka sorterings-
graden pd vara arenor. En stor utmaning ar att &
besokare att sortera sitt avfall korrekt. En annan
ar att skapa en fungerande logistikhantering genom
hela kedjan, d& bdde hyresgdster, samarbetspart-
ners, arrangorer och besokare ska enas om arenornas
utrymmen. For att mota dessa utmaningar har vi
fortsatt att utoka de publika sorteringsmojligheterna,
oka medvetenheten och forbdttra forutsdttningarna
for driftpersonalen. Vi har dven arbetat i inkdpsledet
for att minska mdngden engdngsforpackningar.

Storst insatser har gjorts pd Scandinavium ddr det
brannbara restavfallet har minskat med cirka
20 procent per besokare, till forman for Gtervinning av
framst pappersforpackningar.

En konkret Gtgdrd for att minska avfallsmangden ar
att vi, i dialog med en av vara restauratorer, bytt ut

popcornbdgare pd Scandinavium mot papperspdsar.

Popcornbdgare tar mycket plats, vilket leder till att
det blir overfullt i kdllsorteringsmoblerna. Genom att
ersdtta den mest sdlda storleken av popcorn med

Total avfallsméingd fran vara arenor

Total avfallsméngd (ton)

Avfallsmdngd/besokare (kg)

Pappersforpackningar till
dtervinning (ton)

Plastforpackningar till
dtervinning (ton)

Farligt avfall (ton)
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pdsar har vi underlattat avfallshanteringen och
tomningen av kdrl samt minskat vikten av avfall.

Den totala mangden avfall har 6kat jamfort med
2023, framst pa grund av bytet av grasmatta pd
Gamla Ullevi. Ndr den gamla hybridmattan togs bort
separerade vi jord och plast for att mojliggora ater-
anvdndning av jorden. Plasten frén mattan vdagde
totalt 195 ton. Nd@r extremvdrden gdllande denna
underhallsatgdrd raknats bort ligger avfallsmdngden
per besokare i linje med 2023 pd& 0,39 kg.

Samtidigt ser vi en positiv utveckling i dtervinningen
av pappers- och plastférpackningar jamfort med 2023.
Mdangden farligt avfall har dock okat, vilket beror pd
att vi rensat bort kemikalier som inte ldngre anvdnds

i verksamheten. De insatser som gett resultat ar:

» Forbdattrad utsortering av pant och PET-flaskor.

» Sortering pd laktarna genomfort av vart
evenemangsstad.

» Renare fraktioner i inkopsledet ddr engdangs-
materialet nu framst bestdr av papper.

» Fordandring av skyltning och storlek for pappers-
fraktionerna i vara kallsorteringsmobler.

2023 2024
760 787
0,34 0,51

6 16
9 1
5 1

VERKSAMHETEN 2024

Byte av grdasmatta pa Gamla Ullevi

Ndr Gamla Ullevis.grdsmatta byttes ut separerade vi
jord och plast frdn den'gamla mattan. P& sd vis kunde
fotbollsforeningar i Géteborg @teranvdnda jorden.
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Nya lagkrav géllande
avfallshantering

Under 2024 trddde flera vdsentliga
lagar gdllande avfallshantering i kraft:

» forbud mot engdngsmuggar som
innehdller mer én 15 procent plast.

» krav pd aGteranvandbara muggar
och lador for snabbmat.

» krav pd utsortering av matavfall.

Var totala avfallsméngd

@ Biologisk atervinning (28 ton)
Matavfall och biologiskt avfall frdn skdtsel av
arenorna, till exempel grds, buskage och liknande.

@ Energiatervinning (581 ton)
Av den totala mangden stdr stallgodsel
frdn Gothenburg Horse Show for 98 ton och
plast-rester frén grasmattan pd Gamla Ullevi
for 195 ton. Ovrig mangd dr frén driften i
verksamheten och evenemang.

@ Farligt avfall (11 ton)
Kemikalier, elektronik och lustgasflaskor
dr ndgra exempel.

@ Materialatervinning (123 ton)
Utsortering avfall som kan upparbetas till nya
produkter. Vara storsta fraktionerna dar wellpapp,
pappersforpackningar, plastférpackningar och
glasférpackningar.

©® OSvrigt avfall (44 ton)
Innefattar bland annat schaktmassor, trd, skrot,
gips och gummi frédn underhdllsarbete.
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For att uppfylla dessa krav och sdkerstélla en smidig
implementering genomforde vi en dvergripande inven-
tering under aret. | de restauranger och barer vi sjdlva
driver har vi fasat ut engdngsprodukteri plast och ersatt
dem med dteranvdndbara glas och muggar. Ddr logisti-
ken krdver det anvands ett fatal pappersmuggar.

Aven véra samarbetspartners och externa restaura-
torer pd arenorna har 6vergatt till pappersmuggar och
erbjuder flerg@ngsglas,som pd vissa serveringsomrdaden
erbjuds mot en pantavgift.

Kvarstéende utmaningar med flergdngsglas vid evene-
mang ar logistik for diskhantering, brist pd utrymme samt,
under vissa evenemang, skaderisk med harda material.

Diagrammet visar hur vért avfall har behandlats. Siffrorna
motsvarar andel av var totala avfallsmdangd 2024.
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Spridning av mikroplaster

Pa tvé av vara fotbollsarenor, Valhalla IP och
Bravida Arena, har vi konstgrdsplaner. En fordel
med konstgrds dr att det mojliggor en hogre
nyttjandegrad och kan anvdndas dret runt.
Nackdelen ar risken for spridning av mikroplaster,
sma fragment av plast och gummi som inte bryts
ner i naturen eller vatten. Mikroplaster forekom-
mer ndmligen i gummigranulat, ett fyllnings-
material som anvdnds i konstgrdsmattor.

Atgdrder for att minska spridningen
av mikroplaster:

» Installation av granulatfdllor i brunnar.

» Utplacering ut skoborstar for spelare.

Den mest effektiva Gtgdarden dr dock att sdker-
stalla att granulat inte sprids till dagvatten-
brunnar eller omgivande natur vid snordjning.
Darfor har viavsatta platser dér snon kan smadalta,
s@ att granulaten kan samlas upp och aterforas
till planen.

Forskning och utvecklingsarbeten pagdr for
att hitta alternativ till gummigranulat, men i nu-
laget finns inget material vi kan anvdnda och
samtidigt uppfylla kraven for elitfotboll.
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Klimatberdkningar av
Gothenburg Horse Show

Att mata utsldppen frén olika delar av ett evenemang
ar ett viktigt verktyg for att ldra mer om evenemangs
klimatpdverkan. Genom att berdkna utsldppen frén
vart eget evenemang Gothenburg Horse Show kan vi
inte bara arbeta med att minska vér egen klimatpd-
verkan, utan dven dela med oss av vdra insikter. De
ldrdomar vi far anvdands i andra projekt for framtida
satsningar och forskning.

Diagrammen nedan visar en uppdelning av de
omraden som ingar i vara klimatberdkningar. For att f&
en tydlig bild av utsldppen, identifiera de mest effektiva
atgdrderna och forstd var vi har storst mojlighet att
paverka har vi delat upp berdkningarna i tre kategorier:
produktion, deltagare och besdkare.

Produktion — inkluderar inkop och de forutsattningar
som krdvs i arenan for att genomfora evenemanget.

Deltagare — inkluderar hdst- och ryttartransporter
samt vistelse.

Produktionens CO:ze-utsléipp

O Bioavfall (0 %)

Blommor (22 %)

HO6, halm och kutterspdn (1 %)
Inkop (4 %)

Klader (10 %)

Lokaler (30 %)

Streaming (18 %)

Transport material (15 %)
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Besokare— inkluderar resor till och frdn evenemanget,
overnattning och konsumtion av mat och dryck. Flyg-
och biltransporter star for de storsta utsldppen, ddr
flygresor utgor 2 procent och bilresor 61 procent av de
totala resorna. Lds mer om vdra insatser for att minska
utsléppen fradn persontransporter pd sidan 24.

De totala utsldppen minskade ndgot mellan 2023
och 2024, frGn 602 ton CO2e till 563 ton COz2e. Den
storsta minskningen skedde inom kategorin besokare,
ddr utslapp fran bilresor och mat och dryck har gatt
ned. Ddremot okade utsldppen fran flygresor, vilket
beror pd ett mer utvecklat berdkningsunderlag.

Antal besokare och deltagare pdverkar naturligtvis de
totala utsldppen. Utsldpp per besdkare ckade ndgot
mellan 2023 och 2024, fradn 17,3 CO2ze till 17,8 kg CO2e,
vilket var forvdantat. Besokarantalet minskade nagot
2024, men var berdkningsdata forfinas kontinuerligt och
okar i omfattning éver aren.

Produktion

46 ton CO2e
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Deltagarnas COze-utsldpp

o Bil (7 %)
@ Flyg (18%) ‘
@ Hotell (3 %)

Deltagare

Kollektivtrafik (1 %
® (%) 167 ton CO2e

Lastbil (59 %)
@ WMat och dryck (12 %)
Shuttle (0 %)

Tag (0 %)

Besokarnas CO:ze-utsldpp
@ BiL(38%)
@ Buss (1%)

® Flyg (38 %)

@ Hotell (20 %) Besokare

350 ton CO2e
@® Matoch dryck (3 %)

O Tag (0 %) ‘ |
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Attraktiv arbetsplats

Medarbetare som kdnner delaktighet
och stimulans

Genom vdra ledord Glddje, Omtanke, Tillsammans och
Kreativitet arbetar vi fér en god och sund organisationskultur.

Vdra ledord och Goteborgs Stads forhdllningssatt utgor grunden for
en god och sund organisationskultur. Ledorden végleder oss i hur vi
ska forhdlla oss till varandra och i vara affarsmdssiga relationer.

Det 6vergripande arbetsmiljomdlet i Goteborgs Stad ar att alla med-
arbetare ska ha ett héllbart arbetsliv dar bade hadlsa och verksamhet
utvecklas. Arbetsmiljoarbete dr en prioriterad frdga for oss och en
naturlig del av vér verksamhet. Vi agerar utifran ett inkluderande
forhallningssdtt dar varje medarbetare har en viktig roll. Vart arbets-
miljomdal, som ocksa utgdr fran vara ledord, lyder: "Vdr arbetsmiljo
prdglas av arbetsglddje och omtanke om varandra. Delaktighet och
engagemang utmdrker var gemensamma arbetsplats”. For att uppnd
detta arbetar vi ldngsiktigt och systematiskt med arbetsmiljofragor.

Kompetensforsorjning ar en standigt aktuell fréga, sdrskilt med tanke
pd& nya kunskapsbehov och pensionsavgdngar. Darfor genomfor vi
kontinuerligt utbildningsinsatser inom omrdden som inkop, sdkerhet,
miljo och hallbarhet.

Mdlomrdadet bidrar till Agenda 2030 och de globala malen:

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
VALBEFIN ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT
[ 4
—/ |

10 MINSKAD 1 FREDLIGA OCH INKLU-

OJAMLIKHET DERANDE SAMHALLEN
v

& v




ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Arbetsmiljoarbete

For att skapa systematik i arbetsmiljéarbetet har vi
planerade aktiviteter samlade i ett @rshjul. Arshjulet ar
ett levande dokument som uppdateras darligen utifrén
verksamhetens behov. Uppdateringen sker i dialog med
chefer och skyddsombud. Bland aktiviteterna ingdr
arbetsmiljoronder, analys av medarbetarundersok-
ningen, APT, hantering av arbetsskador och tillbud,
arbetsmiljodelegationer, medarbetarsamtal samt frdgor
kring krdnkningar, skadligt bruk, arbetsbelastning och
riskanalyser. HR-avdelningen ansvarar for den arliga
uppféljningen av aktiviteterna i samarbete med chefer
och skyddsombud.

Resultat fran arets
medarbetarundersokning

1 2024 &rs medarbetarundersokning for manadsanstdllda
servietttotalindex somvisar p& en védlmdaende och trygg
arbetsplats. Vi ligger relativt hogt i medelvdrde inom
samtliga index och frégeomrdaden. Likt foregéende ar
hade vi en svarsfrekvens p& 83 procent, vilket vi tolkar
som en stark indikator pd engagemang och vilja att
pdverka sin arbetsmiljo.

Hallbart medarbetarengagemang (HME) @r ett index
mellan O och 100 som beskrivermedarbetares motivation
och forutsattningar for att gora sitt bdsta for organisa-
tionen. Glddjande nog har detta index 6kat fran 74 till
76 jamfort med 2023.

Identifierade styrkor:

» Vihar arbeten som kdnns meningsfulla.

» Det finns ett fortroende for informationen
fran bolagsledningen.

» Medarbetare kdnner att deras kunskaper
tas tillvara.

» Ndrmsta chef visar fortroende for sina
medarbetare.

Styrkor och utvecklingsomrdden dr baserade pd resultatet
frén medarbetarundersékningen.
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Viser dven en forbdttring i indexet for Ledarskap,
som har okat fran 74 till 80. Detta ¢r positivt dd ett bra
ledarskap ses som en bidragande orsak till en god och
sund arbetsmiljo.

Antalet medarbetare som upplever att de utsatts for
trakasserier eller diskriminerande behandling i arbetet
har halverats jamfort med foregéende dr. Trots denna
positiva utveckling kvarstérutmaningar péd omradet och
arbetet med att motverka detta fortsdtter kontinuerligt.
Ingen medarbetare som arbetar pd hos oss ska utsdttas
for krdnkande sdrbehandling eller mobbning.

Hoga poéing for vart
jadmstdlldhetsarbete

Nyckeltalsinstitutet publicerade under 2024 en rapport
med det aktuella jamstdlldhetsindexet (JAMIX®) for
Goteborgs Stads forvaltningar och bolag. Indexet mdater
hur jamstdllda en organisations arbetsvillkor, arbetsmiljo
och anstdllningsvillkor @r, baserat pd nio nyckeltal som
belyser viktiga aspekter av jamstalldhet.

Vifick hoga 144 podng — den hogsta siffran bland alla
medverkande bolag i Goteborgs Stad. Dessutom &g vi
over branschmedianen som ¢r 132 podng. Det dr gladjan-
de att b&de vioch Goteborgs Stad som helhet uppndr
hoga podng i vart aktiva jamstdlldhetsarbete. Framdt

fortsdtter vi att stréva efter att bli dnnu mer jamstallda.

Utvecklingsomrdden att arbeta vidare med:

» Det finns medarbetare som efterfragar att
deras synpunkter och idéer ska fangas upp
och fa daterkoppling frén bolagsledningen.

» Mojligheten att kontinuerligt ldra nytt och
utvecklas i sitt arbete.

» Tydligare uppfoljning och utvdrdering av
mal.

» Att ndrmsta chef i hégre utstrdckning
tar tag i problem.

VERKSAMHETEN 2024

Koéns- och aldersféordelning bland vara medarbetare

Kon Kvinnor
Styrelse 60 %
Bolagsledning 50 %
Mdnadsanstdllda 39 %
Timavlénade 43 %

Siffrorna i tabellen motsvarar andel kvinnor och mén av det totala antalet
medarbetare pd Got Event. *Fackliga representanter dr ej medrdknade.

Alder 18-34 ar
Styrelse 20 %
Bolagsledning 0%
Mdnadsanstdllda 16 %
Timavlénade 47 %

Siffrorna i tabellen motsvarar andel medarbetare i ett dldersspann av det totala
antalet medarbetare péG Got Event. *Fackliga representanter dr ef medrdknade.
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Friskvard och
forebyggande insatser

Digital hédlsoutmaning

Som en del av vart hdlsoarbete genomférde vi under
hosten en digital hdlsoutmaning. Medarbetarna tdvlade
i lag om att samla flest podng genom att genomfora
bdde gemensamma och individuella aktiviteter.
Syftet var att starka sammanhdllningen, 6ka valmdendet
pd arbetsplatsen samt att fordndra vanor och komma
igdng med fysiska aktiviteter.

Den digitala plattformen for utmaningen innehdll dven
enhdlsoportal med inspirerande traningspass och halso-
tips fran forskare inom olika relevanta dmnen som
medarbetarna kunde ta del av.

Av vdra 150 timavlonade deltog totalt 102, fordelade
pd 13 lag, ddr de peppade varandra, trdnade och hade
roligt tillsammans. Efter utmaningens sex veckor hade
deltagarna gemensamt rort sig 8 808 kilometer och den
sjdlvskattade aktivitetsnivén hade tillsammans 6kat med
17,3 procent jamfort med ndr utmaningen startade.

Foretagshdlsovard och
kostnadsfri véigledning

Med stod av foretagshdlsovarden bedriver vi ett fore-
byggande arbete som bland annat omfattar regelbundna
hdlsokontroller. Som en del av vdrt arbetsmiljoarbete
kallas samtliga medarbetare till en hdlsokontroll vart
tredje ar. Under 2024 valde 56 procent av de kallade
medarbetarna att utnyttja denna maojlighet. Om hdlso-
kontrollen visat behov av ytterligare uppfoljning har
medarbetarna erbjudits detta.

Utover foretagshdlsovdarden erbjuds medarbetare
kostnadsfri vdgledning i b&dde arbetsrelaterade och
privata frGgor. Vara anstallda kan konfidentiellt vanda
sig till Goteborgs Stads Medarbetarstodsavtal, som
drivs av Falck Health Care. Stod kan till exempel
gesi frdgor som ror relationer, juridik, ekonomi och
skadligt bruk.

Friskvardsbidrag

For att skapa forutsattningar och motivation for frisk-
vardsaktiviteter har alla médnadsanstdllda medarbetare
mojlighet att utnyttja ett arligt friskvardsbidrag pa

2 500 kronor. Under 2024 anvdnde 82 procentav dessa
medarbetare bidraget helt eller delvis — en markant
okning fran foregdende &r dé nyttjandegraden var
60 procent. Friskvdardsbidraget har framst anvdnts till
massage och liknande behandlingar samt till gym-
och grupptrdning.

Cykelbidrag

For att ytterligare frémja fysisk aktivitet och samtidigt
minska klimatpdverkan erbjuder vi, tillsammans med
Goteborgs Stad, ett cykelbidrag 6ver en tredrsperiod.
Bidraget erbjuds ménadsanstdllda med syftet att

uppmuntra fler att anvdnda cykel som transportmedel.

Match i Suy
JUtsiktens B
F odchimN
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Sysselsdttning
och sociala ins

Ferieungdomar

Genom Arbetsmarknad och Vuxenutbildning har vi
under dret tagit emot totalt 148 ferieungdomar: 20
under pdsklovet, 108 under sommarlovet och 20
under hostlovet.

Vart syfte med att ta emot ferieungdomar @r att
aktivt bidra till ungdomars introduktion pé arbets-
marknaden, ge dem en vdrdefull arbetslivserfarenhet
och skapa en positiv bild av arbetslivet. Deras insatser
har dessutom varit bidragande for utvecklingen och
presentationen av vara arenor.

Genom att erbjuda en meningsfull sysselsdttning
under skolloven vill vi inte bara stérka ungdomarnas
mojligheter till framtida anstdllningar, utan dven mark-
nadsfora oss som en attraktiv arbetsgivare. Ett viktigt
internt mal har varit att sakerstdlla att organisationen,
tillsammans med ferieungdomarnas handledare, har
de bdsta forutsdttningarna att erbjuda en positiv och
larorik arbetsupplevelse.

Grupprao och LIA-studenter

Under @ret har vi inlett ett samarbetsprojekt tillsam-
mans Goteborgsregionens kommunalférbund och
Grundskoleforvaltningen inom ramen for projektet
Pilotskolor Nordost. Syftet med projektet @r att ge
hogstadieelever frén prioriterade skolor i norddstra
Goteborg en kombination av studiebestk och prao
inom olika verksamheter. Inom projektet tog vi emot
fem ungdomar fran Lovgdrdesskolan som genomférde
sin s& kallade grupprao hos oss.

Vitar dven regelbundet emot LIA-studenter frdn till
exempel olika yrkeshogskoleutbildningar.

Viktiga indikatorer

For att f& en dverblick 6ver medarbetarnas hdlsa
foljer vi kontinuerligt upp nyckeltal for sjukfranvaro
och friskndrvaro.

Vart mdal dr att den totala sjukfr@nvaron inte ska
overstiga 4,0 procent. Per november 2024 uppgick
sjukfrédnvaron till 2,3 procent, vilket tyder p& en god
hdlsa bland véra medarbetare. Detta kan jamforas
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atser

med foregdende ar, da sjukfrGnvaron var 3,5 procent.
Nyckeltalet for friskndrvaro mdter antalet medarbetare
som haft hogst fyra sjuktillfallen under en tolvmdanaders-
period. Mdlet ar en friskndrvaro pé 65,0 procent, vilket
har uppnatts da siffran for 2024 visar 69,5 procent.
Dock innebdr detta en minskning frén foregé@ende dar,
dé friskndrvaron var 71,3 procent.

For att minimera risker i arbetsmiljon och uppmdrk-
samma observerade risker anvdnder vi det digitala
rapporteringsverktyget IA. Via verktyget rapporterar vi
hdndelser sGsom riskobservationer, tillbud, olycksfall,
fardolycksfall, arbetssjukdomar samt krdnkningar och
diskriminering. Under 2024 inrapporterades 16 drenden.
Samtliga har féljts upp med dtgdrder och efterkontroller.

Timavlénade

Ett normaldr har vi cirka 500-600 timavlénade som
spelar en viktig roll i var verksamhet. De méter vara
evenemangsbesokare i stor utstrdckning och ar vart
ansikte utat. For att de ska kunna ge besokarna en

sé bra upplevelse som mojligt genomfor vi arligen
utbildningar med fokus p& bemotande, tillganglighet,
sdkerhet och héllbarhet.

D& vara timavlonade medarbetare ar viktiga for oss
ar det sjalvklart att dven de ska ha maojlighet att ta del
av friskvdrdsformdaner. Sedan 2023 erbjuder vi darfor
friskvdrdsbidrag dven till timavlénade, ddr bidragets
storlek baseras pé antalet arbetade timmar.

GHS-funktionérer

Under vart evenemang Gothenburg Horse Show arbetar
320 personer ideellt som funktiondrer. De @r ett rutinerat
och vdlorganiserat team som gor ett otroligt jobb for
evenemanget. De arbetar med allt fran att bygga hinder-
banor, skapa blomsterarrangemang till att genomfora
guidade turer bakom kulisserna och forbereda
Scandinavium infor olika programpunkter. Tillsammans
utgor de hjartat av Gothenburg Horse Show och d@r en
ovdrderlig del av evenemanget.

VERKSAMHETEN 2024
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Alice i underlandet pd Scandinavium.
Foto: Jeachim Nywatt

God ekonomi och
ansvarsfull styrning

Stabilt bolag med kapacitet att investera

Genom ansvarsfull styrning och fokus pd affdrsmdssig
samhallsnytta ar vi ett stabilt bolag med kapacitet att
investera i verksamhetens utveckling.

Vi okar den externa finansieringen for att skapa utrymme att dter-
investera i verksamheten. Var verksamhet ska vara langsiktig och
bdrkraftig, préglad av god affdrsetik, sdkra arbetsplatser och schyssta
villkor for medarbetare, samarbetspartners och leverantorer.

Vi genomfor transparenta upphandlingar och sdkerstaller kontinuer-
ligt att vi foljer gdllande anvisningar och rutiner. Genom ansvarsfulla
inkdp och noggrann uppféljning skapar vi positiva effekter inom flera
héllbarhetsomréaden.

Mdlomrddet bidrar till Agenda 2030 och de globala mdlen:

ARBETSVILLKOR
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Var affarsmodell

Var verksamhet finansieras dels genom externa inték-
ter, framst frédn uthyrning av vara arenor, dels genom
koncernbidrag for att vi ska driva arenorna och skapa
forutsdttningar for bredd- och elitidrott att bedriva
verksamhet.

Vi stravar efter en s@ hog egenfinansieringsgrad
som mojligt for att kunna dterinvestera i verksamheten.
Hdar spelar kommersiella evenemang en central roll.
En stor pdverkansfaktor for att 6ka egenfinansierings-
graden dr en hog beldggning pd arenorna och goda
forsdljningsmojligheter, exempelvis i vara restauranger.
Detta pdverkas i sin tur av artisters turnéplaner och
idrottslagens sportsliga framgdngar, vilket gér att de
externa intdkterna varierar mellan éren.

Intakter frén breddidrotten bestdr av hyresavgifter
som tas ut via Idrott- och foreningsforvaltningen i
Goteborgs Stad. Dessa avgifter tdcker endast en
marginelldel av kostnaderna, vilkket innebdr att verksam-
heten subventioneras. Aven elitidrotten subventioneras
eftersom intdkterna inte ger full kostnadstdckning.

Enligt vért dgardirektiv dr malet att den storsta delen
av varverksamhet pé siktska finansieras genom externa
intdkter, med en mdlsdttning p& 50 procent. 2024 upp-
gdr egenfinansieringsgraden till 56 procent, jamfort
med 58 procent ér 2023.

Ansvarfulla inkoép och leverantors-
relationer

Virepresenterar Goteborgs Stad och ytterst kommunens
invénare. Darfor ar vi sarskilt beroende av att allmdn-
heten och leverantorer har ett hogt fortroende for oss.

Som kommunaldgt bolag omfattas vi av lagen om
offentlig upphandling (LOU) samt Goteborgs Stads
policy och riktlinje for upphandling och inkdp. Vara
inkdp styrs av ramavtal och vi har rutiner for hur véra
inkop ska genomféras. | Géteborgs Stads ramavtal
definieras de miljomdssiga och sociala krav som lev-
erantorer mdste uppfylla. Enligt var interna anvisning
for inkop ska vi, i den mdan det ar mojligt, valja miljo-
mdrkta alternativ och i storsta mojliga utstrackning
nyttja befintliga ramavtal inom Goéteborgs Stad.

I vissa fall saknas dock dndamdlsenliga avtal for var
verksamhet. Under d@ret har vi identifierat fler avtals-
l6sa omréden, tecknat egna ramavtal och fortsatt se
over verksamhetens behov.
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Vdra fem storsta inképskategorier
2024, enligt Goteborgs Stads
kategoribenédmningar:

» Byggnader (ny-, till- och ombyggnad).

» Administrativa och externa tjanster,
marknad, PR och kommunikation.

» Facility Management och lokalhyra
(energi och lokalvard).

» Tekniska konsulter.

» Livsmedel och maltider (grossist,
snacks och konfektyr).

Avtal

Var verksamhet omfattar flera olika verksamhets-
omrdden som regleras genom avtal. Det inkluderar
bland annat hyresavtal med var fastighetsdgare
Higab, evenemangsavtal med idrottsklubbar och
arrangorer, avtal for nyttjanderdtt och exponering, ram-
avtal for inkdp, anstallningsavtal och samarbetsavtal.

Under aret har vi arbetat for att ytterligare tydlig-
gora avtalens innehdll samt integrera hallbarhet och
sdkerhet som en naturlig del i avtalshanteringen. For
ndrvarande utvecklar vi ett hdallbarhetsdirektiv som
tydliggor var stdllning i vdsentliga hdllbarhetsfragor.
Detta direktiv kommer att bli en viktig del av var fram-
tida avtalshantering.

Affdarsetik och antikorruption

Var verksamhet ar kanslig for situationer som kan upp-
fattas som mutor eller jav. Darfor arbetar vi aktivt med
att kontinuerligt informera om vart forhdllningssatt
gentemot leverantorer och arrangoérer och kontinuerligt
uppdatera vara anvisningar.

Risken for otillborlig paverkan finns bland annat for
vara inkopare. Darfor genomgdr alla inkdépare en
grundldggande bestdllarutbildning som técker de fem
grundladggande upphandlingsprinciperna. For att upp-
tdcka och hantera eventuella avvikelser genomfors
egenkontroller, och alla vasentliga underlag granskas
enligt fyra égon-principen.
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Verksamhetens malséttning och resultat

For att sakerstdlla en god styrning planeras och foljs verksamheten
upp kontinuerligt utifrdn verksamhetsplanens indikatorer. Dessa dr
kopplade till politiska mal och stadens styrande program. En annan
viktig del i arbetet dr kontinuerlig intern kontroll.

Siffror inom parentes visar 2024 drs utfall.

Rikt utbud éaret om Antal evenemang > 400 (419)

Fylld kalender och
fyllda arenor.

Antal besdkare > 1,4 miljoner (1 535 412)

@ Belaggningsgrad per arena

N&jda kunder NKI besokare >80 % (88 %)

Besokarnas upplevelser
i fokus.

J

NKI arrangdr > 80 % (74 %)

Attruktiva arenor NKI arenor >90 % (SC, UL, GU) (83 %)

d

Trygga, vidlkomnande
motesplatser for alla.

Andel utvecklings-investeringar i férhdllande
till investerings-budget > 25 % (31 %)

0 Klimat- och resurs- Energibesparing i byggprojekt motsvarande
q effektiv verksamhet 178 000 kwh/ar.

Minskat klimatavtryck. Minska andelen restavfalloch brannbart avfall per besokare

med 5 % p& Scandinavium jamfort med 2023. (20 %)

Andel evenemangsbesokare som reser klimatsmart till
arenan> 75 % (Scandinavium, Ullevi, Gamla Ullevi)
(68 % exklusive hockeyn.

i Attraktiv arbetsplats Hallbart medarbetarengagemang (HME) > 75 (76)

Trygga, vdlkomnande
mdtesplatser for alla.

Koncernbidragets andel av total omsdttning < 47 %
(44 %) (egenfinansieringsgrad > 53 % (56 %)

God ekonomi och
3 ansvarsfull styrning
Stabilt bolag med kapacitet
att investera.

= Lika bra eller = Sdmre men = Klart sdmre . = Mdts arligen/
battre dn malet. ndra malet. dn malet. vartannat ér.
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Turistekonomiska effekter och
viirden for hela Goteborg

Var verksamhet bidrar bade till Goteborgs varumdrke
och ekonomi. Evenemang genererar betydande effekter
for det lokala naringslivet genom okad konsumtion pé
hotell, restauranger och handel. Evenemangstrdkets
arenor, som vi ansvarar for driften av, bidrar drligen
med turistekonomiska intdkter. De turistekonomiska
effekterna 2024 uppgar till 599 miljoner. Det Gr en
lagre siffra jamfort med 2023 (2,2 miljarder) till foljd av
farre evenemang pd Ullevi.

De turistekonomiska intdkterna baseras pd genom-
forda kundundersokningar efter evenemang pd
Gamla Ullevi, Ullevi och Scandinavium och ger en
uppskattning av evenemangens ekonomiska bidrag
till turistnaringen.

Utover de mdtbara ekonomiska effekterna skapar var
verksamhet dven andra positiva varden for Goteborg,
som kan vara svd@rare att kvantifiera. Det galler till
exempel effekter pd Goteborgs Stads varumdrke och
okad attraktivitet for invénare, foretag och besokare.

Miljodiplomerad verksamhet

Vi uppfyller Svensk Miljobas kravstandard for miljo-
ledning och har varit en miljodiplomerad verksamhet
sedan 2004. Varje &r genomfor en extern part en
miljérevision for att sdkerstdlla att vart systematiska
miljdarbete fungerar. Revisionen granskar att vi foljer
gdllande lagar och krav, genomfor uppfoljningar och
kontinuerligt forbdttrar var miljoprestanda.

Miljorevisionen 2024 resulterade i ett antal observa-
tioner, forbattringsforslag och identifierade styrkor.
Utover detta bedomer Miljoforvaltningens réddgivande
revision, koppladtill Géteborgs Stads Miljo- och klimat-
program, att vi harett valimplementerat miljolednings-
system. Vi foljer Goteborgs Stads policy for den eko-
logiska dimensionen av héllbar utveckling.

VERKSAMHETEN 2024
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Vara mest betydande miljéoaspekter

Miljoutredning och miljoaspekter revideras drligen av
var bolagsledning.

Kompetens och kommunikation.
Energiforbrukning.

Kemikalier.

Avfall.

Inkdp och upphandling.

Resor och transporter.

Enligt Miljobalken bedriver vi en anmalningspliktig
verksamhet, vilket gdller Valhallabadet, som dr ett
Oppet bad for allmdnheten. | egenkontrollprogrammet
som finns framtaget for Valhallabadet ingar till
exempel provtagningsrutiner for att sdkerstdlla en
god vattenkvalitet i bassdngerna.

Lagkrav for
hallbarhetsrapportering

Stadshuskoncerneni Goteborg omfattas av EU-direktivet
for rapportering av héllbarhetsdata, Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD). Ddrmed dven
samtliga dotterbolag, ddribland Got Event.

I enlighet med CSRD ligger rapporteringsansvaret pd
moderbolaget, vilket innebdr att det dr Stadshus AB som
ska sammanstdlla och rapportera hdallbarhetsdata for
hela koncernen i sin arsredovisning.

Under dret har vi, i likhet med 6vriga bolag i Goteborgs
Stad, arbetat med vdrdekedja, intressentanalys, dubbel
vasentlighetsanalys samt GAP-analys enligt European
Sustainability Reporting Standards (ESRS) som forbered-
else infor rapporteringen.
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Harry Potter och Fenixorden™
In Concert p& Scandinavium.
Foto: Joachim Nywall

Styrelse och ledningsgrupp

Styrelsemedlemmar frdn védnster i bild: 2:e vice ordférande Kalle Bdck (KD), ledamot Henrik B E Nilsson (S),
suppleant Kristina Tharing (M), suppleant Adam Jallow (S), Annelie Andersson, facklig representant for Vision,
1:e vice ordforande Hilda Andersson (S), ordférande Bettan Andersson (V), ledamot Asa Hartzell (M), ledamot
Telba Espiga Fioretti (S), ledamot Lina Eriksson (L).

Ej ndrvarande: suppleant Christian Forsman (V), Josip Baric, facklig representant Saco och Joel Wiktorsson,
facklig representant Kommunal.

Lotta Nibell Henrik Jutbring Marie Karlsson Marita Kédrnstrand
Vd Evenemangschef HR-chef Ekonomi- och
verksamhetsstyrning

Alexander Felten Marc Zorjan Annika Wilén
Chef Arenaservice Sdkerhetschef Chef Arenautveckling
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EKONOMISK REDOVISNING

Resultatrdakning

Belopp anges i tusentals kronor.

Ekonomisk
redovisning

RORELSEINTAKTER
Nettoomsdttning 236 012 263 382

Ovriga rorelseintdkter 2305 2104

SUMMA RORELSEINTAKTER 238 317 265 486

: RORELSEKOSTNADER
- : Lo Ovriga externa kostnader , 6, -254 696 -269 553
L Personalkostnader -154 270 -146 622
- Avskrivningar -24 466 -21413
SUMMA RORELSEKOSTNADER -433 432 -437 588

RORELSERESULTAT -195 115 172 103

= - " S — % oz pEEX RESULTAT FRAN FINANSIELLA
sy o - e INVESTERINGAR
Ovriga rdnteintdkter och liknande resultatposter 1803 7 011

Rdntekostnader och liknande resultatposter -905 -1107

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 194 217 -166 199

BOKSLUTSDISPOSITIONER
Erhdllet koncernbidrag , 189 266 161837

RESULTAT

Resultat fore skatt

Skatt pd drets resultat

ARETS RESULTAT

Thomas Stenstrom p& SeaMdimEyium
Foto: Joachim Ngwall
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EKONOMISK REDOVISNING

Balansrdkning

Belopp anges i tusentals kronor.

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EKONOMISK REDOVISNING

TILLGANGAR Not 241231 231231
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

o . 10
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Forbdttringsutgifter pd annans fastighet 190 396 128 213
Maskiner och andra tekniska anldggningar 3215 2 966
Inventarier 17 995 21841
Pdgdende nyanldggningar 14 216 15943
SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR 225 822 168 963
OMSATTNINGSTILLGANGAR
VARULAGER
Ravaror 1294 661
SUMMA VARULAGER 1294 661
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 6 406 12 504
Fordringar hos koncernféretag 33810 26 262
Fordran pé& Géteborgs Stad " 128 369 85930
Aktuella skattefordringar 2274 2328
Ovriga kortfristiga fordringar 12 33341 39 454
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 13 6 140 6 059
KASSA OCH BANK 17 38 0
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 211 672 173 199
SUMMA TILLGANGAR 437 494 342 162
84 VERKSAMHETEN 2024

Not 241231 231231
EGET KAPITAL
BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital (15 000 aktier) 15 000 15 000
Reservfond 1228 1228
SUMMA BUNDET EGET KAPITAL 16 228 16 228
FRITT EGET KAPITAL
Balanserad vinst 82 310 72 953
Arets resultat -4 951 4362
SUMMA FRITT EGET KAPITAL 77 359 68 591
SUMMA EGET KAPITAL 93 588 84 819
KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder 30 681 31 584
Skulder till koncernféretag 7759 34 086
Ovriga kortfristiga skulder 14 270 881 143 086
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 15 34 585 48 587
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 343 906 257 343
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 437 494 342 162
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Fordndring i eget kapital Kassaflodesanalys

Belopp anges i tusentals kronor.

Not 2024 2023
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster -195 15 -172 103
O Bundet eget kapital Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet 16 24 466 21413
O Fritt eget kapital
TOTALT -170 649 -150 690
Erhallen rdnta 1803 701
Aktiekapital | Reservfond | Balanserat resultat | Arets resultat | Totalt Erlagd rdnta 905 -1108
Betald skatt 0 0
Ingdende balans
per 23-01-01 15000 1228 99 641 6271 109 599 Kassafléde fran den lopande verksamheten 169 751 144 787
Omfbring resultat fore foréindring av rérelsekapital
.. . g o 0 0 -6 271 6 271 0
foregaende ar
Utdelning i i 28 000 .28 000 FORANDRING AV RORELSEKAPITAL
Aktiedgartillskott = = 7583 = 7583 Varulager -633 0
Arets resultat 0 0 0 4362 4362 Rorelsefordringar -37 803 148 002
Utgdende balans Rorelseskulder 111995 -104 145
e? 23-12-31 15 000 1228 72 953 -4 362 84 819
P Kassafléode fran den lopande verksamheten -96 192 -100 929
o INVESTERINGSVERKSAMHET
Aktiekapital Reservfond | Balanserat resultat | Arets resultat | Totalt
Forvdrv av materiella anlédggningstillgdngar -81470 -55 565
Ingdende balans 15 000 1228 72 953 4362 84 819 Avyttring av materiella anlédggningstillgéngar 145 -
per 24-01-01
fori Kassafléde fran investeringsverksamheten -81325 -55 565
Omféring resultat 0 0 4362 4362 0 9
foregdende dr
Utdelning - - - - (0]
FINANSIERINGSVERKSAMHET
Aktiedgartillskott - - 13720 - 13 720
Erhallna koncernbidrag 206 545 198 410
Arets resultat Y v v el -4 951 Lémnade koncernbidrag 36573 -67 800
Utgdende balans 15 000 1228 82 310 4951 03 588 Aktiedgartillskott 7583 53 833
per 24-12-31
Utdelning - -28 000
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 177 555 156 443
Aktiekapital, 15 000 aktier
15 000 aktier @ 1000 kr.
ARETS KASSAFLODE 38 -51
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN o 51
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 17 38
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Allmén information
Got Event AB, organisationsnummer 556015-9823, dr ett aktiebolag registrerat i Sverige.
Foretagets sdte ar Goteborg.

Allmdanna redovisningsprinciper
Foretaget tillampar Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokforingsndmndens allmdnna réd BFNAR
20121

Arsredovisning och koncernredovisning ("K3")
Nedan beskrivs tilldmpade redovisningsprinciper.

Nettoomsdttning

Fakturerad forsdljning omfattar forsaljning av varor och tjdnster hanforliga till evenemang

pd bolagets arenor samt frén badverksamheten pd Valhallabadet. Intdkter redovisas ndr inkomsten kan
berdknas pd ett tillforlitligt satt och ndr huvudsakligen alla risker och rdattigheter som ar forknippat med
agandet overgdtt till koparen, vilket normalt intréffar i samband med leverans av varan eller tjdnstens
tilthandahdllande.

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader: Bland évriga externa kostnader redovisas fastighetskostnader, leasingkost-
nader, kopta tjdnster och materialkostnader.

Personalkostnader: | personalkostnader ingdr kostnader for personal samt ddrtill relaterade kostnader
som pensioner, personalforsdkringar, lagstadgade arbetsgivaravgifter och ovriga personalkostnader.

Leasing
Leasingavtal redovisas som ett operationellt leasingavtal, vilket innebdr att leasingavgiften fordelas
linjart dver leasingperioden.

Skatter
Periodens skattekostnad eller skatteintdkt bestdr av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar
den skatt som berdknas pd& det skattepliktiga resultatet for en period.

Uppskjuten skatt ar inkomsskatt som avser framtida rakenskapsar till foljd av tidigare hdndelser.
Redovisning sker enligt balansrdkningsmetoden. Enligt denna redovisas uppskjutna skatteskulder

och uppskjutna skattefordringar pd tempordra skillnader som uppstar mellan bokfora respektive skatte-
mdssiga vdrden for tillgéngar och skulder samt for ovriga skattemdssiga avdrag eller underskott.
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Anldggningstillgdngar
Anlaggningstillgéngarna dr redovisade till anskaffningskostnad med avdrag for planmdssiga
avskrivningar baserade pd en bedomning av tillgdngarnas nyttjandeperiod.

Avskrivningar enligt plan &r gjorda enligt foljande:

Procent
Maskiner och tekniska 10-30 %
anlaggningar
Inventarier 10-20 %
Forbattringsutgifter pd 5-10 %

annans fastighet

Ovriga tillg&ngar och skulder
Ovriga tillgédngar och skulder har tagits upp till anskaffningsvdrdet ddr inget annat framgér.

Varulager

Varulagret dr varderat enligt ldgsta vardets princip, d v s till det lagsta av anskaffningsvédrde och
verkligt varde. Vid bestdmmande av anskaffningsvdrdet ar forst-in-forst-ut-principen tilldmpad.
Verkligt varde utgors av berdknat forsdljningsvdrde med avdrag for berdknad forsdljningskostnad.
Kollektiv vardering ar tilldmpad for homogena varugrupper.

Fordringar
Fordringar dr redovisade till det belopp varmed de berdknas inflyta.

Pensioner
Alla pensionsutfdstelser som inte overtagits av forsdkringsbolag eller pé& annat sdtt sdkerstdllts genom
fondering hos extern part skuldfors i balansrdkningen.

Avsdttningar

Avsdttningar redovisas ndr foretaget har en befintlig forpliktelse som en féljd av en intrdffad

hdndelse, dar det ar sannolikt att ett utflode av resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen
och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goéras.

Aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott som en dgare erhdller redovisas direkt i eget kapital.

Koncernbidrag
Erhdlina och ldmnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i resultatrdkningen.

Kassaflodesanalys

Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbetalningar.
Forutom kassa och bank hanfors till likvida medel, tillgodohavanden pd kommunkonto hos
Goteborgs Stad (ingdr i balansrdkningen hos ovriga bolag och ndmnder i Géteborgs Stad).

VERKSAMHETEN 2024




EKONOMISK REDOVISNING

Not 2 Disposition av vinst och foérlust

Till arsstdmmans férfogande star foljande vinstmedel:

Belopp i kronor

Balanserade vinstmedel 82 310 449
Arets resultat -4 951346
Totalt 77 359 103

Styrelsen och verkstdllande direktéren féreslar att
I ny balansrékning balanseras 77 359 103

Koncernbidrag har erhdllits frdn Goteborg & Co AB (organisationsnummer 556427-8751)
med 206 mkr och -17 mkr har dterldmnats. Aktiedgartillskott har erhdllits med 14 mkr.

Not 3 Nettooms:cittningens fordelning

Nettofordelning per verksamhetsgren 2024 2023
Uthyrning arenor och sporthallar 105 364 140 526
Badverksamhet 15 742 15800
Restaurangverksamhet 34736 2912
Sdlj- och marknadsféring 12 617 13 352
Entréavgifter evenemang 19726 21148
Ovrigt, férsaljning av tjdnster mm 47 827 43 444
Summa: 236 012 263 382

Not 4 Inkdp och férsiiljning mellan koncernforetag

Ovriga intéikter och kostnader frdn 2024 2023
bolag i koncernen Géteborgs Stadshus AB

Forsaljning till bolag inom koncernen 13 979 13 818
Inkop frédn bolag inom koncernen 115 931 113 039
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Not 5 Antalet anstdllda, loner, andra ersdttningar,
sociala kostnader och sjukfranvaro

Medelantalet anstédllda med fordelning 2024-12-31 2023-12-31
pé kvinnor och mén

Kvinnor 94 88
Mdn 147 147
Totalt: 241 235
Fordelning ledande befattningshavare 2024 2023
per balansdagen
Kvinnor - Styrelseledamoter 5 5
Kvinnor - andra personer i foretagets 3 3
ledning inkl VD
Man - Styrelseledamoter 2 2
Man - andra personer i foretagets 3 3
ledning inkl VD
Totalt 13 13
Loner och ersdttningar 2024 2023
Styrelse och VD 1803 1729
Ovriga anstallda 102 720 99 897
Totala loner och ersdttningar 104 523 101 626
Sociala kostnader enligt lag och avtal 47 441 42 725
varav pensionskostnader 12 290 9 084

Totala loner, ersdttningar, sociala
. 151964 144 351
kostnader och pensionskostnader
Av bolagets pensionskostnader avser 457 tkr (437 tkr) gruppen styrelse/VD.
Beloppet avser premiebestémd tjadnstepension for VD. Bolaget har tryggat personalens
pensionsdtagande genom en forsdkringslosning med Skandia.

Vid uppsdgning av VD fr@n bolagets sida, gdller en uppsdgningstid p&d 6 médnader med 6n
under uppsdgningstiden samt att det utgdr ett avgéngsvederlag pd 18 manadsloner.
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Not 9 Skatt pa darets resultat

Not 6 Upplysning om ersdéttning till revisorn

2024 2023

Skatt pd arets resultat 0 0

Ernst & Young 2024 2023 Totalt 0 )
Revisionsuppdrag 180 171

Totalt 180 171 Avstdmning drets skatt 2024 2023

Redovisat resultat fore skatt -4 951 -4362

Stadsrevisionen i Géteborg 2024 2023 2024 2023

Revisionsuppdrag 182 173 Berdknad skatt 20,6 % 1020 899

Totalt 182 173 Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -1020 -899

Med revisionsuppdrag avses granskningen av &rsredovisningen och bokfdringen samt styrelsens och Arets redovisade skatt o 0

verkstdllande direktérens forvaltning, ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pé bolagets revisorer
att utfora samt réddgivning eller annat bitrdde som foranleds av iakttagelser vid sGdan granskning eller

genomforande av sddana 6vriga arbetsuppgifter. Allt annat dr 6vriga uppdrag.

Not 10 Materiella anldggningstillgangar

Maskiner och andra tekniska anléiggningar 2024-12-31 2023-12-31

Not 7 Leasingavtal Ing&ende anskaffningsvérde 36 993 35 897
Anskaffningsvdrde omklassning 966 1096
Summan av @rets kostnadsforda leasingavgifter avseende operationella leasingavtal uppgdr Utgéende ackumulerade 37 959 36 993
till 96 770 tkr. anskaffningsvdrden
Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsdgningsbara operationella leasingavtal forfaller
enligt foljande:
Ingdende avskrivningar -34 027 -33 281
Forfallotidpunkt: 2024 2023 o
Arets avskrivningar =717 -746
Inom ett ar 96 780 94 068 . o
Utgdende ackumulerade avskrivningar -34 744 -34 027
Senare @n ett Gr men inom fem d&r 394 886 381164
. . Utgdende planenligt restvérde 3215 2966
Senare an fem ar 486 490 567 046
Summa 978156 1042 278
Inventarier 2024-12-31 2023-12-31
Ingdende anskaffningsvdrde 125 927 122 397
Anskaffningsvarde omklassning 4484 3529
o ope Anskaffningsvarde utrangerin -264 -
Not 8 Bokslutsdispositioner 9 gering
Utgdende ackumulerade 130 147 125 927
anskaffningsvdrden
Bokslutsdispositioner 2024-12-31 2023-12-31
Erhdllet koncernbidrag 206 545 198 410 Ingdende avskrivningar 1104 085 -95 142
Ldmnat koncernbidrag -17 279 -36 573 Arets avskrivningar -8186 -8 943
Summa 189 266 161837 Ackumulerad avskrivning omklassning 119 -
Utgdende ackumulerade avskrivningar -112 152 -104 085
Utgdende planenligt restvérde 17 995 21841
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Not 13 Forutbetalda kostnader och upplupna intéikter

Férbattringsutgifter pd annans fastighet

2024-12-31 2023-12-31

Ingédende anskaffningsvdrde
Anskaffningsvdrde omklassning

Utgdende ackumulerade
anskaffningsvdrden

Ingdende avskrivningar
Arets avskrivningar

Utgé@ende ackumulerade avskrivningar

190 284 135 745
77 747 54 539

268 032 190 284

-62 072 -50 348
-15 564 -11723
-77 636 -62 072

Utgdende planenligt restvdrde

190 396 128 213

2024-12-31 2023-12-31

Forutbetalda kostnader 1066 1081
Upplupna hyresintdkter 3340 3177
Upplupna ovriga intdkter 1734 1801
Summa 6 140 6 059

Not 14 Ovriga kortfristiga skulder

2024-12-31 2023-12-31

Pdagdende arbeten

2024-12-31 2023-12-31

Ingédende anskaffningsvdrde 15 943 19 542
Inkodp 81470 55 565
Anskaffningsvédrde omklassning -83197 -59 164
Utgdende planenligt restvérde 14 216 15 943

Ej avslutade evenemang 226 507 94 756
Avrdkning Frolunda HC 6 526 4758
Avrdkning Valhallabadet 1076 1049
Kallskatt 2225 2 309
Pensionsvalet 4088 3579
Avrékning in- och utbetalningsservice 30 438 36 573
Ovriga poster 21 62
Summa 270 881 143 086

Ej avslutade evenemang

Not 11 Fordran pa Goéteborgs Stad

2024-12-31 2023-12-31

Tillgodohavande i Géteborgs Stads
koncernkontosystem

128 369 85930

Kommande evenemang 2025 Belopp
Evenemang pé Frolundaborg 112
Evenemang pé Scandinavium 105 420
Evenemang pd Ullevi 120 975
Summa 226 507

Not 15 Upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Not 12 Ovriga kortfristiga fordringar

2024-12-31 2023-12-31

2024-12-31 2023-12-31

Biljettfordringar dterforsdljare

Skandia Liv

Ankomstregistrerade leverantorsfakturor
Mervdrdesskatt

Servo/AMEX avrdkning

Ovriga poster

Summa

15653 9303
9173 10 0N
287 9703
7155 8 080
669 2155
404 201
33341 39453

Upplupna loner till timanstdllda och

lOnerevision 2450 4788
Semesterléneskuld 8138 7926
Sociala avgifter 27N 2713
Loneskatt pensionskostnader 2982 2204
Upplupna kostnader material och tjanster 1678 13 626
Upplupna 6vr kostnader 2 026 2107
Forutbetalda hyresintakter 2 557 2151
Forutbetalda intédkter reklam/logehyror 3997 5400
Ovriga férutbetalda intéikter 8 046 7672
Summa 34 585 48 587
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Not 16 Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet

2024-12-31 2023-12-31
Avskrivningar 24 466 21413
Summa 24 466 21413

Not 17 Likvida medel

2024-12-31 2023-12-31
Kassa och bank 38 0
Summa 38 0

Bolaget ingdr i Goteborgs stads koncernkontosystem. Vid redovisningsdrets utgdng uppgick bolagets
tillgodohavanden till 128 369 tkr (85 930 tkr).

Not 18 Koncernbidrag

Erhdllina och ldmnade koncernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition i resultatrékningen.
Under d@ret har koncerbidrag erhdllits med 206 545 tkr och 17 279 tkr har dterldmnats.

Not 19 Héndelser efter balansdagen

Fram till dags dato har det inte intraffat ndgra hdndelser som vdasentligt paverkar bedomningen eller
den bild av bolaget som presenteras i detta drsbokslut.

liee i underlandet pd S«
gedchim Nywal

96 VERKSAMHETEN 2024 VERKSAMHETEN 2024
=

Y



	Verksamheten
	2024
	VD-ord:2024 – ett annorlunda år
	Det här är Got Event
	Våra ledord
	Så här är vi organiserade
	Vår vision
	Vårt löfte
	Vår affärsidé

	Vår verksamhet
	Utvecklade processer för hållbar utveckling
	Rikt utbud året om
	Klimat- och resurseffektiv verksamhet
	Strategier
	Våra verksamhetsmål
	Nöjda kunder
	Attraktiv arbetsplats
	Attraktiva arenor
	God ekonomi och ansvarsfull styrning
	Samverkan med intressenter leder vägen 
	Våra viktigasteintressenter
	Ägare och klusterbolag 
	Göteborgare och lokalsamhälle 
	Kunder och partners 
	Besökare
	Medarbetare 
	Samarbetspartners och nätverk 
	Leverantörer 
	Myndigheter och för­valtningar i ­Göteborgs Stad

	Rikt utbud året om
	Evenemangsåret 2024
	Arenastatistik 2024
	Antal evenemang per arena
	Antal besökare per arena
	Scandinavium
	Gamla Ullevi
	Ullevi
	Bravida Arena 

	Valhallabadet – Göteborgarnas badtempel
	Gothenburg Horse Show
	Om Gothenburg Horse Show
	Tydligt uppdrag inom hållbarhet
	Klimatsmarta resor till och från evenemanget 
	Hästvärldens Hållbarhetspris 
	Nordiskt initiativ för hästvälfärd 

	Goda relationer och värdeskapande samarbeten
	Gothenburg Green City Zone
	Lösningar för klimat­­smarta evenemang 
	Nudging-experiment

	Nöjda kunder
	Våra kunder består av:
	Historiskt bra år för mat och dryck på Scandinavium 
	Restaurangverksamhet med ökat fokus på hållbarhet 
	Ett år med Kranen 
	Nya samarbeten som förhöjer besöksupplevelsen 
	Stort intresse för premiumupplevelser
	Arrangörernas syn på Got Event och våra arenor 
	Nöjd-kund-index 
	Tjänster via appen Got Event Tillgänglighet 
	Svenska teckenspråkets dag 
	Sociala samarbeten i samband med Gothenburg Horse Show 
	Förbättringar på Valhallabadet
	Analys av den digitala kundresan

	Attraktiva arenor
	Arenautveckling och underhållsåtgärder
	Vision Ullevi 
	Arenauppdraget – ny arena och stadsutveckling i evenemangsområdet

	Anläggnings­investeringar 2024
	Ullevi 
	Gamla Ullevi
	Bravida Arena 
	Scandinavium

	Underhållsåtgärder 2024
	Underhåll genomfört av fastighetsägaren Higab 
	Underhåll genomfört av Got Event 
	Fysisk tillgänglighet på våra arenor 
	Omgivningspåverkan vid evenemang 
	Påverkan av ljus och ljud 
	Påverkan av vibrationer 
	Klimatanpassningsplan 

	Säkerhetsarbete i fokus 
	Säkerhet och trygghet i en osäker tid 
	Filminspelningar på Valhallabadet 
	Valhallabadet är en unik och vacker plats för filminspelningar. Varje år får vi många förfrågningar om att få spela in olika produktioner hos oss. Inte minst i 25-metershallen, där Nils Wedels mosaikvägg blir en fin kuliss. Under 2024 genomfördes flera fo

	Klimat- och resurs­­­effektiv verksamhet
	Årets klimatbokslut 
	Besökares resor 
	Energi
	Effektiv och förnybar energianvändning 
	Energieffektivisering i byggprojekt 
	Fossilfria fordon och arbetsmaskiner 

	Avfallshantering
	Total avfallsmängd från våra arenor
	Byte av gräsmatta på Gamla Ullevi
	Nya lagkrav gällande avfallshantering 
	Under 2024 trädde flera väsentliga lagar gällande avfallshantering i kraft: 
	Vår totala avfallsmängd
	Spridning av mikroplaster 

	Klimatberäkningar av Gothenburg Horse Show
	Produktionens CO2e-utsläpp
	Deltagarnas CO2e-utsläpp
	Besökarnas CO2e-utsläpp

	Attraktiv arbetsplats
	Arbetsmiljöarbete 
	Resultat från årets medarbetarundersökning 
	Höga poäng för vårt jämställdhetsarbete 
	Köns- och åldersfördelning bland våra medarbetare

	Friskvård och förebyggande insatser 
	Digital hälsoutmaning 
	Företagshälsovård och kostnadsfri vägledning 
	Friskvårdsbidrag 
	Cykelbidrag 

	Sysselsättning och sociala insatser
	Ferieungdomar 
	Grupprao och LIA-studenter 
	Viktiga indikatorer 
	Timavlönade 
	GHS-funktionärer 

	God ekonomi och ansvarsfull styrning
	Vår affärsmodell 
	Ansvarfulla inköp och leverantörsrelationer 
	Avtal 
	Affärsetik och antikorruption 
	Verksamhetens målsättning och resultat
	Rikt utbud året om
	Nöjda kunder
	Attraktiva arenor
	Klimat- och resurseffektiv verksamhet
	Attraktiv arbetsplats
	God ekonomi och ansvarsfull styrning
	Turistekonomiska effekter och värden för hela Göteborg
	Miljödiplomerad verksamhet
	Våra mest betydande miljöaspekter 
	Lagkrav för hållbarhetsrapportering

	Styrelse och ledningsgrupp
	Ekonomisk redovisning
	Resultaträkning
	Balansräkning
	Förändring i eget kapital
	Kassaflödesanalys
	Noter
	Not 1 Redovisningsprinciper
	Not 2 Disposition av vinst och förlust
	Not 3 Nettoomsättningens fördelning
	Not 4 Inköp och försäljning mellan koncernföretag
	Not 5 Antalet anställda, löner, andra ersättningar, sociala kostnader och sjukfrånvaro
	Not 6 Upplysning om ersättning till revisorn
	Not 7 Leasingavtal
	Not 8 Bokslutsdispositioner
	Not 9 Skatt på årets resultat
	Not 10 Materiella anläggningstillgångar
	Not 11 Fordran på Göteborgs Stad
	Not 12 Övriga kortfristiga fordringar
	Not 13 Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter
	Not 14 Övriga kortfristiga skulder
	Not 15 Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter
	Not 16 Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet
	Not 17 Likvida medel
	Not 18 Koncernbidrag
	Not 19 Händelser efter balansdagen

	82



