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Vi driver, underhdller och utvecklar nio av stadens mest vdlkdnda
arenor: Ullevi, Scandinavium, Gamla Ullevi, Bravida Arena,
Frolundaborg, Valhalla IP, Valhallabadet, Valhalla Sporthallar och
Wallenstamhallen. Vi hyr dven Lisebergshallen vid sportevenemang.
Vd&ra arenor dr motesplatser for idrott, kultur och ndringsliv.

2016 var ett verkligt rekorddr for oss! Under dret ...

... genomforde vi 411 evenemang.
... hade vi hela 1821645 besok pd vara arenor.

Till detta tillkommer ungefdr en halv miljon badbesokare pé
Valhallabadet och alla fria evenemang och turneringar.

| den hdr &rsredovisningen berdttar vi om magiska dgonblick, praktiska
framsteg och fattade beslut under 2016. | den hdr skriften moter du
ocksd flera av véra 144 medarbetare, som delar med sig av sina
bdsta minnen frédn 2016.

Trevlig Idsning — vi ses pa vdra arenor!



Moéten for ménniskor Vart bidrag till staden: 1,5 miljarder

Var affarsidé beskriver vara evenemang och Vara evenemang skapar ocksé okade affdrer
arenor som "viktiga moétesplatser for kultur, och maijliga arbetstillfdllen for stadens naringsliv.
idrott och ndringsliv”. Jag skulle vilja ldgga En konsert p@ Ullevi ger ungefdr 100 miljoner i
till att det &@r ddr som "mdnniskor moter extra omsdttning for hotellen, restaurangerna
mdnniskor.” Kénslan ndr tusentals mdénniskor och handeln — bara genom de mdnga turister som
forenas i glddje 6ver att tillsammans uppleva besoker Goteborg for att gé pd evenemanget.
sin idol ger rysningar. Det ger ocksé kdnslan Under 2016 har vi haft sex (!) utsdlda konserter
ndr hela ldktaren hejar fram favoritlaget i pd Ullevi, och tillsammans med Gvriga nio arenor
slutsekunderna. Och vdrmen nér ungdomar berdknas det turistekonomiska védrdet som Got
frédn hela varlden moéts i olika turneringar. Och Events verksamhet ger uppgd till 1,5 miljarder kronor.
ogonblicket dé& ndgon tar sitt forsta simtag eller
lyckas fé till den ddr allra forsta piruetten. Vi rustar for framtiden

Under dret har vi ocksé pdboérjat moderni-
Vi ndjer oss inte seringen av Scandinavium och deltar aktivt i
Vdéra evenemang och arenor ger mojligheter for stadens arenautredningar for att kunna erbjuda
mdnniskor att moétas, att ta del av upplevelser attraktiva motesplatser dven i framtiden. Tillsam-
och att dela gemenskap. Utmaningen for oss mans med mdanga andra aktorer och samarbets-
ar att kunna erbjuda ett innehdll som tilltalar sd parter gor vi Géteborg dnnu mer levande — hela
mdnga som mojligt. Jag tycker vi har lyckats fint dret. Det arbetet hade inte varit mojligt utan véra
under 2016 med en hdrlig blandning av upple- dedikerade, kunniga medarbetare och extra-
velser. Dessutom adderade vi ett helt nytt evene- personal. Ett varmt tack till er alla!
mang — Ullevi Arena Challenge — ddr 6ver 1100
deltagare tog sig an en rejdl utmaning med 60 Nu ser vi med tillforsikt fram emot fler magiska
hinder i novemberkylan. For dig som inte kunde ogonblick under 2017. En alldeles sdrskild hojd-

vara med kommer en ny chans under 2017. Véra punkt Lar bli FEI EM i ridsport den 21-27 augusti!
kundanalyser visar att evenemangsbesodkare ar

nojda. Sjdlva nojer vi oss inte; vi tdnker fortsdtta

att utveckla evenemang for alla, for s@vadl gote-

borgare som for besdkare till var stad.



Hej d& 2016!

Du kommer att ga till historien som rekorddret for oss pa Got Event.
Under 2016 fick vi uppleva det hér:

3,2,1-2016

3 jubilarer: Valhallabadet, Gamla Ullevi och
Gothenburg Horse Show

3 utsdlda Ullevi-spelningar med Bruce Springsteen.
103 % i publikdkning pd Ullevi jimfort med éret innan

3 damlandskamper

2 hockey-guld for Frélunda Indians
(SM-guld och CHL-guld)

2 vdérldscupfinaler i dressyr och hoppning,
vilket ger totalt 22 varldscupfinaler genom daren
(flest i varlden!)

2 nordiska publikrekord signerade Hékan Hellstrom

2 miljocertifierade evenemang; Gothenburg Horse
Show och EM i handboll

1 nytt evenemangskoncept: Ullevi Arena Challenge

Dessutom fick vi uppleva tre jubileum:

2017 SER VI BLAND ANNAT FRAM EMOT...

1 ny restaurang pé& Scandinavium med
700 platser och 6kad kdkskapacitet

1EM i ridsport med fyra mdsterskap
(hoppning, dressyr, pardressyr och fyrspann)
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Kultur

P& vdg mot stadens 400-arsjubileum 2021 har Géteborg ett sdrskilt tema varje ér. 2016 var temat
"Mer kultur till fler”. Kultur berikar vér gemensamma tillvaro och bygger broar mellan mé&nniskor —

vi kommer ndrmare varandra. Kultur har pd olika satt fatt géra avtryck i verksamheten under dret,
bland annat dd& den restaurerade och mest kompletta versionen av Metropolis sedan premidren 1928
visades pd Scandinavium. Filmvisningen var ett samarbete mellan Goteborgs filmfestival, Goteborgs
symfoniker, Goteborg & Co och Got Event.

Andra starka kulturupplevelser sker érligen pd arenorna genom de internationella ungdomsturnering-
arna Gothia Cup, Vdrldsungdomsspelen och Partille Cup. Kultur kan ocksd vara lite ovdntade moten,
som ndr svenska damlandslaget i fotboll métte Iran, som for forsta géngen spelade en landskamp i
Europa. Vdara evenemang lockar ofta en blandad publik, och skapar méten som ger nya majligheter,
minnen och upplevelser — oavsett om det dr musik, idrott eller annat.




EM i Ridsport

EM i Ridsport arrangeras 21-27 augusti 2017 i
Goteborg. Under aret har en projektorganisation
fortsatt planeringsarbetet for ett lyckat genomfor-
ande. Arbetet ar uppdelat i en planeringsfas, en
etableringsfas samt en genomfdrandefas.

Under aret genomfordes SM i kérning pa Heden
och i Slottsskogen som ett genrep for EM 2017.
Europamasterskapen genomfors vartannat ar

och i augusti 2017 samlas 300 av Europas bésta
ryttare och kuskar for att géra upp om medaljerna
i hoppning, dressyr, kérning fyrspann och para-
dressyr (dressyr for funktionsvarierade). Férutom
tavlande fran ett trettiotal ldnder medverkar 590
hastar, 4000 ackrediterade och 1000 volontéarer.

Gothenburg Horse Show 40 ar!

Med Got Event som arrangor firade arets Gothen-
burg Horse Show 40 ar — med dubbla varlds-
cupfinaler. Tavlingar i bade dressyr och hopp-
ning avgjordes infor hela 81478 besdkare under
tavlingsveckans atta forestallningar. Manga av
varldens bésta ryttare och héstar var pa plats i
Goteborg. Tavlingarna — som arrangeras i sam-
arbete med Svenska Ridsportférbundet — bjod i
vanlig ordning pa en fantastisk spanning, gladje
och dramatik.

Arets upplaga av Gothenburg Horse Show var
alltsa den 40:e gangen som vi lade sand pa isen,
byggde stallar i kallaren, inviterade de framsta
ryttarna i varlden och den béasta publiken till
Scandinavium. Medarbetare och funktionarer i

vérldsklass hjalpte oss ocksa att organisera och
genomfora hasttavlingarna som gett eko i hela
hastvarlden.

Nar allt bérjade pa 1970-talet fanns hastsporten
knappt pa kartan. Numera &r det en av de storsta
sporterna i Sverige. Nar FEI World Cup startade
1979 fanns det inte manga ryttare som slogs om
rosetterna. Idag vdlkomnar vi en stor bredd av
internationella vinnare och publiken har mycket
hoga forvantningar pa de ryttare som kommer
hit. Gothenburg Horse Show har inte bara gjort
avtryck pa utvecklingen inom sporten — evene-
manget har aven drivit utvecklingen framat. | ar
hade vi véarldscupfinaler i bade hoppning och
dressyr, samt klasser for unga ryttare och ung-
hastar. Kort sagt: vi bjod pa ett program som mot-
svarade vart rykte och var ambition: att fortsatta
presentera varldens basta hastsport i manga ar
framover. Parallellt genomforde Svenska Massan
EuroHorse for 25:e gangen. Tillsammans &r vi en
oslagbar kombination.

40 guldkantade ar

av hdstsportfirades
med dubbla vdarldscup-

finaler och stjérnglans!
SUSANNA MAGNUSSON
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Varje dag, dret om, mojliggor vi pd Got Event magiska 6gonblick pd
vara tio arenor: Ullevi, Scandinavium, Gamla Ullevi, Bravida Arena,
Frolundaborg, Valhalla IP, Lisebergshallen, Valhallabadet, Valhalla
Sporthallar och Wallenstamhallen.

Vi finns med ndr det dar megakonsert p& Ullevi, och vi finns med nér
det ar vattengympa i lilla bassdngen pd Valhallabadet. Vi @r stolta
over den bredd av arenor som vi kan erbjuda. Evenemangen pé vara
arenor ska locka publikgrupper med olika intressen och bakgrund.
Arenorna dr motesplatser dar alla ar vdalkomna. Har kan du ldsa mer
om vdra arenor och de evenemang som genomfordes under 2016.
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Evenemangsverksamhet

ANTAL EVENEMANGSBESOKARE UNDER AREN

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ullevi 502 997 200137 187 502 358 080 318 866 210 583 291192 594 307
Scandinavium 679 489 648 514 632 966 681314 615656 660 250 601484 669 541
Frélundaborg 19 288 11 951 19 396 19 908 38 366
Lisebergshallen 20 200 11531 18169 15979 16 916 27 372 20 642 21317
Valhalla sporthallar 45100 40 000 36 500 39350 41324 46 000 44 550 39080
Valhallabadet 12 750 23 000 13740 15 210 21470 22 650 31205 25740
Valhalla IP 26 551 31872 51727 74767 38 342 46 585 25031 16 546
Gamla Ullevi 489 514 320675 311528 321840 341458 303176 406 790 347 406
Bravida Arena 33084 61342
TOTALT 1776 601 1275729 1252132 1525828 4428388 1133012 1473886 1814645
Heden SM i kérning 7 000

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ullevi 22 18 8 18 16 14 18 19
Scandinavium 98 93 83 110 97 18 91 87
Frélundaborg 15 5 10 13 48
Lisebergshallen 31 16 22 15 23 45 28 34
Valhalla sporthallar 90 85 79 83 84 91 51 60
Valhallabadet 16 1" 20 1" 13 27 24 23
Valhalla IP 56 55 78 66 80 70 50 52
Gamla Ullevi 60 58 50 50 51 55 63 54
Bravida Arena 10 30
TOTALT 373 336 340 368 374 430 348 407
Heden SM i kérning 4



”Hdstarna bjéd pa mdktig stémning”

Susanna Magnusson dr marknadskoordinator pd Got Event.

Vilka dr dina viktigaste uppgifter?
— Jag ar med i det 6vergripande arbetet med att satta marknads- och
aktivitetsplaner, och jobbar praktiskt med att till exempel uppdatera so-
ciala medier. Jag har ocksa ett speciellt ansvar som marknadskoordinator
for vart egna evenemang Gothenburg Horse Show. Under 2016 fick vi en
ny grafisk profil, ny webb och varumarkesplattform pa plats, och den arbetar
vi kontinuerligt med att sjosatta. Det brinner jag extra mycket for.

Vad dr det bdsta med att jobba pd Got Event?
— Det béasta &r bredden av evenemangen, att vi har ett uppdrag fran staden
att erbjuda upplevelser fér manga. Sedan jag borjade jobba med Gothenburg
Horse Show har jag till exempel forstatt vilken stor folkrérelse som hastsporten ar
i Sverige. Pa Got Event har jag ocksa manga harliga kollegor, i blandade aldrar och
med olika specialomraden — det &r en utvecklande miljo, helt enkelt. Just nu &r vi
dessutom inne i en jattespannande forandring med den nya varumarkesidentiteten.

Vilket @r ditt bdsta minne fran 2016?
— Jag var ratt sa ny i min roll nér jag "kastades in i” Gothenburg Horse Show under varen
— det var en haftig upplevelse, och jag fick upp 6gonen for hur stort det evenemanget
verkligen ar. Och sd minns jag den méktiga stamningen inne pa Scandinavium nér varlds-
cupsfinalerna avgjordes den helgen — det var helt magiskt. Det var minst lika elektrisk
stdmning som nar Frélunda spelar avgdrande matcher.

Scandinavium

2016: 87 evenemang och 669 541 besdkare

Frolunda Hockey har stor betydelse for Goteborg och Got
Event; klubben stdr for over 50 procent av besdkarantalet
i arenan under ett &r. Sdsongen 2015/2016 slutade pd allra
bdsta sdtt med SM-guld. Ocksé sdGsongsstarten 2016/2017 har
sett mycket lovande ut med en placering hogst upp i tabellen.

FAKTA OM SCANDINAVIUM

Scandinavium invigdes 1971

Frélunda HC dr ocksd vidare i Champions Hockey League
som startade i september och avslutas i boérjan av 2017.

Vara drligen Gterkommande evenemang Disney On Ice,
P3 Guld-galan och Melodifestivalen var hos oss ¢ven
2016 — alla med en stor och trogen publik. Vid sidan av
dessa evenemang bjod arenan pd ett stort antal konserter,
musikaler och foretagsevenemang.

Bravida Arena

2016: 30 evenemang och 61 342 besdkare

Vart senaste tillskott i arenaparken, Bravida Arena, dr hemma-
plan for BK Hécken i Allsvenskan. Utdver deras hemmamatcher
spelades ett antal trdningsmatcher samt cupmatcher for andra
lag pé arenan under dret.

och dr en av Sveriges framsta
inomhusarenor. Hér genomfoérs
stora kultur-, n6jes- och sport-
evenemang. Arenan har en
publikkapacitet pa cirka 12 000
under sportevenemang och cirka
14 000 under konserter.

FAKTA OM BRAVIDA ARENA

Bravida Arena dr Hisingens nya
arena och BK Hackens hemma-
plan. Arenan invigdes i juni 2015
och har en publikkapacitet pd

6 500 personer.

"



Ullevi

2016: 19 evenemang och 594 307 besdkare

Konsertsommaren 2016 blev "all-time-high” med hela
atta konsertdagar med Summerburst, Hdkan Hellstrom,
Iron Maiden och Bruce Springsteen (tre konserter samma
sommar!). Nya publikrekord slogs under juni-konserterna
av Hdakan Hellstrom med 70 144 som toppnotering.

| slutet av juni var det dags for Vdarldsungdomsspelen pd
Ullevi. Friidrottstdvlingen har vuxit fradn cirka 1 800 starter
1996 till att bli en av vdrldens storsta. Arets tavling samlade
fler dn 4 000 deltagare som gjorde 6ver 8 000 starter. 2016
var det mer dn 40 procent utldndska deltagare.

Vdarldens storsta fotbollsturnering for ungdomar, Gothia
Cup, invigdes som brukligt med pompa och stdt den 14 juli.
Fullsatta ldktare dr numera en sjdlvklarhet under Gothia
Cup-invigningarna pé& Ullevi.

Hela tva supermatcher spelades ocksé under dret. Zlatan
Ibrahimovi¢ gjorde i sitt forsta framtrddande mal for Manchester
United efter bara ndgon minut mot Galatasaray. Veckan efter
spelade Arsenal mot Manchester City.

Monster Jam gjorde comeback pd Ullevi efter négra érs
frGnvaro, och bjod pd en fartfylld show for en familjepublik.

Under dret holls traningar for damlandslaget pd Ullevi i
samband med deras matcher pd Gamla Ullevi. Dessutom
spelades ett par trdningsmatcher under tidig var.

Aret avslutades pa Ullevi med en egen OCR-tévling (Obstacle
Course Race) arrangerat i samarbete med OIS: Ullevi Arena
Challenge. I kulet novembervdder tavlade elit, foretag och
motiondrer p& en specialbyggd hinderbana — ett evenemang
som kommer f& en fortsdttning.

FAKTA OM ULLEVI

Ullevi ar Nordens storsta
utomhusarena, med kapacitet
for 75000 askdadare och byggdes
1958. Arenan dr perfekt for det
unika evenemanget och bjuder

pa storslagna arenaupplevelser.
Hdr arrangerar vi allt frdn mindre
foretagsarrangemang och elit-
fotboll till stora konserter, shower
och idrottsevenemang i varlds-
klass.




Gamla Ullevi

2016: 54 evenemang och 347 406 besdkare

Under sdsongen 2016 var Gamla Ullevi hemmaarena for IFK
Géteborg, GAIS samt Orgryte IS, som tog steget tillbaka upp
i Superettan. IFK Goteborg spelade i Allsvenskan, medan
GAIS och OIS spelade i Superettan. Finalerna i Gothia Cup
avgjordes pd Gamla Ullevi, som ocksd dr stolt nationalarena
for vart svenska damlandslag i fotboll. Under 2016 spelade
damlandslaget tvd@ EM-kvalmatcher samt en trdningsmatch
mot Iran, en historisk match; for forsta gdngen spelade Iran
en landskamp i Europa.

Valhallabadet

2016: 23 evenemang och 25 740 besokare

Pd badet genomférdes under @ret 23 simidrottstavlingar.
Sammanlagt antal deltagare var 12 245, med 25 740 i publik.
De tv@ storsta tdvlingarna var Ullbergstrofén, Barracuda
Race samt Simningens Svenska U-mdsterskap Sum-Sim
med ndrmare 2 000 deltagare vardera

Valhalla IP

2016: 52 evenemang och 16 546 besdkare

Pa Valhalla IP arrangeras Kopparbergs Géteborg FC och
Qvidings hemmamatcher. Aven IFK Géteborg, GAIS och
BK Hdcken spelade négra av sina férsédsongsmatcher
och Svenska Cupen pd Valhalla IP.

Frolundaborg

2016: 48 evenemang och 39 366 besokare

Campus dr hjdrtat i Frolundas verksamhet med béde kansli
och traningsfaciliteter. | samband med slutspelet i Svenska
hockeyligan (SHL) flyttades tva kvartsfinaler mot Djurgdarden
hit, varav den senare spelades for fullt hus (6 044). Ett antal

andra ishockeymatcher spelades ocksd i arenan, bland annat

i Champions Hockey League (CHL), dér Frolunda tog hem
segern. En internationell juniorturnering genomférdes och
vid sidan av dessa ett antal U18- och J20-matcher samt den
internationella konsté&kningstévlingen Leon Lurje Trophy for

teamdkning och synkroniserad dkning. Under aret genomférdes

ocksd ett nytt féretagsevenemang.

FAKTA OM GAMLA ULLEVI

Gamla Ullevi invigdes 2009 och
anvdnds framst for fotbollsspel
for de storre klubbarna fran
Goteborg samt dr nationalarena
for svensk damfotboll. Arenan
har en publikkapacitet pa cirka
18 000 personer.

FAKTA OM VALHALLABADET

Valhallabadet stod klart 1956 och
dr ett av Skandinaviens storsta
inomhusbad. Har erbjuder vi ett
stort utbud av bad, rekreation,
traningsmojligheter samt friskvard.
Genom badets publikkapacitet,
bassdngldngd och hopphdjd kan
vi dvem genomfoéra olika typer

av tavlingar.

FAKTA OM VALHALLA IP

Valhalla IP ar en modern anldgg-
ning med en uppvarmd konst-
grdsplan och en publikkapacitet
pda 3500 personer. Anldggningen
ar en av Sveriges mest anvdnda
idrottsplatser med dver 2 600
timmar varje ar.

FAKTA OM FROLUNDABORG

Frolundaborg har en publik-
kapacitet pé cirka 7 500 personer
och dr ett viktigt centrum for is-
sporten i Goteborg. Frolundaborg
fungerar ocksd som reservarena
for Scandinavium.
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”Kent var helt magiskt bra”

Maria Kruse dr ekonom pa Got Event.

Vilka d@r dina viktigaste uppgifter?

— Jag ar verksamhetsekonom och jobbar med avdelningarna Arena-
service och Marknad och forséljning. Jag stottar cheferna genom att

gora budget for kommande ar och darefter revidera den i Iopande
prognoser. Bokslut, analyser och |I6pande redovisning ingar ocksa i mina
arbetsuppgifter. | samband med arsbokslutet tar vi ocksa fram underlag till
vara revisorer — och ser till att ge svar pa deras fragor.

Vad dr det bdsta med att jobba pa Got Event?

— Jag ar ratt sa ny, jag borjade i augusti 2016, men trivs redan jattebra. Det finns
manga harliga manniskor har, och jag gillar verkligen slutprodukten: de manga
evenemang som vi skapar. Samtidigt ar det en utmaning att jobba har; vi har ett
stort utvecklingsarbete framfor oss — det gillar jag.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 2016?

— Forutom konserten med Kent, som var helt magisk, minns jag reggaefesten for att
fira att Valhallabadet fyllde 60 ar. Vi som var nyanstallda fick vara festkommitte, och
istdllet for ett julbord ordnade vi en fest med karibiskt buffébord. Det var supergott
och uppskattat!

FAKTA OM VALHALLA
SPORTHALLAR

Valhalla Sporthallar anvdnds for

VCl lh (@ lla S po rth d llq r trdning och seriespel, fréimst i inne-

bandy och handboll, men dven till

2016: 60 evenemang och 39 080 besékare cuper och mindre evenemang. Vid
storre evenemang dr hallarna viktiga
A-, B- och C-hallen de 6verlédgset mest uthyrda hallarna som komplement till arenorna.

for breddidrotten med cirka 500 000 besokare varje @r.

FAKTA OM LISEBERGSHALLEN

Lisebergshallen

Lisebergshallen hyrs in under

2016: 34 evenemang och 21 317 besékare september till maj for idrotts-

verksamhet i form av innebandy,
Got Event ansvarar fér de sportevenemang som bokas i futsal och handboll. Hdr spelar
arenan. Férutom ett antal tréningar och matcher spelades elitidrottsklubbar som RIK och
28 hemmamatcher for RIK (handboll), Pixbo (innebandy) och Pixbo. Hallen &r vdl anvdnd och
flertalet futsal-lag, som sammantaget ségs av drygt 18 000 har en lang och stolt historik.
askadare.

Wa l.l.e N StCl ms h (9| l_l_e N FAKTA OM WALLENSTAMS-

HALLEN
Wallenstamshallen &r en fullgod kompletterande isyta Underlag: Is, Betong
som anvdnds for Frélundas ungdomslag samt som biyta Langd: 60 meter

till Gothenburg Horse Show. Bredd: 30 meter

14



Det har ar
Got Event

Vdar vision: Med mdnniskor och upplevelser i centrum skapar

vi tillsammans Europas ledande hdllbara evenemangsstad.

Vdar affdrsidé: Goteborgs Stads evenemangs- och arenabolag

med arenor som motesplatser for kultur, idrott och naringsliv.

Vdara ledord: Gldadje, omtanke, tillsammans och kreativitet.

Vdara fokusomrdden och dvergripande mal: Hos oss pd Got

Event mdalsdtter vi verksamheten utefter sex fokusomrdden:;

kunder, varumdrke, arenor, medarbetare, hdllbarhet och ekonomi.

VART MAL AR ATT:

KUNDER

VARUMARKE

ARENOR

MEDARBETARE

HALLBARHET

EKONOMI

... alltid overtraffa forvantningar fran besokare, arrangorer och partners
och fa dem att ldngta tillbaka.

... vara varumarken skall vara till gladje foér Géteborg och géteborgaren.

... standigt utveckla vara métesplatser for dagens och morgondagens
besdkare.

... med stolta medarbetare i varldsklass vara Géteborgs stads mest
attraktiva arbetsplats.

... alltid agera med omtanke om milj6, manniskor och andra resurser.

... Vi ska vara ett tryggt bolag med fokus pa affarsmassig samhallsnytta.

15
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VART ERBJUDANDE OCH VARA KUNDER

Got Event har mangarig erfarenhet av att hantera
alla typer av evenemang och produktioner. Vi
delar in dessa i tre kategorier: kultur-, idrotts
och foretagsevenemang.

Vara kunder bestar av privatpersoner, foretag,
arrangorer och partners.

+/ Privatpersonen ar besdkaren som kommer
till nagon av vara arenor for att uppleva eller
delta i kultur eller idrott.

+ Foretagskunden lagger sin kick-off hos oss
eller hyr en loge pa exempelvis Scandinavium
for att under sdsongen bjuda med sina viktigaste
kunder pa hockey, fotboll eller konsert.

+/ Arrangoren vdljer att lagga sina evenemang
pa nagon av vara arenor och tillsammans
skapar vi en storslagen upplevelse for
besokaren.

+/ Partners ar i manga fall en sponsor som vill
synas i ett positivt ssammanhang och darigenom
starka sitt varumaérke. Det kan handla om
ett samarbete med vart eget arrangemang
Gothenburg Horse Show eller att fa exponering
pa nagon av vara arenor.

VARA PRODUKTER OCH TJANSTER
| SAMBAND MED EVENEMANG

Loger

Totalt finns det 6ver 70 loger pa arenorna
Scandinavium och Gamla Ullevi; 46 loger
pa Scandinavium och 27 pa Gamla Ullevi.
Logerna séljs pa arsbasis och inkluderar
samtliga evenemang pa respektive arena.

Loger under 2016

Med ett fantastiskt evenemangsar i ryggen, en
imponerande bredd av konserter och ett hockey-
slutspel som ledde till SM-guld har efterfragan
varit stor pa vara loger. Under slutet av 2016
nadde darfor belaggningen 100 procent, vilket
innebar en 6kning med 5 procent jamfort med
2015. Vi har manga trogna foretagskunder som
aterkommer ar efter ar, men under 2016 har vi
aven fatt 8 nya kunder.

Exponering

Exponering séljs pa Scandinavium, Ullevi och
Gamla Ullevi. Vi erbjuder exponering pa digitala
skarmar, ljustavlor, fasta skyltar och I-TV (I-TV &r
ett TV-system pd arenorna for information och
reklam).

Exponering och PR 2016

Varen 2016 tog vi fram en ny grafisk identitet
samt en ny logotyp utifran den varumérkesplatt-
form som togs fram under 2015. Lanseringen

av det nya manéret har pagatt under hela 2016
och kommer att fortga dven under 2017. En ny,
responsiv webbplats lanserades i april 2016. |
samband med lanseringen av den nya webb-
platsen genomfordes en mycket lyckad kampanj
utifran konceptet "Fran babysim till Bruce” i bade
print och sociala kanaler. Malet med kampanjen
var att tydliggora vart uppdrag, berétta om var
evenemangsbredd och driva trafik till var nya
webb. Nar det galler var narvaro i media sa har
annonsvardet 6kat med 27 %! Fran 18 016 170
kronor 2015 till 23 258 704 kronor 2016. Antal
artiklar var nastan samma (423 resp. 420) och
rackvidden gick fran 55,8 miljoner potentiella
lasare till 59,8 miljoner potentiella lasare. En
o6kning med 7 %.

Forséljningen av reklamytor har 6kat med
10 procent jamfort med 2015 ars siffror.

Paketlésningar

Vi erbjuder paketlosningar (fér idrottsevenemang)
med tillgang till egen loge samt matmajligheter.
Biljetter till evenemang pa respektive arena ingar
i avtalet.

Hospitality-paket

Det hér paketet riktar sig mot saval foretags-
kunder som privatkunder. Det innebé&r att man
koper biljett, mat och dryck till enskilda evene-
mang.

Paketlosningar och hospitality-paket

under 2016

Avseende paket med mat och biljett (sa kallat
hospitality-paket) har vi féordubblat forsaljningen
jamfort med 2015.

Mat & dryck

Restaurangen pa Scandinavium drivs av Got
Event, medan restaurangverksamheten pa
Gamla Ullevi, Ullevi och Frélundaborg drivs av
externa partners. BK Hacken driver mat- och
dryckesforsaljningen pa Bravida Arena.






Mat & dryck under 2016

Vad galler mat- och dryckesforsaljningen kan vi
se tillbaka pa &nnu ett bra ar. Manga besdkare

véljer och uppskattar bekvamligheten som det

innebdr att dta gott i var arenarestaurang innan
forestallning, for att sedan i lugn och ro ansluta till
evenemanget.

Forséljningen hamnar pa cirka 16 miljoner kronor,
vilket ar den hogsta omsattningen sedan 2008.

Sponsring
Got Event ansvarar helt for forséljning av sponsor-
skap for Gothenburg Horse Show

Biljettforsdljning

Biljettforsaljningen har under ett antal ar genom-
gatt strukturella forandringar. Allt fler biljettkopare
koper sina biljetter via internet, istéllet for via per-
sonliga besok i biljettkassan. Allt fler valjer ocksa
att kdpa sin biljett i mobilen. Konkurrensen mellan
olika typer av biljettsystem och mellan olika sys-
temleverantorer fortsatter att 0ka. Antalet salda
biljetter totalt sett for Got Event beror givetvis pa
vilka evenemang som erbjuds pa arenorna, vilket
varierar mellan olika ar.

Biljettforsdljning under 2016

Under 2016 férmedlades drygt 1,8 miljoner
biljetter. Motsvarande siffra for 2015 var drygt
1,4 miljoner biljetter.

UTVECKLING 2016

Arenautvecklingen i var omvarld befinner sig i en
fortsatt expansiv fas. | flera svenska stader har
det byggts moderna och flexibla multiarenor for
de flesta typer av evenemang. De nya arenorna
i Stockholm innebar en tydlig och direkt konkurrens
med vara nuvarande arenor, sarskilt Ullevi och
Scandinavium. | vart ndromrade har Partille
Arena invigts under hdsten 2016 och kommer
att i férsta hand anvandas fér handboll pa elit-
niva samt mindre konserter.

| Kbpenhamn har Royal Arena fardigstallts under
aret och kommer att invigas i februari 2017 och
ges inriktningen konserter. Dessutom kommer
konkurrensen fran flera moderna och nybyggda
arenor i norra Europa att 6ka alltmer.

Den storsta risken for stagnation av vart evene-
mangsutbud ar avsaknaden och bristen pa
investeringar och intressevackande utvecklings-
atgarder i vara arenor. | samtliga vara arenor —
med nagot undantag — ar storre och langsiktiga
atgarder nodvéandiga for att bibehalla attraktivitet
och konkurrenskraft.




”’Det var mycket som inte hdnde ...”
Martin Lindroth d@r drifttekniker pa Got Event.

Vilka d@r dina viktigaste uppgifter?

— Som drifttekniker har jag hand om vara arenor och arenafastigheter.

Vi ar fem tekniker i teamet, som tillsammans ska se till att allt fungerar:
ventilation, vatten, varme och kyla till exempel. Om nagot gar snett servi
till att fixa det. Nar allt flyter pa gor vi istallet underhall och uppféljningar; vi

jobbar férebyggande for att sa fa saker som majligt ska ga fel. Jag ar runt

pa alla vara arenor, men mest pa Valhallabadet, dar jag haller ett vaksamt
O0ga pa vattenreningen.

Vad dr det bdsta med att jobba pé Got Event?
— Det ar ett omvéxlande jobb, dér jag far rora pa mig och ofta stélls infér nya
utmaningar. De som jobbar har har oerhort stor erfarenhet och kunskap; de vet
verkligen hur man genomfér evenemang, och hur saker och ting ska losas om
nagot skulle ga snett. Det gor att det ar kul att komma till jobbet.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 2016?
— Jag tanker pa allt som inte hande ... P4 vara arenor och evenemang hander det grejer
hela tiden, saker som &ar pa vag att ga fel, men som vi upptéacker och tillsammans ser till
att I6sa innan det blir ett problem. Utover det blev jag imponerad dver den stamning som
Hakan Hellstrom lyckades skapa pa sin konsert pa Scandinavium, aven om jag inte tillnor

hans storsta fans. Hatten av for honom.

Arenastrategiska atgdrder 2016
Arenautvecklingen ar Got Events storsta framtids-
fraga.

Under aret har kommunstyrelsen léamnat pro-
jektdirektiv till en avslutande snabbutredning.
Malet ar att utredningen ska vara ett besluts-
underlag for att férverkliga en ny inomhusarena
som ersattning for Scandinavium. Ett beslut i
frdgan kommer under hdsten 2017. Utredningen
ska foresla placering, finansiering och driftform
for en ny arena som forvantas vara fardig att tas
i bruk om cirka 10 ar.

Fram till dess maste nuvarande Scandinavium
vara konkurrenskraftig och attraktiv for arrangorer
och besokare. | stadens budget for 2017 har
darfor beslutats om att investera ca 100 Mkr i
Scandinavium under sommaren 2016 respektive
2017. Detta kallas for projekt "Modernisering av
Scandinavium 2016-2017”. Under forsta etappen
2016 har vissa tekniska samt tillganglighetsmas-
siga atgarder genomforts. Resterande atgarder
innefattar att, under sommaren 2017, bygga in
restaurang och barer i den nuvarande kontors-
vaningen.

Arenastrategiska atgarder ar ocksa att i sam-
arbete med de storsta arrangdrerna genomfora
en teknisk utveckling av arenornas grundutbud
avseende LED-skarmar, WiFi-system med tradlos
kommunikation, IT-system for biljetthantering,
inpassering och sakerhet.

Anldggningsinvesteringar 2016

| avvaktan pa politiska strategiska beslut om
vara arenor ar det var uppgift att bibehalla
en god kvalitet och daglig drift i alla bolagets
anlaggningar.

Scandinavium

For 2016 beslutade styrelsen om en investerings-
plan pa cirka 20 Mkr samt reinvestering/utbyte av
teleskopldktaren pa Scandinavium. Utéver detta
tillkom projekt "Modernisering av Scandinavium
2016-2017”, dar delfinansiering sker med till-
skottsmedel fran kommunfullmaktige.

| Scandinavium har vi under sommaren genom-
fort den forsta etappen i utvecklingsprojektet.
Etappen innebar att arenan har fatt 32 nya
rullstolsplatser, ny rullstolsramp och rullstols-
toalett i foajén, forstarkt brandskydd/utrymning
samt ny miljostation och vaktkur. | utvecklings-
projektet ingar ocksa nyinstallation av en LED-
skdrm pa nedre laktarfronten, dven kallad "andra
bandet” for till exempel reklam. Under samma
period bytte vi ut teleskopldktare och ishockeysarg.

Ullevi

P& Ullevi planerar vi for ombyggnad av publik-
entréer, presscenter och lokal for evenemangs-
kok. Samtliga ombyggnader kommer att utforas
varen 2017.
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Gamla Ullevi

Innerplanen pa Gamla Ullevi har forsetts med nytt
forstarkt konstgras runt spelplanen. | Tolvans res-
taurang har vi gjort om fyra loger till restaurangmiljo.

Bravida Arena

Pa Bravida Arena har vi forberett for att forse
entrésparrarna med tak. Byggnationen kommer
vi att fardigstalla till s&songstarten 2017.

Frélundaborg
Frolundaborg har forsetts med ytterligare en
rullstolsléktare.

Valhallabadet/Valhalla sporthallar/Wallen-
stamhallen/Valhalla IP

P& de 6vriga anlaggningarna vid Valhallagatan
har vi genomfért endast akutatgarder i avvaktan
pa strategiska framtidsbeslut om bad, sporthallar
och inomhusarena.

Underhdllsatgdrder

Underhallsatgarder som utférs av fastighetsdgaren
Higab bekostas av Got Event genom vara hyres-
avtal. | samtliga underhallsprojekt har Got Event
medverkat i underhallsarbetet.

Vart att némna: under varen avslutades det stora
underhallspaketet pa totalt 85 Mkr som avsatts
for Ullevi under perioden 2013-2017. Atgéarderna
har bekostats av Got Event genom ett specialde-
stinerat koncernbidrag. Den sista storre atgéarden
innebar att det ursprungliga laktartaket nu ar
helt utbytt.

For anlaggningarna vid Valhallagatan (Valhalla-
badet/Valhalla sporthallar/Wallenstamhallen/Val-
halla IP) har underhallsatgarderna av olika anled-
ningar begransats till ett minimum av insatser.
For Valhallabadet beslutade kommunfullmaktige
om ett extra tillskott pa 3,5 Mkr for att tdcka det
underhallsbehov som fastighetsdgaren ansag
som en miniminiva.

Underhdll utfért av Got Event

Got Event har utfért underhallsatgarder dar
bolaget har ansvar enligt hyresavtalen. Atgar-
derna utgors framst av planerat underhall.
Underhallsnivan ligger pa cirka 10 Mkr.

De storre insatserna genomférda under 2016 ar
en total upprustning av regicentralen pa Scan-
dinavium samt av omkladningsrummen i Wallen-
stamhallen.

Hallbarhetsarbete

Under 2016 har ett bredare arbete paborjats for
att samordna helheten kring Got Events hallbar-
hetsarbete. Arbetet innefattar till exempel bola-
gets generella miljdarbete samt tillganglighets-
fragor. Vad som hant inom miljoomradet under
2016 redovisar vi i avsnittet "Miljéredovisning”.

Tillgéinglighet

Alla Got Events arenor ar inventerade i Tillgédng-
lighetsdatabasen (TD). Under aret har vi inven-
terat in ytterligare arenor till TD 2.0; de som nu
kvarstar ar Scandinavium och Valhalla. Tanken
ar att Scandinavium ska inventeras in i TD 2.0 sa

?’Det ska vara roligt att ga till jobbet”

Lena Moen dr HR-chef pd Got Event.

Vilka ar dina viktigaste uppgifter?

= Som HR-chef ar jag ett stdd till ansvariga chefer i deras personal-

ansvar. Mitt jobb handlar om manga omraden: bland annat rekrytering,
halsa-arbetsmiljo, rehabilitering och utbildningsinsatser. HR-avdelningen
stodjer ocksa ansvariga arbetsledare i rekryteringsarbetet av timavionade.
Ett aktivt arbete med arbetsmiljcfragorna ser jag som A och O f6r att med-
arbetare/chefer ska ma bra, kdnna sig sdkra och trivas pa jobbet.

Vad dr det bdsta med att jobba pa Got Event?

= Jag uppskattar att jobbet &r sa varierande; det blir aldrig enformigt. Vi har en
verksamhet dar vi kan erbjuda arbetstillfallen och praktik till stora grupper. Vi har
en mangfacetterad och fantastisk verksamhet att vara stolta over. Pa senare ar har
HR-fragan fatt en helt annan dignitet; nu ar det en sjélvklar fraga i ledningsgruppen.

Vilket ar ditt bdsta minne fran 20167

— 2016 gjorde vi ett omtag med att starta upp tva introduktionsdagar for nya medarbe-
tare. Det ar alltid lika uppskattat och roligt! Medarbetarna far satta sig in i var vision och
affarside samt var verksamhetsplan. Vi avslutar dagen med att géra en rundresa till vara
arenor, dar en kollega guidar runt och berattar. En ytterligare positiv handelse under 2016
var att Nyckeltalsinstitutets undersokning Jamix, visade att vi fortsatter att gora framsteg i
Jjamstalldhetsarbetet. Det &r riktigt gladjande.




”Verkligen inga fy-skam-upplevelser”

Johan Nyth dr sdljare pd Got Event.

Vilka @r dina viktigaste uppgifter?
— Jag ar en av fem i var saljorganisation, och arbetar med att erbjuda
loger, hospitality-paket och sponsorskap till foretag. Det gangna aret
har det gatt oerhort bra for oss; bland annat har vi salt slut alla loger pa
Scandinavium. Extra kul ar det att fa visa féretagare runt pa vara arenor
— det finns en magi dar som &r kul att fa dela med sig av.

Vad dr det bdsta med att jobba pad Got Event?
— For det forsta ar det roligt att jobba med evenemang som gor folk glada
och positiva. Och for det andra jobbar vi ndra varandra; vi &r ett valsmort
maskineri av skéna manniskor som ar grymt professionella inom sina omraden.
Titta pa restaurangen pa Scandinavium till exempel: de kan servera upp till 600
supernojda matgaster under samma kvall — det imponerar!

Vilket dr ditt bdsta minne frdn 20167
— Vi har haft ett mycket lyckat ar, bade vad galler sport och musik. Mitt starkaste
minne ar konserterna med Kent pa Scandinavium. Det var ett enormt bra tryck. Och
sedan Laleh och Hakan Hellstrom ocksa — det &r verkligen inga fy-skam-upplevelser

vi far vara med och skapa.

snart ombyggnationen av restaurangen ar klar,
alltsa efter sommaren 2017.

For att TD 2.0 ska vara anvandbar for vara
gaster och ocksa fungera som underlag for
atgarder av sa kallade "enkelt avhjalpta hinder”
(EAH) gor vi nu vissa justeringar i systemet av
tidigare inventeringar, framst for Gamla Ullevi
och Bravida Arena. Arbetet pagar med att ta
fram underlag for ett effektivt atgardsarbete

av EAH.

Ett flertal EAH har atgdrdats, men manga kvar-
star. Under 2016 har vi kompletterat Frélunda-
borg med ytterligare en rullstolslaktare. Pa
Scandinavium har vi genomfort ett flertal till-
ganglighetsskapande atgarder: till exempel en
ny rullstolstoalett, ramp och mer tillgangliga rull-
stolsplatser i arenarummet. Vi har aven skapat
en tillganglig entré till Valhalla sporthallar.

Under aret har vi pdborjat arbetet med att ta
fram en app for tillgédnglighet som ska underlatta
och forstarka arenaupplevelsen for alla vara
besdkare. | forsta skedet ligger fokus mycket

pa rena tillganglighetsfunktioner som syntolk-
ning, teckentolkning och funktion for erséattning
av teleslinga. Det kommer aven att finnas en
generell arenadversikt dver Scandinavium, dar
man bland annat ska kunna se olika vaningsplan

och var restauranger, toaletter och kiosker finns.
Efterhand ska alla arenor fa liknande oversikter.
Utvecklingen av appen gors i ndra samarbete med
referenspersoner fran bland annat Synskadades
Riksforbund i Goéteborg.

ARENASERVICE

Vi skoter den dagliga driften pa arenorna och
ser till arenorna &r redo att ta emot evene-
mangen och att de aterstalls efterat. Var stravan
ar att alltid kunna erbjuda sékra, hela, rena och
vélskotta arenor.

P& de enskilda arenorna har vi bland annat
arbetat med:

P& Bravida Arena har vi:
« stottat Hackens fotbollsverksamhet och 6vrig
breddverksamhet pa arenan.

+ uppgraderat skyltprogrammet med komplette-
ring av hanvisningsskyltar.

+ utvecklat kallsorteringen, bland annat i restau-
rang, evenemangskontor och personalrum.

+ medverkat i utredningsarbete och atgardande
av fel och brister. Vi har till exempel tackt
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”Jag kommer alltid
att minnas handbolls-EM”

Daniel Castaneda dr arenaplanerare pa Got Event.

Vilka dr dina viktigaste uppgifter?

— Jag ingar i teamet som ansvarar for biljetter till evenemangen. Till-
sammans med evenemangskoordinatorerna planerar vi biljettupplagg

i biljettsystemet och hanterar biljettlogistiken kring evenemangen. Jag
och mina kollegor ar lanken mellan arrangoren och biljettkassan. Vi har
en dialog med arrangéren om hur biljetterna ska distribueras, och efter
evenemanget skickar vi vanligtvis rapporter till bade ekonomiavdelningen

och arrangoéren.

Vad dr det bdsta med att jobba pa Got Event?

— Att det hénder nagot hela tiden. Jag gillar att |I6sa problem och hjalpa manniskor
— det far jag verkligen gora i mitt jobb. Och sa har jag alltid gillat att fa jobba
med evenemang; innan jag borjade som arenaplanerare arbetade jag flera ar i
biljettkassan.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 20162

— Handbolls-EM for damer, helt klart! Det var ett av mina forsta stora uppdrag som arena-
planerare, och det var skont att borja med nagot stort; allting kanns lite enklare efter
det! Under turneringen var det mycket pa en gang, det var en rivstart verkligen, men jag
fick god guidning av mina kollegor, och allt ordnade sig pa basta satt. Det masterskapet
ar en erfarenhet som jag alltid kommer att bara med mig.

P& Gamla Ullevi har vi:
+/ gjort 6versyn med utbyte av en del 13s infor
sdasongsstarten i april.

oskyddade elkablar pa publika utrymmen,
installerat ny belysning for breddidrotten,
observerat hog varmeutveckling i stéllverket
och felanmalt detta till &gare och byggare.
+ kompletteringskopt och installerat nya laktar-
stolar.
P& Ullevi har vi:
+/ svarat for uthyrning och iordningsstéallande
av evenemangsmaterial som till exempel golv
och tackskivor.

+/ asfalterat runt grasplanen och lagt nytt konst-
gras infor sdasong.

+/ malat planket bakom supporterldktaren, i
+/ utfért mindre underhallsarbeten av rum och samarbete med IFK Goteborg.

forrad.
+ iordningsstallt ett nytt kok i personal-
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+ byggt fem gedigna maldomarhus till
kommande ridsports-EM.

« forstarkt och utokat antalet el-anslutnings-
platser.

+/ halverat antalet lysrér i Ullevigaraget och dari-
genom sparat energi.

« arbetat med forbattring av varmvattenforsorj-
ningen, tillsammans med Higab.

+ underhallsmalat garagegangarna.

+/ utvecklat de sanitara faciliteterna i samband
med de stora konserterna.

utrymmena.

P& Valhalla IP har vi:

+/ svarat for skotseln av arenan och narvarat vid
elitfotbollsmatcher och turneringar som Partille
cup och Gothia cup.

+/ paborjat renovering av omkladningskorri-
doren, malat omkladningsrum, kompletterat
duschrum med fler duschar, 6ppnat ny ingang
till central toalett och byggt stadforrad.

P& Scandinavium har vi:
+ medverkat i planeringen och projekteringen
infor ombyggnationen av Scandinavium.



« deltagit i planering och startat upp driften av
en ny miljostation.

v medverkat i projektering av forbattrad ventila-
tion i arenarum, snickeri och verkstad.

« forstarkt och utokat antalet el-anslutnings-
platser.

+ rustat upp arena- och rinkbelysningen.

+ genomfoért underhall av reservkraftsanlagg-
ningen.

| Valhalla Sporthallar och Wallenstams-

hallen har vi:

+ medverkat vid renovering och iordningstallande
av omkladningsrum i Wallenstamhallen.

| Frélundaborg har vi:
+ utfort isskotsel pa Slottsskogsrinken pa upp-
drag av Idrotts- och féreningsforvaltningen.

+ medverkat i projektstarten av "Tva nya
ishallar”, i samarbete med Idrotts- och
Foreningsforvaltningen och Higab.

+ genomfort elrevision av anléggningen

+/ utfort atgarder for att minska isbildning
over koldbararror i arenarum.

+ gjort forbattringar for en jamnare varmvatten-
forsorjning.

+ deltagit i projektering av fjarrvarmeinstallation,
for att under 2017 kunna byta ut den befintliga
gaspannan. Detta har skett i samarbete med

Higab och Goéteborg Energi.

+/ reparerat ridavaggen.

P& Valhallabadet har vi:

+ Erbjudit plats for ideella féreningar som utévar
vattenaktiviteter, till exempel simtraning for
alla fran nyborjare till elitniva, vattenpolo,
undervattensrugby, simhopp, konstsim, sport-
dykning, apnea (fridykning) och livraddning.

+ lagt nytt golv i passagen mellan A-hall och
C-hall.

+ genomfort slipning och lackning av golvet i
B-hallen.

+ en méngd 6vriga mindre underhallsarbeten
som pagar kontinuerligt.

+/ firat Valhallabadets 60-arsjubileum, dels med
en nationell inbjudningstédvling — Got Event/
Serneke Goteborgs Open — med elitinslag
bland andra Therese Alshammar.

”Vi vann med var app!”

Anne Backman dr projektledare pd Got Event.

Vilka d@r dina viktigaste uppgifter?
— Jag &r projektledare pa avdelningen Utveckling. Under 2016 har
mycket av mitt arbete handlat om att ytterligare forbattra tillgangligheten
for personer med nagon form av funktionsnedsattning. | det arbetet har vi
bland annat utvecklat en app.

Vad dr det bdsta med att jobba pd Got Event?
— Att man far jobba mycket under eget ansvar, och att man verkligen lyssnar pa
folks idéer. Den app som vi har skapat &r verkligen ett lysande exempel pa det.

Vilket ar ditt bdsta minne fran 2016?
— Vi deltog i en innovationstavling som Post- och telestyrelsen anordnade
— och vann! Uppdraget var att bidra till ett mer tillgédngligt samhalle genom att med
modern teknik skapa en mer aktiv fritid. Vi kom pa att det borde finnas en app med
olika tillganglighetsfunktioner bland annat syntolkning, teckentolkning, ersattning for
teleslinga och arenaplaner/kartor sa det blir |attare att hitta pa arenorna. Vi skickade in
var ansokan i november 2015 och gick igenom ett flertal uttagningar under varen 2016
for att till slut bli en av vinnarna i slutet av maj. Under hésten/ vintern har HiQ hjalpt oss
med den tekniska utvecklingen av appen, och i samband med Ryttar-EM i augusti 2017
slapper vi den for allmanheten. Den kommer att betyda mycket fér mangal!




”Folk blev sa otroligt glada”

Kristina Johansson dr innesdljare pa Got Event.

Vilka d@r dina viktigaste uppgifter?

— Jag har stenkoll pa biljettforsaljningen, och rapporterar kontinuerligt
forséljningsstatistiken till ledningsgruppen och mina avdelningskollegor

pa Marknad och Forsaljning. Andra viktiga uppdrag for mig ar att bemanna
vara biljettkassor pa Scandinavium, Ullevi, Gamla Ullevi, Bravida Arena och
Frolundaborg — och skota var reception.

Vad dr det bdsta med att jobba pa Got Event?

— Jag gillar att jobba med folk som verkligen vill vara har, alla ar positiva. Till-
sammans skapar vi evenemang som gladjer manga manniskor. For mig finns det
en tjusning i att folja hela processen — fran biljettslapp till att planera bemanningen,
folja biljettforsaljningen, och sedan fa vara med i sjalva utférandet.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 20162

— Vi hade ju en riktig rekordsommar pa Ullevi med tva Hakan-konserter och 3 ganger
Bruce. Det &r svarslagbart. Jag var pa plats i biljettkassan samma dag som Bruce skulle
spela, och da kunde vi sldppa ytterligare biljetter till kvallens konsert. Folk som fick mojlig-
het att kdpa biljetter da blev sa otroligt glada! Det var harligt att uppleva.

+/ haft verksamheter som crawlkurser, simskolor,
familjebad, babysim, motionssimning och
vattenfys.

50-metersbassangen.
+ genomfort lysrorsbyte i 50-metersbassangen.
+ upplatit badet till skolor for skolbad och +/ monterat ner den gamla ridavaggen.
skolsim.
+/ utfort kontinuerligt underhall av bland annat
+ erbjudit D-HLR-utbildningar (livraddning med duschar och fogning av kakel.
hjartstartare) och Barn-HLR.
+ medverkat vid planering av ett nytt kdnsneu-
tralt omkladningsrum for till exempel medfol-
jare och gaster med sarskilda behov.

+ arrangerat cirka 10-12 st6rre tavlingar.

+/ haft FaR (Fysisk aktivitet pa recept) stationerade
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pa badet, som utévar simning, vattenfys- och
varmbad med sina patienter.

+ infort ett nytt entré- och bokningssystem.

+/ infort fria ungdoms- och pensionarsbad, pa
uppdrag av kommunfullméktige.

+ utrustat badet med nya sorteringsmobler och
skapat forutsattningar for kéllsortering for
bade personal och géster.

+ genomfort "Tvatta fore-kampanjer”.

+/ hallit 25-metershallen stangd under tio som-
marveckor for tatning av undervattensfonster.

+/ reparerat varmbads-basséangen.

+ medverkat vid utbyte av ventilationsaggregat i

« forbattrat arbetsmiljon i maskinrummet genom
intdckning av 50-metersbasséngen.

+ bytt klortank.

+ medverkat i projekteringen av utbyte av
bubbelpooler.

+ genomfort malning och renovering av ytskikt i
kontorsdelen, personalkorridorer, receptionen

och omkladningsrummen i varmbadet.

+ gjort inkdp av nya simlinor.



MILJOREDOVISNING 2016

Férnyad miljédiplomering

Got Event ar miljédiplomerat enligt Svensk Mil-
jobas modell sedan 2004. Diplomeringen utgor
ramverket for bolagets miljoledningssystem.

Vi genomgar arligen en revision genomférd

av Miljoforvaltningen for att sékerstélla att det
systematiska miljoarbetet uppfyller kraven stallda
i modellen. Den senaste revisionen genomfordes
under maj 2016 och resulterade i att Got Event
fick forlangt giltigheten pa miljodiplomet till och
med maj 2017.

Hdstarna och handbollen nér miljomalen
Under forsta kvartalet 2017 kommer nasta
revision att utféras. Svensk Miljobas har till-
sammans med Goteborgs stad dven tagit fram
en miljodiplomeringsstandard fér evenemang.
Sedan 2016 &r arbetet igdng med att miljodiplo-
mera Got Events egna evenemang. | mars 2016
miljodiplomerades Gothenburg Horse Show
och i december 2016 miljodiplomerades Hand-
bolls-EM/Women’s Euro Handball. Ambitionen
framodver &r &ven att kunna motivera allt fler av
de arrangdrer som forldagger evenemang till Got
Events arenor att miljddiplomera evenemangen.

Goteborg Stad jobbar aktivt med miljo- och
hallbarhetsfragorna. Kommunfullmé&ktige har
antagit lokala miljomal inom tolv olika omraden
for stadens verksamheter. Dessa mal beskriver
vilket tillstand vi vill uppna nar det géller miljon.

| december 2013 antog &ven kommunfullmaktige
ett miljoprogram for Goteborgs stad som beskriver
hur och vad vi ska gora for att na malen.

Vart huvudansvar: ta hand om avfallet
Atgérderna i miljoprogrammet &r sddana som
Goteborgs Stad har inflytande dver och kan
besluta om. For alla adtgarder finns aven fram-
taget vilken verksamhet inom staden som har
ansvar for att atgarden genomfors och vilka
aktorer som bor involveras i arbetet. Got Event
ansvarar tillsammans med fem andra aktorer for
en atgard i Miljoprogrammet samt ska utféra nio
ytterligare atgarder som beslutats gélla for alla
stadens bolag och namnder. Aven en kemikalie-
plan och ett klimatstrategiskt program har tagits
fram inom Goteborgs stad for att ytterligare for-
tydliga de atgarder som &ar beslutade i Miljopro-
grammet. Aven dessa innehaller atgérder som
berdr Got Events verksamhet.

Valhallabadet kréiver egenkontroll

och dokumentation

Got Event driver i centrala Goteborg Valhalla-
badet som &r ett bad 6ppet for alla. Enligt Miljo-
balken kategoriseras bad for allméanheten som
en sa kallad anmalningspliktig verksamhet, vilket
betyder att man innan uppstart av en verksamhet
maste anméla verksamheten till den lokala till-
synsmyndigheten, i vart fall Miljoforvaltningen i
Goteborg. Det betyder ocksa att det finns en for-
ordning som styr denna typ av egenkontroll och
dokumentation som vi som verksamhetsutdvare
ar skyldig att utfora och tillhandahalla. | det egen-
kontrollprogram som finns framtaget for Valhalla-
badet ingar till exempel provtagningsrutiner for
att sékra en god vattenkvalitet i alla bassanger.

”Hon vagade inte doppa huvudet ens”

Anders Reyman &r badmadstare pd Valhallabadet.

Vilka d@r dina viktigaste uppgifter?
— Mitt jobb &r ratt sa fritt. Jag rér mig mycket i simhallen och haller
koll sa att inget hénder. Jag har ett socialt jobb, jag ar alltid omgiven av
manniskor, och manga vill prata eller ha hjalp med nagot. Jag haller crawl-
kurser ocksa, och dlskar att Idra manniskor att simma och trivas i vattnet.
Men att garantera sakerheten pa Valhallabadet ar min viktigaste uppgift.

Vad dr det bdsta med att jobba pd Got Event?
— Det &r manniskorna — och karleken till simning. Jag har arbetat pa badet
sedan 1969, och jag trivs verkligen med mitt jobb. Det ar bade kul och jobbigt
— ibland stressigt, ibland lugnt. Jag gillar den dar mixen.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 2016?

— En dag har boérjade jag prata med en kvinna som inte kunde simma; hon var radd
for vatten och vagade inte doppa huvudet ens. Jag tog mig an henne och hjalpte
henne med Gvningar den dagen. Det gick ndgon manad, och sa fick jag se nagon

som vinkade glatt till mig fran bassangen. Det var hon. Hon hade dykfenor pa sig och

hade pa kort tid blivit ruggigt duktig pa att fridyka och halla andan under vattnet. Hennes

enorma framsteg gjorde mig mycket glad.
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Energi

Got Events anlaggningar drivs av el, fjarrvdrme
och naturgas. Forbrukning av energi ar en av
de aktiviteter som star for storst paverkan pa
miljon fran var verksamhet. D&rfor lagger vi stort
fokus, av bade miljomé&ssiga och ekonomiska
skal, pa att minska var totala energianvandning.
Samtidigt som malet &r att minska energianvand-
ningen &r vart uppdrag att Oka antalet evene-
mang som arligen genomfors pa arenorna. Fler
evenemang leder naturligt till en hogre total
energianvandning. Vilka typer av evenemang
som genomfdrs ett visst ar, ger ocksa utslag

pa den arliga totala energianvandningen. Vart
huvudfokus ar att effektivisera den dagliga
driften av arenorna och genomfora varje evene-
mang pa ett sa energieffektivt satt som majligt. P4
sa sétt kan vi pa sikt sénka den totala energi-
anvandning och samtidigt 6ka antalet genom-
férda evenemang pa arenorna.

Den 1juni 2014 tradde lagen om energikartlagg-
ning (EKL, 2014:266) i kraft. Got Event har iden-
tifierat att vi som bolag berérs av lagstiftningen
och kommer att gora en forsta rapportering till
Energimyndigheten under kvartal 1 2017.

Energiférbrukningen varierar

Inom vissa delar av verksamheten, till exempel
pa Valhallabadet och Valhalla Sporthallar,
bedrivs daglig och relativt likartad verksamhet
aret runt. Dessa arenor uppvisar en jamnare
energiforbrukning oavsett om det pagar storre
evenemang eller vardaglig verksamhet. Pa tre av
anlaggningarna halls verksamhet pa is under en
storre del av aret, varvid kylningen av isen utgor
en stor del av den totala energiférbrukningen.
Pa utomhusanlaggningarna ser det nagot
annorlunda ut, eftersom de flesta inte anvands
for evenemang aret runt. De som anvands pa
vintern (till exempel Valhalla Idrottsplats) & dock
hoga forbrukare av fjarrvarme, eftersom det
krdvs varme i marken for att graset/konstgraset
inte ska frysa. P4 en arena som Ullevi ddremot
ar energiférbrukningen till vardags relativt lag
och topparna uppstar vid de tillfdllen varje ar da
det &r stora evenemang. En stor del av elfor-
brukningen under evenemang pa bade Ullevi
och Gamla Ullevi utgdrs av elen som driver den
kraftiga planbelysningen pa arenorna.

Vi anvdnder ursprungsmadrkt el frdn vindkraft
Eftersom forbrukningen av el &r en betydande
miljoaspekt for Got Event képs sedan ett antal ar
tillbaka endast ursprungsmarkt el fran vindkraft
till samtliga anlaggningar. Genom detta stéllnings-
tagande bidrar vi till en lIdgre klimatpaverkan fran
framstéllningen av den mangd el vi anvander.

Uppdaterad teknik och rorelsevakter
minskar forbrukningen

Merparten av anlaggningarna som Got Event
driver har ett antal ar pa nacken. Delar av

den tekniska utrustning pa arenorna &r ocksa
gammal, vilket har stor paverkan pa energian-
vandningen. Inom det I6pande underhallet byter
vi kontinuerligt ut gammal teknisk utrustning
mot ny med béattre energiprestanda. En relativt
stor del av var energiférbrukning kommer fran
belysningen pa anldggningarna. Genom att vi
kontinuerligt byter ut armaturer och ljuskéallor
samt i storsta mojligaste man kombinerar med
att installera rorelsevakter eller timer minskas
onddig belysning.

Nedan redovisas forbrukade energimangder for
Got Event under 2016. Alla redovisade siffror
presenteras i MWh och varden for fjarrvdarme- och
naturgasforbrukning &r normalarskorrigerade.

Got Event - total energianvéndning
2013-2016

Fjgrrvérme (MWh) 2016 2015 2014 2013

N
N
Q

EL(MWh) 2016 2015 2014 2013

Q 15041 14593 14227 14522

Naturgas (MWh) 2016 2015 2014 2013

Q 1666 1546 1689 1756

Den totala energianvéindningen 2016
uppdelad per anléggning

10158 10947 11646 12348

Ullevi

@ 175; @

Bravida Arena

= 501

= 299 @
Gamla Ullevi

~ 1129
@ 370 /

3288 @ -

337 @ -

630 @ =



Frolundaborg

@

2375 @

Scandinavium/Wallenstamshallen

@ 1596 @ 4 631 @

Valhallabadet/ Valhalla sporthallar

@ 4950 @ 3526 @

Valhalla idrottsplats

Avfall

Fran Got Events verksamheter uppkommer varje
ar en hel del avfall:

— avfall fran den dagliga driften av arenorna

— avfall fran vara evenemang (dessa &r de
storsta volymerna), i form av skrap som vara
besdkare genererar

1666

486 4

192 @

315

Komprimatorer minskar témningar

och transporter

For att minska transportbehovet av allt avfall
som uppkommer vid evenemangen anvands,
pa de anlaggningar dar det ar mojligt, kompri-
matorer som avfallet sléngs i. En komprimator
pressar samman avfallet sa att det tar mindre
plats och att mer kan slangas i en och samma
behallare innan den behéver témmas. Det gor
att det totala antalet tomningar minskar och
leder darmed till farre transporter.

Got Event stravar efter att fa besdkare pa vara
anlaggningar delaktiga genom att sortera det
avfall de slanger. P4 Scandinavium, Gamla Ullevi
och Frolundaborg finns ett antal sérskilda sorte-
ringsmobler utstéllda i de publika utrymmena.

Kdllsortering — ett fortsatt fokusomrdade

Att aktivt jobba med kallsortering av avfallet fran
bestkarna pa vara anldggningar ar en prioriterad
fraga for Got Event. | Miljoprogrammet, som
Goteborgs stad har tagit fram, finns Got Event
utpekad som en av aktdrerna som ar ansvariga
for att utoka kallsorteringen pa kommunala
anlaggningar for allmanheten. Darfér kommer
kallsorteringen fortsatta att vara ett av vara fokus-
omraden framover.

Okad méngd utsorterat glas

Under 2016 kan vi notera en kraftig dkning av
mangden utsorterat glas. Detta beror pa de
insatser som har gjorts pa Ullevi under somma-
rens stora konserter.

Nedan redovisas sammanstalld statistik dver
avfall fran Got Events anldggningar. Siffrorna
inkluderar bade det som rdknas som hushalls-
och verksamhetsavfall.

Totalt icke farligt avfall 2016
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Varav:

Fraktion (ton) 2015 (ton) 2016 (ton)
Pappersforpack- 0,4 0,6
ningar

Glas 4,4 11,9
Metall 0,2 0,3
Wellpapp 7.3 14,3
Plast 1,0 1,0
Stallgodsel 93,5 93,5
Tradgardsavfall 12,7 13,7
Brannbart 126,3 144,0
Kontorspapper 5,8 6,3
Avfall till sortering 8,2 16,7
Matavfall 131 11,6
Totalt farligt avfall 2016:

@ 519 ton

Varav:

Fraktion (ton) 2015 (ton) 2016 (ton)
Batterier 0,2 0,27
Elektronik 1,5 43
Lampor och lysror 0,4 0,3
Fargavfall 0,7 0,3
Plast 01 0,02



Omgivningspdverkan och egenkontroll

av verksamhet

| samband med vissa evenemang kan det
uppsta paverkan pa omgivningen, bland annat
i form av ljud, ljus och vibrationer. Denna form
av omgivningspaverkan benamns i Miljébalken
som "miljofarlig verksamhet”, vilket betyder att
den riskerar att stéra miljon eller manniskors
hdlsa om den inte forebyggs.

Mark- och Miljodverdomstolen faststallde under
hosten 2013 att Got Event ar verksamhets-
utovare enligt Miljobalken och darfoér har ansvar
for att arbeta forebyggande for att minimera den
omgivningspaverkan som kan uppsta.

Under 2016 har matcherna med IFK Gote-
borg, som ar en av féreningarna som spelar
allsvensk fotboll pa Gamla Ullevi, féljts med
vibrationsmatningar. Hogt varde har uppmatts
vid ett par tillfallen, men vardena har varit inom
de av Miljoforvaltningens satta gréanser.

Restaurangverksamhet

Got Event bedriver viss restaurangverksamhet
i egen regi pa Scandinavium. Den bestar av
en evenemangsrestaurang och ett flertal barer

runt om pa arenan. P dvriga arenor, men aven
pa Scandinavium, bedriver externa entrepre-
norer daglig mat- & dryckesforsaljning.

Inom den egna restaurangverksamheten pagar
ett kontinuerligt arbete med att utveckla
verksamheten ur hallbarhetssynpunkt. Viktiga
aspekter ar exempelvis ink6p av ravaror och
avfallshantering. Den dvervdgande delen av
mejeriprodukter och andra ravaror som k&ps
in till verksamheten ar ekologiska. Fisk- och
skaldjur &r MSC-mérkta. Aven delar av dryckes-
sortimentet ar ekologiskt, till exempel all fatol
och ett antal viner. Matavfall, férpackningar av
plast, papper, glas och metall plus ytterligare
fraktioner sorteras.

Arbete med att forbattra restaurangens miljérum
for avfall har &ven pabodrjats och kommer even-
tuellt inkluderas i ombyggnaden av Scandina-
vium under 2017.

Malsattningen ar ocksa att samarbetet med de
externa leverantdrer som bidrar med mat- och
dryckesforséljning pa arenorna ska forstarkas
ytterligare kring hallbarhetsarbetet.




“Andra kvéllen
med Hdakan var magisk”

Charlotta Jacobsson dr affdrsutvecklare pd Got Event.

Vilka dr dina viktigaste uppgifter?
— Att skapa flera affarer till Got Event, genom att bearbeta arrangorer,
forbund, féreningar och foretag. | grunden handlar det om att skapa och
upprétthalla relationer och vara ” top of mind” — den ena dagen &r inte
den andra lik.

Vad dr det bdsta med att jobba pad Got Event?
— Det &r mixen i utbudet, i evenemangs- och arenaportféljen, att fa jobba
bade med sport, musik och foretagsevent, pa alla vara arenor. Och att de
evenemang vi genomfor gladjer sa oerhort madnga manniskor. Liveupplevelsen
ger en kansla som &r svar att sla! Extra roligt &r det ndr man inte vet utgangen
av evenemangen, och det blir bade en sportslig succé och en publiksuccé. Ett
sadant tillfalle, som jag minns extra mycket fran 2016, var nar Tre Kronor motte
Finland infor World Cup, i en slutsald traningsmatch i Scandinavium. Det var en
fantastik stamning som gav en enorm adrenalinkick.

Vilket dr ditt bdsta minne fran 2016?
— Det &r svart att bara valja ett fint minne fran det har aret. Jag vill lyfta fram Frolundas
dubbla guld — bade i SHL och i CHL, det var fantastiskt och betydde saklart jattemycket
for oss. Och sa andra kvéllen med Hakan Hellstrom pa Ullevi, nytt nordiskt publikrekord,
och en alldeles fantastisk inramning. Magiskt.
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Via
Got Event

Styrelse och ledningsgrupp

".\ ¢|‘b TIT *T*T
1T **T*
54,5% mdn 45,5% kvinnor 144 mdnadsanstdllda Ledningsgruppen
medarbetare bestdr av 3 mén och 5

Got Event dr indelat i sex avdelningar:

EVENEMANG JJ ARENASERVICE JJ HR JJ UTVECKLING
EKONOMI & ADMINISTRATION ] MARKNAD & FORSALINING

Vd for bolaget dr Lotta Nibell. Du ndr henne pd telefon 031-368 43 70
eller via mail: lotta.nibell@gotevent.se.



ammarstrand (férste vice ordforande), Jesper Jonsteg, Lars

(ordférande), Mariah Ben Salem Dynehdll, Asa Hartzell, Hanna
j med pa bild: Timo Strandeberg (Kommunal) och Josip Baric (Saco).

Lars Erik Gustafson, Lena Moen, Jeanette
D), Christer Falk och Charlotta Jacobsson.







Ekonomisk redovisning

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Got
Event AB avger hdarmed féljande arsredovisning
for rakenskapsaret 2016.

Verksamhetens art och inriktning

Got Event ar Goteborgs Stads evenemangs-
och arenabolag och har till uppgift att verka

for Goteborg som ledande evenemangsstad.
Bolaget ansvarar for att driva arenor som Ullevi,
Scandinavium, Valhallabadet, Valhalla Sport-
hallar, Wallenstamshallen, Valhalla IP, Frélunda-
borg, Gamla Ullevi och Bravida Arena. Lise-
bergshallen hyrs in under del av aret.

Agarférhéllanden

Bolagets &gs per 31 december 2016 till 100
procent av Goteborg & Co Kommunintres-
sent AB (organisationsnummer 556427-8751),
moderbolaget for klustret "Turism, Kultur &
Evenemang” inom koncernen Goéteborgs
Stadshus AB.

Styrelsen och verkstédllande direktéren bedémer
att verksamheten &r i linje med kommunens
andamal med sitt &gande av bolaget och att
bolaget har foljt de principer som framgar av
3 §ibolagsordningen.

Vdsentliga hdndelser under rdkenskapsdret
Under 2016 har 1,8 miljoner manniskor besokt

nagot av de 411 evenemang som genomforts pa
arenorna. Jamfort med foregaende ar ar detta en
okning av antal besdkare med 23 % och antalet
evenemang 6kade med 18 %. Dubbla nordiska
publikrekord sattes av Hakan Hellstrom under
sommarens spelningar pa Ullevi.

Gothenburg Horse Show som ar Got Events
eget evenemang fyllde 40 ar och evenemanget
genomfordes med dubbla véarldscupfinaler i
ridsport. Ytterligare ett nytt evenemang utveck-
lades under aret, Ullevi Arena Challenge, som ar
en tavling med fem kilometer lang hinderbana
och 60 hinder.

Under aret paboérjades moderniseringen av
Scandinavium. Forsta etappen genomfordes
under sommaren och innebdr att arenan har fatt
32 nya rullstolsplatser, ny rullstolsramp och rull-
stolstoalett i foajén, forstarkt brandskydd/utrym-
ning samt ny miljostation och vaktkur. Under
samma period byttes dven teleskopldktare och
en ny ishockeysarg installerades.

Miljopéverkan

Bolgaget bedriver en anmalningspliktig verk-
samhet enligt miljobalken.

Den anmalningspliktiga verksamheten avser
Valhallabadet som ar ett 6ppet bad for allman-
heten, verksamheten motsvarar 7% av netto-
omsattningen.

Organisationsnummer 556015-9823
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EKONOMI

Arsredovisningen &r uppréattad enligt BENAR 2012:1.

Bolagets resultat fore skatt uppgar till +178 tkr. 2016 har varit ett gynnsamt

evenemangsar. Sex fullsatta konserter pa Ullevi under sommaren, Frélunda
Indians som tog guld i Champions Hockey League och darefter SM-guld &ar
nagra exempel.

Okad evenemangsverksamhet har bidragit till att férséljningen i Scandi-
naviums restaurang har 6kat och att samtliga loger pa Gamla Ullevi och
Scandinavium &r slutsalda. 2017 kommer EM i ridsport att genomféras i
Goteborg. | arets resultat har kostnader for projektet resultatforts.

FLERARSOVERSIKT

2016 Mal 2016** 2015 2014*
Rorelseintakter 225608 163 215 157 260 148 299
Rorelseresultat -190 720 -190 700 -168 078 -155 839
Resultat efter -190 722 -190 900 -168 209 -155 691
finansiella poster
Balansomslutning 287 529 - 197 879 252 608
Soliditet 15,6% 20,0% 22,5% 14,5%

* 2014 fusionerades Gamla Ullevi upp i Got Event.
**”Mal 2016” avser 2016 ars budget.

RESULTATDISPOSITION

Till drsstdmmans forfogande stér foljande vinstmedel
(belopp i kronor):

Styrelsen och verkstdllande direktéren féreslar att

Balanserade vinstmedel 28 362 554
Arets resultat 317 366
28 679 920

Koncernbidrag har erhdllits frdn Goteborg & Co Kommunintressent AB
(organisationsnummer 556427-8751) med 190,9 Mkr.

I ny rakning balanseras 28 679 920

28 679 920

Betraffande bolagets resultat och stéllning i 6vrigt hanvisas till
nedanstdende resultat- och balansrékningar, kassaflodesanalys samt
tildggsupplysningar. Alla belopp uttrycks i tusentals svenska kronor
dar ej annat anges.

Organisationsnummer 556015-9823



RESULTATRAKNING

Tkr Not 2016 2015
Nettoomsattning 4 180 696 127 469
Ovriga rérelseintékter 44 912 29 791
SUMMA RORELSEINTAKTER 225608 157 260
RORELSENS KOSTNADER

Ovriga externa kostnader 5,7,8 -290 436 -213723
Personalkostnader 6 -113 408 -100 680
Avskrivningar 1 -12 422 -10 935
Ovriga rérelsekostnader -62 0
SUMMA RORELSEKOSTNADER -416 328 -325 338
RORELSERESULTAT -190 720 -168 078
RESULTAT FRAN FINANSIELLA INVESTERINGAR

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 39 87
Réntekostnader och liknande resultatposter -41 -218
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER -190 722 -168 209
BOKSLUTSDISPOSITIONER 9,19

Erhallet koncernbidrag 190 900 168 193
RESULTAT FORE SKATT 178 -16
Skatt pa arets resultat 10 139 146
ARETS RESULTAT 317 130

Organisationsnummer 556015-9823
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BALANSRAKNING

Tkr Not 161231 151231
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 1
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 14 902 5736
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 15 523 14 475
Inventarier 37976 40 395
Pdgaende nyanlaggningar 32756 17 541
101157 78 147
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 101157 78 147
OMSATTNINGSTILLGANGAR
VARULAGER
Ravaror 494 367
494 367
KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Kundfordringar 8 851 8413
Fordringar hos koncernfoéretag 11805 22913
Aktuella skattefordringar 2750 2395
Ovriga kortfristiga fordringar 13 158 971 77 525
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 12 3176 8 003
185 553 119 249
KASSA OCH BANK 18 325 332
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 186 372 119 948
SUMMA TILLGANGAR 287529 198 095

Organisationsnummer 556015-9823



Tkr Not 161231 151231

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

BUNDET EGET KAPITAL

Aktiekapital (15 000 aktier) 15 000 15 000

Reservfond 1228 1228
16 228 16 228

FRITT EGET KAPITAL

Balanserad vinst 28 363 28 233

Arets resultat 317 130
28 680 28 363

SUMMA EGET KAPITAL 44 908 44 591

AVSATTNINGAR

Ovriga avséttningar 14 3303 2153

SUMMA AVSATTNINGAR 3303 2153

KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantdrsskulder 21130 21482

Skulder till koncernforetag 4250 3975

Ovriga kortfristiga skulder 15 187 325 103 551

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 16 26 613 22343

SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 239 318 151 351

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 287 529 198 095
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FORANDRING | EGET KAPITAL

Balanserat Arets

Aktiekapital Reservfond resultat resultat Totalt
Ingdende balans per 15-01-01 15 000 1228 14 280 6153 36 661
Omforing resultat foregaende ar 0 0 6153 -6 153 0
Aktiedgartillskott 0 0 7 800 0 7 800
Arets resultat o o o 130 130
Utgaende balans per 15-12-31 15 000 1228 28 233 130 44 591
Omforing resultat foregaende ar 0 0 130 -130 0
Arets resultat o o o 317 317
Utgaende balans per 16-12-31 15 000 1228 28 363 317 44908

Aktiekapital, 15 000 aktier 4 1 000 kr




KASSAFLODESANALYS

Tkr Not 2016 2015

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -190 720 -168 078
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 17 13 572 11581

-177 148 -156 497
Erhallen rénta 39 87
Erlagd ranta -41 -218
Betald inkomstskatt 139 146

Kassafléde frén den I6pande verksamheten
fére féréndring av rérelsekapital -177 011 -156 482

Forandring av rérelsekapital

Varulager -127 58
Rérelsefordringar 12 967 -5750
Rérelseskulder 88183 -61105
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -75 988 -223 297

Investeringsverksamhet

Forvérv av materiella anlaggningstillgangar -35 494 -29 863
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 62 0
Kassafléde frdn investeringsverksamheten -35432 -29 863

Finansieringsverksamhet

Erhalina koncernbidrag 190 900 178 193
Lamnade koncernbidrag 0 -10 000
Aktiedgartillskott 0 7 800
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 190 900 175 993
Arets kassafléde 79 480 -77 149
Likvida medel vid arets bérjan 55 794 132 943
Likvida medel vid arets slut 135 274 55 794
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NOTER

Allmdn information
Got Event AB, organisationsnummer 556015-9823, &r ett aktiebolag
registrerat i Sverige. Foretagets sate ar Goteborg.

Allmdnna redovisningsprinciper

Foretaget tillampar Arsredovisningslagen och Bokféringsndmndens all-
manna radd BFNAR 2012:1. Arsredovisning och koncernredovisning (’K3”)
Nedan beskrivs tillampade redovisningsprinciper.

Nettoomsdttning

Fakturerad forsaljning omfattar forséljning av varor och tjanster hanforliga
till evenemang pa Ullevi och Scandinavium samt fran badverksamheten
pa Valhallabadet. Intdkter redovisas nar inkomsten kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt och nar huvudsakligen alla risker och rattigheter som ar
forknippat med dgandet 6vergatt till koparen, vilket normalt intraffar i
samband med leverans av varan eller tjanstens tillhandahallande.

Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader: Bland évriga externa kostnader redovisas fastighets-
kostnader, leasingkostnader, kdpta tjanster och materialkostnader.

Personalkostnader: | personalkostnader ingar kostnader for personal
samt dartill relaterade kostnader som pensioner, personalforsakringar,
lagstadgade arbetsgivaravgifter och 6vriga personalkostnader.

Leasing
Leasingavtal redovisas som ett operationellt leasingavtal, vilket innebéar
att leasingavgiften fordelas linjart dver leasingperioden.

Skatter

Periodens skattekostnad eller skatteintdkt bestar av aktuell skatt och
uppskjuten skatt. Aktuell skatt &r den skatt som berdknas pa det skatte-
pliktiga resultatet for en period. Uppskjuten skatt redovisas enligt den
s k balansréakningsmetoden. Uppskjutna skattefordringar redovisas i
balansrdakningen i den omfattning det &r sannolikt att beloppen kan
utnyttjas mot framtida skattepliktiga resultat.

Anldggningstillgdngar

Anlaggningstillgdngarna &r redovisade till anskaffningskostnad med
avdrag for planmé&ssiga avskrivningar baserade pa en bedémning av
tillgangarnas nyttjandeperiod.

Avskrivningar enligt plan ar gjorda enligt foljande:

IT-inventarier 20-30%
Ovriga inventarier 10-20%
Fordon 10-20%
Maskinell utrustning 10-30%
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 5-10%
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Ovriga tillgéngar och skulder
Ovriga tillgdngar och skulder har tagits upp till anskaffningsvardet dar
inget annat framgar.

Varulager

Varulagret &r varderat enligt lagsta vardets princip, d v s till det lagsta av
anskaffningsvarde och verkligt varde. Vid bestammade av anskaffnings-
vardet ar forst-in-forst-ut-principen tillampad. Verkligt varde utgors av
berdknat forsaljningsvarde med avdrag for berdaknad forséaljningskostnad.
Kollektiv vardering ar tillampad for homogena varugrupper.

Fordringar
Fordringar &r redovisade till det belopp varmed de berdknas inflyta.

Pensioner
Alla pensionsutfédstelser som inte 6vertagits av forsdkringsbolag eller pa annat
satt sdkerstallts genom fondering hos extern part skuldfors i balansrakningen.

Avsdttningar

Avséattningar redovisas nar foretaget har en befintlig forpliktelse som

en foljd av en intréffad handelse, dar det &r sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras.

Aktiedgartillskott
Aktieagartillskott som en dgare erhaller redovisas direkt i eget kapital.

Koncernbidrag
Erhallna och lamnade koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition i
resultatrékningen.

Kassaflédesanalys

Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor
in- eller utbetalningar. Forutom kassa och bank hanfors till likvida medel
tillgodohavanden pa kommunkonto hos Géteborgs Stad (ingar i balans-
rakningen hos 6vriga bolag och namnder i Goéteborgs Stad).

Till drsstdmmans forfogande star foljande vinstmedel (belopp i

kronor):

Balanserade vinstmedel 28 362 554

Arets resultat 317 366
28 679 920

Styrelsen och verkstdllande direktdren féreslar att:

I ny rékning balanseras 28 679 920

Arets resultat 28 679 920

Koncernbidrag har erhallits fran Géteborg & Co Kommunintressent AB.
(organisationsnummer 556427-8751) med 190,9 mnkr.
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NOT 3 — UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

2017 kommer EM i ridsport att genomfoéras i Goteborg. Under 2016 har
det konstaterats att projektets kostnader kommer att 6verstiga projektets
intakter, vilket innebar att projektet kommer att redovisa en forlust.

| resultatet for 2016 har forlusten beaktats genom att upparbetade utgifter
for projektet kostnadsforts (9,7 mkr) tillsammans med en redovisad avsattning
om 2 mkr.

NOT 4 — NETTOOMSATTNINGENS FORDELNING

2016 2015
Nettofordelning per verksamhetsgren
Uthyrning arenor och sporthallar 137 579 92 153
Badverksamhet 16 165 14 797
Restaurangverksamhet 17 963 16 026
Salj- och marknadsféring 15 034 16 099
Ovrigt 38 867 18 185
SUMMA 225 608 157 260

NOT 5 — INKOP OCH FORSALJNING MELLAN KONCERNFORETAG

2016 2015

Ovriga kostnader fran bolag i koncernen
Goteborgs Stadshus AB

Bolag i Goteborgs Stadshus AB 127 598 117 044

SUMMA 127 597 117 044




2016 2015

Medelantalet anstédllda med férdelning pa
kvinnor och man

Kvinnor 84 67
Man 120 126
Totalt 204 193

Fordelning ledande befattningshavare
per balansdagen

Kvinnor:

styrelseledamaoter 5 5
andra personer i foretagets ledning inkl VD 4 4
Man:

styrelseledamoter 2 2
andra personer i foretagets ledning inkl VD 3 3
Totalt 14 14

Loner och ersattningar

Styrelse och VD 1605 1482
Ovriga anstéllda 77 926 70 872
Totala I6ner och ersattningar 79 531 72 354
Sociala kostnader enligt lag och avtal 32212 29 442
varav pensionskostnader 5907 6 428

Totala I6ner, ersattningar, sociala kostnader
och pensionskostnader 111743 101 176

Av bolagets pensionskostnader avser 405 tkr (408 tkr) gruppen styrelse/
VD. Beloppet avser premiebestamd tjanstepension for VD. Bolaget har
tryggat personalens pensionsatagande genom en forséakringslésning med
Skandia.

Vid uppsdgning fran bolagets sida géller en uppsadgningstid pa 6 manader

med 16n under uppsagningstiden samt att det utgar ett avgangsvederlag pa
18 manadsloner.
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2016 2015
Ernst & Young
Revisionsuppdrag 13 152
Ovriga tjanster 6
Totalt 119 152
Stadsrevisionen i Goteborg
Revisionsuppdrag 181 177
Totalt 181 177

Med revisionsuppdrag avses granskningen av arsredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verkstéallande direktdérens forvaltning,
ovriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisorer att utfora
samt radgivning eller annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid
sadan granskning eller genomfoérande av sddana 6vriga arbetsuppgifter.

Allt annat ar évriga uppdrag.

Summan av arets kostnadsférda leasingavgifter avseende operationella
leasingavtal uppgar till 101 968 tkr. Framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppsagningsbara operationella leasingavtal forfaller enligt foljande:

2016 2015
Forfallotidpunkt:
Inom ett ar 97 932 104 848
Senare an ett ar men inom fem ar 346 907 408 993
Senare an fem ar 1165 474 1144 296
Summa 1610313 1658 137
2016-12-31 2015-12-31
Bokslutsdispositioner
Erhallet koncernbidrag 190 900 178 193
Lamnat koncernbidrag 0 -10 000
Totalt 190 900 168 193
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Aktuell skatt
Skatt pa arets resultat

Avstamning arets skattekostnad

Redovisat resultat fore skatt

Beraknad skatt 22%

Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
Arets redovisade skatteintakt

2016 2015
139 146
139 146
178 -16
-39 3
178 143
139 146
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MASKINER OCH ANDRA TEKNISKA
ANLAGGNINGAR

Ingdende anskaffningsvarde

Inkép

Anskaffningsvarde utrangering
Anskaffningsvarde omklassning

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Ackumulerad vardeminsking utrangering
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde
INVENTARIER

Ingdende anskaffningsvarde

Ink&p

Anskaffningsvarde omklassning
Anskaffningsvarde utrangering

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Ackumulerad vardeminsking utrangering
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvarde

FORBATTRINGSUTGIFTER PA
ANNANS FASTIGHET

Ingdende anskaffningsvarde

Inkép

Anskaffningsvarde utrangering
Anskaffningsvarde omklassning

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Ackumulerad vardeminsking utrangering
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Utgaende planenligt restvarde

2016-12-31 2015-12-31

43182 42 545
1767 637
-8 593 0
3872 0
40 228 43182
-28 707 -24 735
-4 551 -3 972
8 553 0
-24 705 -28 707
15 523 14 475
82 884 62 097
1887 17 728
2309 3 059
-16 087 0
70 993 82 884
-42 489 -36 583
-6 593 -5906
16 065 0
-33 017 -42 489
37 976 40 395
15177 9973
3878 13
-1866 0
6 566 5 091
23755 15177
-9 441 -8384
-1278 -1057
1866 0
-8 853 -9 441
14 902 5736
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PAGAENDE ARBETEN

Ingdende anskaffningsvarde 17 541 14 306
Inkdp 27 962 11385
Anskaffningsvarde omklassning —12 747 -8150
Utgaende planenligt restvarde 32756 17 541

2016-12-31 2015-12-31
Forutbetalda kostnader 379 491
Forutbetalda hyreskostnader 95 4 064
Upplupna hyresintakter 1200 0
Upplupna intakter 1502 3448
Summa 3176 8 003

2016-12-31 2015-12-31
Biljettfordringar aterférsaljare 13 343 8 921
Avrakning restaurang 1008 184
Skandia Liv 667 398
Ankomstregistrerade leverantorsfakturor 4412 2617
Mervardesskatt 3947 7149
Servo/AMEX avrakning 25 433
EM i ridsport 2017 4 1033
Koncernkonto 134 950 55 462
Ovriga poster 615 1328
Summa 158 971 77 525
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2016-12-31

Vid arets boérjan
Tillkommande avsattningar
Belopp som tagits i ansprak

2153
2 457
-1307

Vid arets slut

2015-12-31

Vid arets boérjan
Tillkommande avsattningar
Belopp som tagits i ansprak

3303

1507
2 092
-1446

Vid arets slut

2153

| samband med fusionen av Gamla Ullevi AB 6vertog bolaget en avsattning
géllande den avgaende VD’'n for Gamla Ullevi AB. Avséattningen avser 16n

under uppsagningstid samt avgangsvederlag under 18 manader. Ytterligare
avsattningar har gjorts for EM i ridsport med 2 Mkr samt ett avgangsvederlag

pa 0,4 Mkr for en avslutad anstélining.

2016-12-31 2015-12-31

Ej avslutade evenemang 140 893 69 979
Kallskatt 2287 1771
Avrékning Frélunda HC 4 240 2762
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Avrékning IFK Goteborg
Avrakning Valhallabadet
Pensionsvalet
Koncernbanken

Ovriga poster

Summa

Ej avslutade evenemang

Kommande evenemang 2017
— biljetterna slappta 2016

Hakan Hellstrom

EM i ridsport 2017
Disney on Ice 2017
EM i handboll
Goteborgs Horse Show 2017
Melodifestivalen 2017
Kiss

Summerburst 2017
Skifs vs Kdrberg
Coldplay

Cats

Marcus & Martinus
Ovriga evenemang

Summa

2 965 1547

717 1217
348 300
35000 25000
875 975

187 325 103 551

54 774
9 291
9218
9 604
8 612
8 159
7756
7225
7048
6 462
4209
4134
4 401

140 893
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2016-12-31 2015-12-31

Timloner 1881 1510
Semesterloneskuld 5607 5145
Sociala avgifter 2183 1784
Loneskatt pensionskostnader 1433 1559
Forutbetalda hyresintakter 5778 4 012
Upplupna kostnader 1505 4 808
Forutbetalda intakter reklam/logehyror 789 1112
Upplupna investeringskostnader 160 764
Upplupna kostnader material o tjanster 4158 1618
Ovriga férutbetalda intakter 3119 31
Summa 26 613 22 343

2016-12-31 2015-12-31

Avskrivningar 12 422 10 935
Forandring i avsattning 1150 646
Summa 13 572 11581

2016-12-31 2015-12-31

Kassa och bank 325 332
Summa 325 332

Bolaget ingar i Goteborgs stads koncernkontosystem. Vid redovisningsarets
utgang uppgick bolagets tillgodohavanden till 134 950 tkr (55 462 tkr).

Erhallna och lamnade koncernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition
i resultatrdkningen. Ar 2013 och bakat redovisades koncernbidraget som en
kapitaloverforing d v s som en 6kning eller minskning av eget kapital.

Skatteeffekten av koncernbidraget redovisades direkt mot fritt eget kapital.

Fram till dags dato har det inte intréffat ndgra handelser som vasentligt
paverkar bedémningen eller den bild av bolaget som presenteras i detta
arsbokslut.
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STYRELSE OCH REVISORER

Orciftiramde Vice ordfiroode

6@;1 é&@eﬁj oy )

Asa Hartzell “Feating
Verkitillands direktdr

Var revisionsberdttelse har angivits den 2017- ¢1-3%
Ermst & Y| AB
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Box 349 - 401 25 Goéteborg
Besoksadress: Scandinavium Valhallagatan 1
gotevent.se - facebook.com/gotevent
Got Event AB dgs av Goteborg Stadshus AB som dr en del av Géteborgs Stad

Vill du

synas pd

vdra arenor,

ldigga ett evenemang
eller en kickoff hos oss?

Kontakta var sdlj- och sponsorchef
Patrik Fredriksson, pé telefon 031-368 44 88




